ID Tgl Kejadian Deskripsi Topik Laporan Sumber Instansi Terdisposisi
19050 2021-01-13 13:41:14  Assalammualaikum pak hendi... Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
Maaf mengganggu saya minta tolong nggih
Bapak saya positip covid dan saat ini sedang dirawat di Rs.sultan Agung semarang
Membutuhkan donor plasma konvalen dgn Golda AB +
mohon bantuannya nggih pak
Klo ada pegawai pemerintahan yg bs jd donor plasma utk bpk saya
Matur suwun nggih pak [
18948 2021-01-06 17:14:11  saya terkena positif corona pak, dan ingin tau proses untuk rujukan ke rumah sakit Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
6289630989105
18921 2021-01-0517:40:47 mengenai data penerima vaksin yg semula di data dgn syarat memiliki BPJS aktif dan akhirnya Pencegahan Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
sekarang semua masyarakat yg aktif ataupun non aktif BPJS berhak menerima vaksin.
Namun sampai saat ini saya belum dapat pemberitauan jika berhak menerima vaksin.krn saya
mmng tdk memiliki BPJS.saya tinggal di wilayah tirtoyoso 5 no 3 kelurahan rejosari kecamatan
semarang timur
6282133515286
19077 2021-01-14 14:11:33  Mohoj bantuannya untuk tindakan swab/PCR di puskesmas Srondol untuk anak2 saya yg hasil TRACING COVID; WhatsApp Dinas Kesehatan;
rapid antibodynya reaktif karena proses penangannya terlalu lama tidak seperti puskesmas
lainnya letaknya di kelurahan Srondol Kulon Kecamatan Puskesmas
19093 2021-01-15 10:59:02 Mohon bantuan sosial untuk Bapak saya yang sedang sakit ginjal dan butuh tabung oksigen dan  Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan; Dinas Sosial;
isi ulang lokasi di kelurahan pudakpayung kecamatan Banyumanik
19104 2021-01-1518:18:39  Mohon bantuan rencana operasi Hernia scrotum satu Minggu tidak bisa BAB UHC; WhatsApp Dinas Kesehatan;
18902 2021-01-04 12:47:44  Siang pak, mohon petunjuk, tetangga saya tgl 23 des 2020 kedatangan tamu suami istri dari TRACING COVID; WhatsApp Dinas Kesehatan;
jakarta, kemudian tgl 28 des 2020 mereka akan balik ke jakarta via stasiun tawang, saat rapid,
yang suami negatif, yang istri dinyatakan reaktif, hari kamis 31 des 2020 sempat demam dan
katanya sudah telpon ke puskesmas, disarankan untuk isolasi mandiri, tapi sampe saat ini tidak
ada pantauan dari pihak puskesmas kepada beliau.. rencana besok rabu pagi mereka mau pulang
ke jakarta dengan naik bus.. alamat tinggal mereka di semarang di Perum Dempel Baru, J| dempel
berlian X / 132, kel. Muktiharjo Kidul, pedurungan.. berikut saya lampirkan hasil tes dan ktp.nya
18855 2021-01-01 14:46:07  mohon bantuan rapid rest anti gen di keluarga kami, di karenakan salah 1 anggota (Ariani rapid test; WhatsApp Dinas Kesehatan;
Susanti) positif covid 19. JI lempongsari 1 RT 03 RW 03 Kel. Lempongsari/ kec. Gajahmungkur.
19573 2021-02-14 15:16:07 izin tanya apakah UHC bisa digunakan diluar kota/Jogja, karena sekrng sakit mau periksa dijogja UHC; WhatsApp Dinas Kesehatan;



18896

18915

18860

18848

18906

18955

18979

18973

19004

2021-01-04 10:09:50

2021-01-05 11:55:07

2021-01-02 05:56:42

2021-01-01 08:34:32

2021-01-04 15:23:24

2021-01-07 08:49:13

2021-01-09 09:53:20

2021-01-08 17:32:11

2021-01-11 09:47:22

Mohon petunjuk pak ganjar, saya punya tetangga kerja di rswn wongsonegoro, katanya bulan Juli
2020 mendapat surat pindah tugas di cssd(steril alat) dan diperbantukan di biomolekuler . Dan di
tempat kerjanya dulu juga sudah diperbantukan di biomolekuler.diperbantukan ada suratnya
tidak??katnya tidak pak. Saya sempat menanyakan apakah mendapat intesnif dari
pemerintah???Katnyaa tidak mendapatkan dari awal sampe sekatang ini. Padahal latar
belakangnya perawat dan masih punya STR aktif. Yg jadi pertnyaan kenapa tidak mendatkan
haknya sesuai peraturan presiden. Mohon petunjuk pak

Mohon kejelasan pak...

628122811960

Slamat pagi,

Saya mau minta tolong pak Hendi, Rumah sakit penuh.

Ibu saya sedang tidak membaik, menderita covid sudah 1 minggu.

Saya cari RS. Bisakah pak minta solusi untuk dapatkan perawatan?

Mohon bantuannya untuk tracking Covid 19 di Bukit Manyaran Permai Blok A dan B RT6 RW 5
Kelurahan Sadeng Kecamatan Gunung Pati, mengingat sdh ada yg positf, dan bbrp bulan lalu ada
2 juga yang positif di beda gang wilayah ini .

PENANGAN COVID MISAL RAPID TES ANTIGEN MANDIRI DINYATAKAN +, APAKAH UTK SWAB
BIAYA NYA DI COVER PEMERINTAH?

Gang VII, RT 02/RW 06 Lamper Tengah Kota Semarang, Jawa Tengah LPK Hikari Putra Mandiri
Melakukan kegiatan belajar tatap muka tanpa protokol yg baik dan melebihi kapasitas batas orang
berkegiatan di Masa pandemi. Harap lakukan inspeksi dadakan ke tempat tanpa pemberitahuan
kegiatan belajar mengajar berlangsung dari hari senin sampai hati sabtu pukul 8.00. Karena
kegiatan membuat warga tidk nyaman dan waswas akan virus Covid. Hanya rapid tes saja tidak
menjamin para siswa terhindar dari virus. Terima kasih

ditempat saya, Kelurahan Karanganyar Gunung RTO6 RWO01 ~terdeteksi~ ada warga yg terpapar
covid-19, sudah diinfokan ke RT/RW/Kelurahan dan jawabannya RS rujukan & tempat isolasi
penuh semua, sampai saat ini belum ada petugas medis yg mendatangi lokasi. Mohon
diperhatikan. Terima kasih

permisi pak mau lapor teman saya telah di usir dari kost dan sekarang bingung untuk isolasi
628112781279

Selamat pagi Pak hendi Saya Marchia termasuk pasien positif covid yang isolasi mandiri di
rumabh... Saya mau melapor ketidak koperatif nya pelayanan pihak puskesmas... Jadi ayah Saya
Dan adek Saya mempunyai gejala covid karna kontak langsung dengan Saya dari pihak puskesmas
meminta repid tetapi harus datang ke puskesmas sedangkan pihak masyarakat Dan ketua RT
tempat Saya tinggal tidak memperbolehkan kami sekeluarga untuk pergi kemana-mana tetapi
pihak puskesmas ngotot untuk ayah Dan adek Saya datang ke puskesmas... mohon kebijaksanaan
nya Pak f} terimakasih Saya tinggal di kelurahan Dan kecamatan gajahmungkur Tumpang
Semarang

Pelayanan Kesehatan;

UHC;

Pasien Corona;

TRACING COVID;

swab test;

Pendidikan;

TRACING COVID;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Call Center Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan;

LaporGub Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan;

WhatsApp Dinas Kesehatan; Kecamatan Semarang Barat;

WhatsApp Dinas Kesehatan;



19026

19029

18978

19072

2021-01-11 19:31:00

2021-01-12 15:05:06

2021-01-09 08:10:32

2021-01-14 11:11:26

Pak,untuk menanggapi PSBB 11-25januari, klo masih ada restaurant dan toko yg masih buka di PKM;
atas jam 7 gimana pak? saya punya toko dan warung di paksa tutup jam 7.. sedangkan resto besar

ttup malam.. Contoh Jonas Photo Giggle Box siranda.. tolong pak yg merata dan tegas..makasih

pak

mohon bantuan untuk shinta koirhiyah dari desa sayung yang sudah membesar tumornya tetapi  Pelayanan Kesehatan;

diminta menunggu oleh RS dr kariadi sampai tanggal 28/1 pak, tumor kan fatal kalo terlambat

Selamat pagi Pak Hendy.. TRACING COVID;
Perkenalkan nama saya Nina. Saya keluarga dari pasien Covid an. Ibu Sudarmi. Ibu saya

dinyatakan Positif Covid tgl 6 Januari 2021, dan sedang melakukan perawatan di RS Hermina

Pandanaran sejak tgl 3 Januari.

Sejak Ibu saya dibawa ke RS tgl 3 Januari, kita sudah melakukan isolasi mandiri dirumah. Baru

kemarin saya dihubungi Puskesmas Bulu Lor untuk melakukan Rapid test untuk seluruh keluarga,

hari ini tgl 9 Januari pukul 08.00.

Yang menjadi pertanyaan saya disini, kenapa pihak keluarga yg harus datang ke Puskesmas untuk
melakukan Rapid test? Bukan dr pihak Puskesmas yg datang ke rumah?

Karena disini ada anak2 usia 6th dan 3th yg jg harus kita jaga Bapak.

Semoga ini bisa menjadi pertimbangan dan masukan untuk perbaikan pelayanan kedepannya.
Terima kasih untuk perhatian Bapak f§ & &

Salam Hormat,

Nina

saya warga kelurahan Tambakaji, salah 1 guru di SDn Tambakaji 5 terkena covid-19 dan guru-guru TRACING COVID;
masih hadir, mohon di tidak tegas oleh pak Hendi, terima kasih

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Pendidikan;



18971

19078

19160

19181

19186

19217

19208

19363

19806

19229

2021-01-08 13:32:40

2021-01-14 14:15:13

2021-01-20 11:08:53

2021-01-21 11:55:33

2021-01-21 14:19:16

2021-01-24 06:44:01

2021-01-23 14:04:43

2021-02-05 08:07:50

2021-02-24 20:15:01

2021-01-25 11:23:17

Mohon untuk di perbaiki pelayanan puskesmas Pandanaran Semarang bagian depan/loket
pendaftaran BPJS. Kronologi : Saya di minta menyerahkan FC KK untuk mengurus BPJS setelah
saya serahkan saya di suruh nunggu di kursi depan sebelum pintu masuk puskesmas, saya datang
sama ibu dan waktu itu ibu saya melihat kalau loket sudah kosong dan petugas ngobrol sama
rekan di sampingnya dan ibu saya mendatangi lalu menanyakan prosesnya sampai mana lalu
timbulah debat disana dan ibu saya di minta menyerahkan lagi FC KK, padahal ibu saya melihat
sendiri kalau saya sudah menyerahkan FC KK kepada masnya(petugas), lalu masnya bilang "
*wong* *Iki* *ngajak* *geger* ", Dy berkata seperti itu kepada ibu saya. Apakah pantas
pelayanan publik bilang seperti itu? Mohon dengan sangat Yth Bp.Hendi untuk membina petugas
tersebut. Suwun § A A

Mohon bantuannya untuk tindakan swab/PCR di puskesmas Srondol untuk anak2 saya yg hasil
rapid antibodynya reaktif karena masih harus menunggu dipantau dan proses pengajuannya lama
tidak seperti puskesmas lainnya, letaknya di kelurahan Srondol Kulon Kecamatan Banyumanik

Mohon BantuannyaTempatnya ada dimana ya? Saya sudah mendaftar dan tidak ada alamat
lengkap atau linknya..

mohon maaf pak mau tanya kartu uhc saya ko d nonaktifkan dan saya mau mengaktifkan kembali
malah suruh pindah ke BPJS mandiri solusi g mana saya orang tak mampu

ini saya habis swap antigen dan dinyatakan positif covid, setelah itu ada dinkes kota semarang yg
telfon katanya disuruh isolasi mandiri dulu (nanti ada pihak puskesmas yg menghubungi) mohon
bantuannya ini masih belum ada tindak lanjut

Pak saya mau lapor.

Ini kan adik saya baru td mIim di swab anti gen dan positif. Untuk prosedur isolasi di rumahdinas
gmana ya? Soalnya kl isolasi mandiri di rumabh, ibu saya yg jg kondisinya krg baik..dan punya
riwayat sakit berat.

Mohon Info Tes Rapit antigen yg gratis, jika salah satu keluarganya nya sudah tes ternyata positif

Gimana kalau disetiap kelurahan diadakan tes covid19 dengan cara tes Genose buat seluruh
warga tiap RT karena lebih murah banget, alatnya bisa gantian per kelurahan supaya Semarang
bisa segera bebas dari covid19

Mohon bantuannya pak, saudara saya (Agus Wibisono) saat ini dirawat di RS WONGSONEGORO R.
Arimbi, butuh donor Plasma Konvalesen. Mohon bantuannya pak, supaya cepat dapat pendonor.
Terima kasih f§ f

Assalamualaikum pak. Nyuwun sewu meniko kulo ganggu. Pak kulo bade tangklet. kakak saya
sakit di hermina pak. terpapar covid dan butuh donor plasma. Lha pados pendonor plasma ting
pundi pak. Soale pmi sanjange kosong. Menawi bapak gadah cannel pak buat pendonor plasma.
Mohon bantuanipun pak

Pelayanan Kesehatan;

TRACING COVID;

Isolasi Rumdin;

UHC;

TRACING COVID;

TRACING COVID;

rapid test;

rapid test;

plasma darah;

plasma darah;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



19253

19285

19296

19105

2021-01-27 00:45:55

2021-01-27 21:16:11

2021-02-01 09:21:11

2021-01-15 18:26:34

Selamat malam.. Sy mau lapor.. Ada keluarga sy tinggal di daerah kecamatan pedurungan Jalan Pasien Corona;
Condrorejo RT 05/ RW 11 positif corona, mengalami infeksi paru2 dr akhir Desember lalu.. Tp

petugas medis dr puskesmas menyarankan isolasi mandiri, dan itupun petugas medisnya lambat

sekali.. Janji datang jumat, sabtu baru datang..

Kata pemerintah bilang kalo virus ini bahaya, tp kok lambat sekali penangannya.. Sekeluarga

sudah isolasi mandiri, tp gak ada bantuan asupan vitamin/suplemen dr petugas medisnya sama

sekali.. Kita beli obat/suplemen sendiri, lama2 ya gak kuat juga pak kalo gak ada bantuan

pemerintah.. Sedangkan ayah sy waktu itu siap aja kalo dibawa ke RS..

Sy pendukung bapak di periode pertama anda menjabat pak.. Periode kedua, sy tetep dukung

anda walaupun sy domisili di kalteng sekarang ini..

Sy msh percaya bapak sangat bijak menyikapinya..

Ayah sy sedang diarahkan ke RS Sultan Agung malam ini..

Trimakasih §§

Mohon info apakah penangan pasien covid tiap puskesmas berbeda? Sy sebagai pasien covid Pasien Corona;
harus berpindah2 puskesmas utk bs mendapat pelayanan.

Mohon dapat disediakan 1(satu) unit khusus untuk pasien yang akan pulang isolasi dari RUMDIN Isolasi Rumdin;
Walikota.Selama ini mereka mereka pada order taxi online

Tatang Sanjaya 45 T keluhan nyeri perut kiri seperti tertusuk2 sudah 3 Minggu, tidak bisa BAB 1 UHC;

minggu ini, bengkak scrotumnya, sudah di USG hasilnya hernia scrotum dan ada peradangan.

Sudah konsultasi ke Dokter spesialis bedah digestif. Saran operasi hernia.

Rencana operasi dengan BPJS PBI. Ketika di cek kartu BPJSnya tidak bisa Pak. G G
Padahal dari Dokter dan RS menjelaskan bisa operasi dgn BPJS di cover seperti itu.
Sudah telp call center BPJS operator Bu Ratih informasi nya dari dinas sosial yang memutus.

Tadi posisi jam 15.30 cek kantor Dinas sosial sudah tutup mau konfirmasi gak bisa.

Ini solusinya gimana njieh Pak? Pasien hanya supir tronton yg selama pandemi gak kerja. Apalagi
ini sakit Pak. Mohon bantuan f§ &

Apakah bisa pakai jamkeskot? Gimana cara mengurus nya??

Kondisi pasien tidak bisa BAB, BAK lancar.

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



18980

19250

19293

2021-01-09 11:50:44

2021-01-26 14:19:40

2021-01-31 11:33:39

mohon bantuannya Selamat siang pak,

Satu rumah ada 9orang.untuk yg positif covid19 ada 2orang (sedang menjalani perawatan).
Setelah ada tindak lanjut dari puskesmas dilakukan hanya rapid tes antibody pd tanggal 6 januari
2021,dengan jumlah anggota 7orang dengan hasil 5 reaktif( dan sudah muncul gejala.),dan 2 non
reaktif(ada yg demam 1 anak). Dari pihak puskesmas hanya menyarankan isolasi mandiri tanpa
diberi vitamin maupun obat.dan tidak ada kelanjutan penanganannya mengingat bpk dan ibu
sedang sakit dan 2 balita mulai ada gejala yg mengarah ke batuk. Mohon bantuannya untuk
penanganan selanjutnya pak mengingat sekeluarga tdk bisa kemana? karena di isolasi.

Masa iya pihak puskesmas hanya mau swab bapak saya saja?lalu bagaimana dengan yg lain nya
pak.sedang saya sendiri(hesti)sudah mulai muncul gejala pusing,mual dan nyeri tenggorokan.

Berikut saya lampirkan keterangan kakak saya yg positif covid19

Assalamulaikum Bpk Gubernur, mohon bantuan dari Dinkes utk melakukan penyemprotan
disinfektant di PT TIRTANATA Semarang krn sdh ada 5 org yg meninggal karena covid. Sementara
sdh terkonfirmasi 12 org Ibh positive covid. Mohon bantuan segera dari Dinkes krn prshaan sdh
menjadi klaster. Trimaksih utk perhatiannya.

Saya melakukan vaksinasi covid pertama di luar jawa tengah, lalu saya ditugaskan pindah ke
semarang. Sekarang saya akan melakukan vaksinasi covid kedua. Saya tlp ke CS vaksinasi 119 ext
9, CS mengatakan meskipun tiket saya di domisili, tetapi saya bs melakukan vaksinasi di faskes
manapun yg menyediakan vaksinasi covid. Tetapi saya bertanya ke RSWN, dikatakan tidak bisa
melakukan vaksinasi di RSWN. Bagaimana ya solusinya?

081271367788

TRACING COVID;

Pencegahan Corona;

rapid test;

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



19230

19301

19479

19483

2021-01-25 11:35:49

2021-02-01 16:04:32

2021-02-09 10:47:09

2021-02-09 11:20:33

Selamat siang Pak Hendi...saya priska warga banyumanik. Pelayanan Kesehatan;

saya mau sedikit berkeluh kesah dengan kejadian yang saya alami kemarin sabtu.

awal ceritanya papah saya sedikit tdk sadarkan diri karna perut sebelah kanannya sakit dan saya
bawa ke salah satu RSUD yg terkenal disemarang. papah saya dirawat diruang rawat inap sudah
merasa Ibh baik setelah perawatan hari ke 5, perut kanannya tdk sakit lagi dan karena papah mau
menjalani operasi untuk ditropong maka papah harus menjalani swab. maka papah saya di pindah
keruang isolasi demi menjalani swab.hasil swab pertama papah saya negatif.awalnya papah saya
kondisinya normal cm pasang infus insulin dan cateter tiba2 langsung drop diruang isolasi dalam
1hr 1malam...anehnya hasil pemeriksaan papah saya itu laporannya prostat dan yg bikin saya
sedih dikwitansi pembayaran pengambilan jenazah papah itu tulisannya covid pak..surat kematian
juga keterangannya menular pak. saat itu saya sedang panik karena kebetulan saya sendiri yg urus
semua jd tdk sempat foto. saya sudah kekeh klo papah saya tdk covid karna hasil negatif dan
pengen pemakaman normal lainnya.tapi dari RS itu masih kekeh papah saya covid dan jenazah
harus sesuai protokol.dan akhirnya saya sekeluarga tdk bisa melihat papah terakhir kalinya.
mamah juga cerita waktu itu papah saya msh masa pemulihan malah ditawari suster buat pulang
aja...disuruh isolasi drumah.tapi mamah saya menolak..karena kami sekeluarga niatnya pengen
mengobati perut papah yg sakit..pengen tau kenapa. tapi seakan2 pihak dr sana..dr awal
mengarah ke covid terus...dan benar pas mau penerimaan jenasah juga bgtu pak mereka menulis
kwitansinya covid.sayang saking paniknya kwitansi tdk saya foto pak krna saya yg ngurus
sendiri..mamah saya sudah blank menerima kenyataan papah harus sesuai protokol. kalo
seandainya papah saya covid...kenapa jenazah papah saya bisa dipakaikan kemeja dan
sepatu,mamah saya bisa bantu memakaikan..trus yg mengangkut jenazah juga ga pakai apd
lengkap.saya,mamah dan kakak malah ditawari didlm ambulance bersama peti jenazah...akhrnya
ditempat pemakaman saya jg tdk bisa mendoakan papah saya dgn normal.sedih saya pak. jenazah
papah jg tdk bisa kerumabh...saya ga pengen ada keluarga lain yg mengalami hal seperti

saya@ M sudah sedih kehilangan keluarga..msh ditambah ga bisa lihat untuk terakhir kalinya
dan tdk bisa memberikan pemakaman yg normal. saya pengen nama baik papah bersih pak f§ @
dan ga ada keluarga lain mengalami hal yg sama seperti saya fi

Laporan saya nomer 19230 belum mendapatkan penjelasan dari RSUP Kariadi tentang WhatsApp;
penanganan papah saya yg hasil pemeriksaan sakitnya prostat tetapi penanganan jenazah secara

Protokol, kwitansi keterangan covid dan surat kematian papah saya dibuat dengan keterangan

sakit menular .padahal saat itu surat yg menyatakan papah saya covid tdk ada §§ Trimakasih

Lapor Pak, saya mengurus JKN-KIS PBI syarat sudah lengkap tapi dari puskesmas estimasi nya 3 UHC;

bulan. Mohon bantuan Pak f}

saya terkonfirmasi positif 19, sudah lapor ke puskesmas, namun dr puskesmas hanya visit saja TRACING COVID;
dan tidak ada pemeriksaan untuk keluarga saya. Harus menunggu 10 hari dan harus ada gejala.

Bagaimana kalo keluarga saya OTG?

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



18977

19699

19684

19849

19700

2021-01-09 07:58:40

2021-02-23 11:47:38

2021-02-22 20:18:25

2021-02-25 18:40:37

2021-02-23 10:00:00

Saya merasa bahwa pada bulan November 2020 kemarin ibu saya yg bernama Mulyani, warga Pasien Corona;
kelurahan Bongsari RT 7 RW 8, pernah di Covid-kan oleh pihak RST Bakti Wira Tamtama
Semarang. Pada tgl 29 Nov'2020 malam, ibu saya masuk ke RST karena sudah berapa hari
sebelumnya di rumah menderita sakit fertigo & asam lambung. Stlh di RST dilakukan
pemeriksaan, di tes rapid dinyatakan reaktif, dan kenapa ibu saya langsung di masukan ke ruang
isolasi? Pdhal kan cuma bdn nya drop krna skt fertigo. Besoknya ibu saya di tes swab, smpai kami
tanya hasilnya ke pihak RST katanya positif, tapi kami minta ditunjukan hasil lab dari tes swab nya
tidak dikasih, sampai tes swab kedua pun demikian, bahkan sampai mau dilakukan tes swab ke-3.
Ini sudah mencurigakan bagi kami. Sampai akhirnya tgl 3 Desember 2020, karena kami sebagai
masyarakat sudah merasa tidak percaya dgn pelayanan pihak RST, akhirnya kami terpaksa minta
bawa pulang ibu kami dari RST, dgn sebelumnya kami melakukan diskusi terlebih dahulu dgn
pihak RST, dan didatangi oleh pihak RT RW, kelurahan, pihak DKK, dlI.

Kami mohon agar kasus seperti ini di tindaklanjuti supaya tidak banyak korban yg di covid-kan di
RST bahkan di RS lainnya. Terimakasih

pelayanan di puskesmas ngemplak simongan lambat mau priksa hamil malah mendahulukan yg Pelayanan Kesehatan;
vaksin covid seharusnya di beri petugas sendiri, ini saya sudah meluangkan waktu untuk priksa

tapi malah lama banget 1nomor kok smpai 2jam

slamt malam Bapak Hendi Walikota Smg ,sesorang kena /terpapar cv19 dan dirawat di RS smg,dr plasma darah;

pihak rumah sakit menganjurkan mencari donor darah plasma,setalh datang ke PMI ada 2-3

kantong dan harus beli 1 kantong 2 jt ,pihak PMI berkata bila ada/mendatangkan pendonor biaya

tdk sampai 2 jt,stelah kita cari 3 hari org yg sembuh cv19 dan mendonorkan tetap di kenakan

biaya 2 jt dengan alasan perawatan atau apalah .ini permainan apa pak ganjar pak hendi ,kami

org hanya buruh kalau butuh 5 katong lebih uang dr mana..kalau ndk ada uang mati lah yg

terpapar cv19 yg butuh darah plasma kalau suntik 1x suntik 4.5 jt brpa x suntik

Mohon info tahapan vaksinasi covid 19 sampai ke tahap warga karena saya belum menemukan vaksin;
info tersebut di website dan berapa batasan usia lansia semoga dengan ikuti prokes & vaksinasi
Allaah akhiri pandemi ini

Assalamualaikum pak. Ini saya lia tinggalnya di kelurahan wonosari rt 02/08, kec. Ngaliyan, kota Pelayanan Kesehatan;
Semarang. Pak, saya butuh bantuan njenengan. Saya kmrn tgl 19&20; swab di kariadi untuk syarat

mondok persiapan secar anak kedua. Tp krn hasilnya positif jd baru diijinkan klu sudah ada tanfa2

mau melahirkan baru ke igd rs tsbt. Ini saya isolasi mandiri di kos bersama anak (17 bulan) dan

suami saya. Kmrn sore saya sudah menghubungi pihak rt untuk ijin isolasi mandiri disini dan

diijinkan. Tp td pagi suami saya didatangi oleh perwakilan warga, pak rt dan yg punya kos untuk

tidak isolasi mandiri disini. Terus saya harus isolasi dmn Ig ya pak? Klu di rumah orangtua juga

pasti nantinya kejadiannya akan sama dan takutnya ibu saya akan dikucilkan warga. Tolong

bantuannya njih pak. Krn perut saya jg sudah mulai kencang2. Saya sudah dm njenengan tp bim

ditanggapi. Terima kasih sebelumnya pak
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19823

19911
19897

19980

20003

19641

20105

2021-02-25 09:00:15

2021-03-01 09:58:13
2021-02-27 08:31:50

2021-03-07 16:23:17

2021-03-08 14:41:48

2021-02-17 19:37:39

2021-03-12 11:58:24

Bagaimana sistem pendaftaran vaksin covid lansia di Semarang?Karena sudah ke RS Telogorojeo  vaksin;
sampai RSIA Gunung Sawo tp semua penuh dan antri panjang karena lansia langsung datang

tanpa ada nomer antrian/pndaftaran yang jelas.Kami sudah daftar via link semarang.kemenkes

tapi juga tidak ad balesan

BANTUAN KESEHATAN Pelayanan Kesehatan;
palayanan vaksin di puskesmas bandarharjo tidak sesuai dengan data pendaftaran dan jadwal. di  vaksin;
WA diinformasikan sabtu jam 8

tapi fakta lapangan jam 7 puskesmas sdh buka dengan kuota 40 org per hari.

akhirnya jadwal digeser secara sepihak oleh bagian informasi puskesmas bandarharjo menjadi

hari senin. mhn Pak Hendi utk segera mengevaluasi karena dari WA, data nomor antrean dan

Penjadwalan fakta lapangan tidak sesuai

Assalamualaikum pak hendi f§ & f UHC;
Mohon maaf saya ingin berkeluh kesah,saya salah satu warga yg sangat membutuhkan bpjs dari
pemerintah,dikarenakan saya 4anggota keluarga,krn pandemi ini suami saya blm dpt bekerja

lg,krn pekerjaan suami hny Cs sekolahan yg sudah lama di liburkan...terus terang kami tdk mampu

Ig membayar iuran bpjs yg menunggak..kami sudah mengajukan UHC dari bulan november 2020

tp hingga skrg blm dikonfirmasi Ig tyap saya tny suruh menunggu dan menunggu smp tdk tau

batas kpn nya....

Saya mohon pak hendi, kami bnr2 membutuhkan jaminan kesehatan...kasihan anak2 kami

A A

Mohon bantuannya, saya dan anak saya pengajuan pembuatan KIS belum jadi dari Januari, berkas UHC;
sudah lengkap tetap ada masalah dengan KK anak saya katanya alamat masih di luar kota padahal

sudah tercantum di KK Semarang.

Selamat malam pak. Pasien Corona;
Saya seorang pelajar rantau Sulawesi.

Saat ini status mahasiswa UNDIP.

Saya habis demam dan batuk + penciuman sudah tidak mincium aroma lagi. Mirip gejala COVID-

19. Saya tidak ikut bpjs. Saya sudah ke puskesmas (15/02), saya sudh dberi vitamin dIl. Namun

belum di tes swab antigen. Pada saat itu dokter bertnya ke teman untuk validasi apakah swabnya

gratis atau tidak. katanya bayar dikarenakan saya bukan warga semarang jadi saya dipersilahkan

bayar 200K untuk tes swab antigen. Akhirnya saya tunda dulu dikarenakan tidak membawa uang

tunai sejumlah tersebut. Pertanyaan saya apakah memang harus berbayar apabila bukan warga

kota semarang? sesuai dengan beberapa artikel berita saya baca bahwa tidak dipungut biaya

kecuali untuk screening bepergian. Gratis apabila suspek atau kontak. Terima Kasih

6285341473535

Mohon bantuan untuk tindakan rujukan dari rs colombia ke rs ktileng Pelayanan Kesehatan;
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20194

20196

20102

20238

20284

20304

20291

20322

20338

20339
20357

20365

2021-03-09 07:36:48

2021-03-17 11:00:03

2021-03-17 12:52:41

2021-03-12 11:51:56

2021-03-19 09:16:29

2021-03-22 10:49:25

2021-03-23 18:37:51

2021-03-22 18:24:01

2021-03-26 10:24:11

2021-03-27 17:28:08

2021-03-27 18:12:59
2021-03-29 08:43:16

2021-03-29 13:37:30

Pak mohon infonya trrkait vaksin, saya ASN kementerian pusat tp domisili di semarang. Statusnya vaksin;

sedang cuti 1bulan. Bisakah saya ikut vaksin? Kalau bisa dimana ya? Krn kemarin saya ditolak di

puskesmas

Mohon bantuannya untuk biaya test rapid antigen untuk keperluan Ujian Kompetensi Keahlian
(UKK) sekolah. Rumah JL. Bergota Talang no. 11 RT 001/RW 005, Kelurahan Randusari, Kecamatan

Semarang Selatan

di Puskesmas bulu lor vaksinasi untuk lansia hanya dibatasi 10 orang

pelayanan kurang maksimal dan dokter cuman 2 padahal pasien banyak harus antri lama dengan
keadaan sakit harus di benahi atau di tambahin dokternya §}

Kenapa vaksin lansia susah sekali didapatkan? Saya sudah daftarkan orang tua saya di link victori
sejak Februari. Saya ke RS namun ditolak karena belum ada jadwal dr dinkes. Sekarang sudah ada
jadwal disuruh menunggu lagi alasannya pelayanan vaksin pertama belum ada lagi. Pertanyaan

dipermainkan, katanya program pemerintah tp nyatanya sulit sekali didapatkan. Mohon bantuan
dan kebijaksanaan bapak.

*Perhatian untuk vaksin covid 19*

Bagi lansia umum usia 50 th keatas dapat dilayani di :

Lokasi : *PRPP SEMARANG*

Jam : *08.00- 18.00 wib*

Syarat: bawa ktp jateng dan bollpoint.

Jangan sia siakan dan luangkan waktumu sebentar.

Demikian informasi.

cara daftar vaksinlansia gimana ya pak? Suwun f}

Mau tanya soal vaksinasi covid untuk ASN.. Sesuai pemberitaan yang ada di media massa, jadwal
vaksinasi untuk ASN sudah di mulai 2 minggu yang lalu. Apakah saya bisa meminta vaksinasi ke
puskesmas terdekat dengan membawa KTP sebagai bukti warga kota semarang?

Bayar GeNose distasiun Tawang bayar 30 rb tidak sesuai pengumuman pemerintah yakni 20 rb?
Mohon dicek.terimakasih

Mohon ditegur krn sy positif covid 19 dan terkesan dipersulit opname krn syarat opname hrs sakit
berat, sedangkan sy pusing dan dada agak sesak

pelayanan di KIA kedung mundu tidak ramah,terutama yg bidan senior

Bagaimana caranya agar kami tempat terapi anak autis bisa mendaftarkan diri vaksin covid 19. §§

maaf pak ganjar. antrian vaksin covid19 di PRPP semarang. antrian panjang. ruang tunggu jg

penuh.

rapid test;

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

swab test;

Pasien Corona;

Pelayanan Kesehatan;
vaksin;

vaksin;
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20378
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2021-03-28 05:56:03

2021-03-31 08:49:06

2021-03-31 08:42:02

2021-04-01 09:17:41

2021-02-24 12:45:09

pak mohon ijin bertanyaa sayaa salah satu tenaga teknik di puskesmas kab semarang. Sayaa Aduan Gaji;
digaji dari aliran dana BOK . untuk saat ini kitaa sudah bekerja seperti biasa tapi sudah 3 bulan

belum digaji pak karna dana BOKnya belum keluar. Adaa rumor kalau tenaga BOK yg sudah

bekerja bertahun tahun ini akan diberhentikan karna dananyaa digunakan untuk Penanganan

covid. Pertanyaan sayaa apakan berita itu benar pak? Tenaga BOK sangat bnyak dikota lain juga

banyak apakan benar akan diberhentikan semuaa? Mohon bantuannya pak. Sayaa dan teman2

sayaa sangat membutuhkan informasi ini terimaa kasih bnyaak pak. §§ A &

kami para guru sdh sampai lokasi vaksin sesuai jadwal yg kami terima melalui link victory. vaksin;
Sesampai di lokasi, kami DITOLAK.
kami para guru sdh sampai lokasi vaksin sesuai jadwal yg kami terima melalui link victory. vaksin;

Sesampai di lokasi, kami DITOLAK.

Bisnis.com, JAKARTA — Menjelang vaksinasi Covid-19 untuk umum pada 15 April sampai 15 Juni vaksin;
2021, Pemerintah Daerah Jawa Tengah sudah mulai bersiap-siap. Jateng berencana membuka

pusat vaksinasi di Pusat Rekreasi dan Promosi Pembangunan Jawa Tengah (PRPP). Gubernur Jawa

Tengah Ganjar Pranowo menyebutkan bahwa pusat vaksinasi tersebut merupakan bentuk kerja

sama dari Kementerian BUMN, Kementerian Kesehatan, dan Pemerintah Daerah Jawa Tengah.

“Ini juga persiapan untuk vaksinasi dengan jumlah lebih besar mulai 15 April — 15 Juni 2021 di

Kota Bandung, Semarang, Yogyakarta, Surabaya dengan target 2,5 juta orang dalam 100 hari,”

teranganya pada Dialog KPC-PEN, Rabu (24/3/2021).

Artikel ini telah tayang di Bisnis.com dengan judul "Vaksinasi untuk Umum Mulai 15 April, Pemda
Jateng Siap-Siap", Klik selengkapnya di sini:
https://m.bisnis.com/semarang/read/20210324/535/1371870/vaksinasi-untuk-umum-mulai-15-
april-pemda-jateng-siap-siap.

Author: Mutiara Nabila

Editor : Saeno

Download aplikasi Bisnis.com terbaru untuk akses lebih cepat dan nyaman di sini:
Android: http://bit.ly/AppsBisniscomPS
iOS: http://bit.ly/AppsBisniscom|OS

Assalamua'alaikum, bp saya mau menginfokan teman saya positif covid, beliau punya penyakit plasma darah;

diabet , disarankan donor plasma 2 kantong, kebetulan temen2 pd antri tp aneh pihak pmi tdk
membolehkan tmn2 kami dg alasan macam2, yg aneh kl temen mau donor hrs byr pcr pribadi yg
hrga mahal, ternyata krn temen2 tdk ada yg sesuai akhirnya pmi menawarkan 1 kantong 2jt kpd
pihak keluarga, yg dr cirebon Ibh fantastik ongkir 4jt, bagaimana seharusnya mekanisme rs dg pmi
atau pemerintah utk pasien covid yg miskin??, setelah 5hari di donor plasma keadaaan pasien
hari ini malah masuk icu,dan hari ini meninggal, bgmana mekanisme apabila ada protein semacam
steamcell (screet cell utk covid yg ada riwayat khomorbird) agar bisa masuk di rs di smg mohon
pencerahanbp & A &
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21476

21475

2021-04-05 21:42:28

2021-04-05 18:17:03

2021-04-07 08:53:50

2021-04-14 11:58:22

2021-04-14 11:35:34

WhatsApp;
Untuk vaksin covid seharusnya diprioritaskan untuk tenaga kesehatan...
Tapi kenapa di Semarang hampir semua TTK apotek belum dapat vaksin ya pak?
Padahal digembar gemborkan di portal berita Untuk TTK di Semarang sudah 95% terVaksin?
Data dari mana ini ya pak?
Mohon pencerahannya...
Karena saya termasuk TTK yg sudah daftar dari Feb,tapi sampai skrng blm ada info untuk jadwal
vaksinnya.. f§
Terima kasih
Assalamualaikum wrwb, sugeng ndalu pak WhatsApp;

Maaf pak mau melapor saya membuat uhc perpindahan dr bpjs mandiri dr bulan februari 2019

smpai skrg kok blm jadi geh pak, saya berhenti dr bpjs mandiri karena tdk mampu membayar

karena terkena phk. Sudah saya tanyakan k dkk tapi selalu djawab dsuruh sabar menunggu,

padahal saya sudah buka rekening bni khusus untuk mencicil bpjs pak..kok smpai 2th saya tidak

ada jawaban pasti bahwa bisa atau tdknya.. Trimakasih sbimnya geh pak, maaf menganggu waktu

bapak f§ suwun

Pak Hendi, mbok nyuwun tulung, agar fasilitas rumah sakit rujukan BPJS di Kota Semarang di Pelayanan Kesehatan;
perbanyak (baik jumlah maupun fasilitasnya). Apalagi warga tidak bisa langsung rujuk ke RSWN

(RS Pemkot sendiri).

Ini contohnya di RS bayangkara, pasien membludak, uyel2an antri daftar, loket cuma 3, nunggu
berjam2 hanya untuk pendaftaran saja. Kasian warga sudah banyak yg sepuh.

Tolong disampaikan ke stakeholder terkait.
Semoga hebatnya semarang juga dalam hal2 pelayanan basic seperti ini. Syukur2 rujukan dari
dokter keluarga bisa langsung ke RSWN

Terimakasih.

MOHON AGAR DALAM MELAYANI MENGUTAMAKAN KEMANUSIAAN DAN KESEHATAN PASIEN Pelayanan Kesehatan;
KARENA PASIEN SUDAH SAKIT MAU GANTI RUJUKAN RUMAH SAKIT TIDAK BISA TETAP HRS

RUMAH SAKIT AWAL MENUNGGU SAMPAI 3 BULAN SEMENTARA HRS SEGERA TINDAKAN

OPERASI SEMENTARA DI RUMAH SAKIT AWAL TDK COCOK, SHINGGA KETIKA KAMI MINTA

RUJUKAN SANGAT DIPERSULIT DAN TIDAK BISA PADAHAL KAMI TAAT MEMBAYAR IURAN BPJS

SETIAP BULAN, MOHON KEDEPAN AGAR ADA TINDAKAN TINDAK LANJUT SUPAYA TIDAK ADA

YANG SEPERTI KAMI KESUSAHAN KARENA TERKAIT NYAWA. TERIMA KASIH

Mau tanya, untuk mendaftar program UHC knp tdk bisa ya dengan alasan data kepala KK/orang UHC;
tua tercantum sbg pensiunan PNS. Apa memang kebijakannya seperti itu? Krn tdk ada di
persyaratan UHC ya. Demikian, mohon respon. Tks
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21486
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21515
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52626

52630

52658

2021-04-14 17:05:30

2021-04-15 12:32:42
2021-04-15 16:33:22

2021-04-14 21:30:19

2021-04-18 11:45:47

2021-04-17 13:15:21

2021-04-20 12:28:33

2021-04-20 12:30:04

2021-04-20 12:43:21

Mohon bantuannya Pak saya kan sakit lalu berobat ke puskesmas Kedungmundu Kec. Tembalang
& ternyata di puskesmas Kedungmundu di rujuk ke RS Roemani Muhammadiyah Semarang tetapi
di tolak dengan alasan BPJS tidak membayarkan ke RS tersebut sehingga di rujuk kembali ke
puskesmas Kedungmundu pdhl Ibu saya selalu membayar rutin BPJS setiap bulan.

Terima kasih mohon bantuannya Pak

A

Jadwal vaksinasi saya hari ini, sedangkan saya masih di luar kota, apakah besok masih bisa?
Selamat sore Pak, mohon dibantu istri saya sakit hepatitis A, selama 3x kontrol cek penyakit nya
sudah sangat baik ditangani RS Elisabeth akan tetapi setelah tau penyakit istri saya Hepatitis A,
pihak RS Elisabeth bilang kalo tidak bisa pake BPJS KIS, dengan alasan penyakit Hepatitis tersebut
BPJS tidak cover. Mohon dibantu pak, saya hanya seorang ojek online, tidak ada biaya. Trimakasih
sebelum nya.

LaporHendi saya mempunyai saudara bertempat tinggal di Singa 2 no 22.pekerjaan Om saya
adalah satpam dengan tanggungan istri dan tiga anak.istrinya saat ini sedang sakit dan
membutuhkan perawatan rumah sakit.mau daftar UHC,tetapi kata tetangga tidak bisa karena
keluarganya masih mempunyai tanggungan BPJS sekitar 6-7jtan dan mereka tidak sanggup untuk
membayarnya.saudara2 sudah berusaha membantu,tetapi ya masih kurang banyak.apakah ada
solusi untuk keluarga om saya agar istrinya bisa di rawat di rumah sakit?

Mohon info vaksin usia produktif, syarat apa yang harus dibawa? Apakah perlu daftar online
dulu? Jika iya daftarnya link apa?

Saya telat melaksanakan vaksinasi dari jadwal karena tidak ada pemberitahuan. Apakah bisa
melaksanakan vaksin susulan? Terima kasih

Posyandu remaja dikelurahan jatingaleh kecamatan candisvari kota semarang belum terbentuk,
sehingga kondisi kesehatan remaja (tensi rendah/tinggi, anemia, permasalahan reproduksi) belum
terpantau. data dikelurahan jatingaleh per april 2021 sejumlah 1.129 anak di 10 rw.Perlu adanya
pembentukan Posyandu Remaja dan juga Alat yang dibutuhkan untuk menyelenggarakan posrem
adalah: 1. alat timbang, 2. alat ukur tinggi vadan, 3. tensi meter, 4. alat ukur lila- lika.

Posyandu remaja dikelurahan jatingaleh kecamatan candisari kota semarang belum terbentuk,
sehingga kondisi kesehatan remaja (tensi rendah/tinggi, anemia, permasalahan reproduksi) belum
terpantau. data dikelurahan jatingaleh per april 2021 sejumlah 1.129 anak di 10 rw.Perlu adanya
pembentukan Posyandu Remaja dan juga Alat yang dibutuhkan untuk menyelenggarakan posrem
adalah: 1. alat timbang, 2. alat ukur tinggi badan, 3. tensi meter, 4. alat ukur lila- lika di wilayah
kelurahan Jatingaleh kecamatan candisari

Posyandu Lansia di Kelurahan Tegalsari saat ini belum memiliki alat kesehatan di antaranya ( alat
cek gula darah,kolesterol,tensi,timbangan injak, ukur tinggi badan ) selama ini jika ada kegiatan
posyandu lansia kita selalu minjam kepada puskesmas dan warga sekitar sehingga kegiatan tdk
bisa maksimal setiap bulannya ,dengan jumlah lansia di atas 60 tahun sebanyak 504 lansia di 13
Rw Kelurahan Tegalsari ( laki2 219 dan wanita 285 ).
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Posyandu di Kel. Lamper Kidul akan menambah pelayanan terhadap monitoring kesehatan remaja Fasilitas Umum;
(posyandu remaja). Saat ini belum memiliki alat -alat kesehatan sehingga kesehatan remaja tidak
terpantau.
Posyandu di Kel. Lamper Kidul akan menambah pelayanan terhadap monitoring kesehatan remaja Fasilitas Umum;
(Posyandu Remaja). Saat ini belum memiliki alat -alat kesehatan sehingga kesehatan remaja tidak
terpantau.
Posyandu Balita di Kelurahan Tegalsari alat kesehatan yang ada sudah tidak layak untuk di Fasilitas Umum;
pergunakan sehingga kegiatan posyandu tiap bulan di laksanakan dengan alat seadanya.
Meskipun rusak tetap di pakai sehingga hasilnya tdk memenuhi standart dan tdk maksimal
dengan jumlah balita 500 di 12 rw kelurahan Tegalsari.
Posyandu Lansia di Kelurahan Tegalsari saat ini belum memiliki alat kesehatan di antaranya (alat  Fasilitas Umum;
cek gula darah,kolesterol,tensi,timbangan injak, ukur tinggi badan ) selama ini jika ada kegiatan
posyandu lansia kita selalu minjam kepada puskesmas dan warga sekitar sehingga kegiatan tdk
bisa maksimal setiap bulannya ,dengan jumlah lansia di atas 60 tahun sebanyak 504 lansia di 13
Rw Kelurahan Tegalsari ( laki2 219 dan wanita 285 ).
Posyandu Balita di Kelurahan Tegalsari alat kesehatan yang ada sudah tidak layak untuk di Fasilitas Umum;
pergunakan sehingga kegiatan posyandu tiap bulan di laksanakan dengan alat seadanya.
Meskipun rusak tetap di pakai sehingga hasilnya tdk memenuhi standart dan tdk maksimal
dengan jumlah balita 500 di 12 rw kelurahan Tegalsari.
posyandu di kelurahan nongkosawit hanya memiliki satu alat tensi darah berada di RW 2,alat Fasilitas Umum;
tersebut dalam kondisi rusak sehingga kegiatan posyandu tidak maksimal.dibutuhkan 5 alat tensi
untuk 5RW,di harapkan alatnya digital supaya semua kader bisa menggunakan.perempuan
berdaya
Posyandu Melati di wilayah RW 06 Lamper Kidul sampai saat ini belum memiliki tempat Fasilitas Umum;
pelayanan yang tetap, sehingga kegiatan posyandu berpindah-pindah dan menyulitkan kader
untuk menyelenggarakan kegiatan posyandu.
Fasilitas Umum;
(] Posyandu Balita dan Lansia di Rw. 9 Kel. Sendangguwo Kec. Tembalang Kota Semarang
Provinsi Jawa Tengah yang dilaksanakan bersamaan antara posyandu balita dan lansia masih
kekurangan alat kesehatan. Dengan jumlah lansia berkisar 150 orang yang hanya memiliki satu
alat tensimeter dan untuk posyandu balita dengan jumlah 250 anak ( 80 bayi dan 170 balita )
masih belum mempunyai alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan meja kursi pelayanan.
Sehingga pelaksanaan posyandu tidak maksimal. Supaya pelaksaan posyandu maksimal
dibutuhkan penambahan alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan juga meja kuris pelayanan.

Posyandu Lansia di Kelurahan Tegalsari saat ini belum memiliki alat kesehatan di antaranya (alat  Fasilitas Umum;
cek gula darah,kolesterol,tensi,timbangan injak, ukur tinggi badan ) selama ini jika ada kegiatan

posyandu lansia kita selalu minjam kepada puskesmas dan warga sekitar sehingga kegiatan tdk

bisa maksimal setiap bulannya ,dengan jumlah lansia di atas 60 tahun sebanyak 504 lansia di 13

Rw Kelurahan Tegalsari ( laki2 219 dan wanita 285 ).
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(“]Posyandu Remaja RW. 9 Kel. Sendangguwo Kec Tembalang Kota Semarang Provinsi Jawa
Tengah, saat ini tidak memiliki alat kesehatan ( tensimeter dan timbang badan ) sehingga
posyandu remaja yang sudah berjalan sejak Maret 2020 tidak bisa berjalan secara maksimal untuk
memantau kesehatan dan pertumbuhan remaja. Harapannya ada penambahan alat kesehatan
(Tensimeter dan timbangan remaja).

Posyandu Melati di wilayah RW 06 Lamper Kidul sampai saat ini belum memiliki tempat
pelayanan yang tetap, sehingga kegiatan posyandu berpindah-pindah dan menyulitkan kader
untuk menyelenggarakan kegiatan posyandu.

(] Posyandu Remaja RW. 9 Kel. Sendangguwo Kec Tembalang Kota Semarang Provinsi Jawa
Tengah, saat ini tidak memiliki alat kesehatan ( tensimeter dan timbang badan ) sehingga
posyandu remaja yang sudah berjalan sejak Maret 2020 tidak bisa berjalan secara maksimal untuk
memantau kesehatan dan pertumbuhan remaja. Harapannya ada penambahan alat kesehatan
(Tensimeter dan timbangan remaja).

Posyandu Melati di wilayah RW 06 Lamper Kidul sampai saat ini belum memiliki tempat
pelayanan yang tetap, sehingga kegiatan posyandu berpindah-pindah dan menyulitkan kader
untuk menyelenggarakan kegiatan posyandu.

Posyandu di Kel. Lamper Kidul akan menambah pelayanan terhadap monitoring kesehatan remaja
(posyandu remaja). Saat ini belum memiliki alat -alat kesehatan sehingga kesehatan remaja tidak
terpantau.

Posyandu di Kel. Lamper Kidul akan menambah pelayanan terhadap monitoring kesehatan remaja
(posyandu remaja). Saat ini belum memiliki alat -alat kesehatan sehingga kesehatan remaja tidak
terpantau.

Posyandu Balita dan Lansia di Rw. 9 Kel. Sendangguwo Kec. Tembalang Kota Semarang Provinsi
Jawa Tengah yang dilaksanakan bersamaan antara posyandu balita dan lansia masih kekurangan
alat kesehatan. Dengan jumlah lansia berkisar 150 orang yang hanya memiliki satu alat tensimeter
dan untuk posyandu balita dengan jumlah 250 anak ( 80 bayi dan 170 balita ) masih belum
mempunyai alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan meja kursi pelayanan. Sehingga
pelaksanaan posyandu tidak maksimal. Supaya pelaksaan posyandu maksimal dibutuhkan
penambahan alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan juga meja kurism pelayanan.

MOHON MENANYAKAN PERIHAL KARTU KIS UTK CEK MASIH BERLAKU ATAU TIDAK

Mohon dicek teknis vaksin lansia dilapangan pak!Orangtua saya mendapat panggilan sms vaksin
ke2 di RS Ketileng pada tgl 19April setelah vaksin 1 di PRPP tgl 22maret, namun setelah ke RS
Ketileng diTOLAK dengan alasan PRPP "pinjam nama" dan disuruh kembali PRPP. Dan ini terjadi
pada banyak orang tua,Kasian pak udah pada tua disuruh kesana kesini karena mis -Komunikasi
dan mis- koordinasi.matursuwun §}

Fasilitas Umum;

Fasilitas Umum;

Fasilitas Umum;

Pelayanan Kesehatan;

Pelayanan Kesehatan;

Pelayanan Kesehatan;

Pelayanan Kesehatan;

UHC;

vaksin;
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SYARAT APA SAJA UTK MEMPERPANJANG KIS Pelayanan Kesehatan;
Pak ganjar, bantu adek saya oprasi pak, krna jd korban kecelakaan di dpan kodam 21 april kmrn, Pelayanan Kesehatan;

pasien dirawat di rs hermina, dan sekarang sdh dpulangkan, ttpi masih ada tindakn oprasi sbnyak
3kali lagi, knp untuk penggunaan bpjs TK di rs tersebut pasien hrus DP dlu 75% dr total biaya
oprasi bru bisa digunakan bpjs TKnya, jujur itu mmberatkan kami pak, ttpi pihak rs mmberikan jlan
lain untuk ikut program kitabisa penggalangan dana,untuk JR pun sdh diurus tp blm mngcover
biaya oprasi slnjutnya, sdgnkn penggalangn dana jika dana yg trkmpul msih sdkt kmngkinn
tindakan sInjutny blm bisa dicover ..Mohon saya dbntu untuk shre link berikut pak agar donasi dpt
bertambah dn mmbantu kami ..

httpsss://kitabisa.com/campaign/bantuferryoperasi

Mohon bantuan untuk pemakaian KIS di Wilayah Semarang Kelurahan Sendangmulyo Kecamatan UHC;
Tembalang

Mohon bantuan untuk pemakaian KIS di Wilayah Semarang Kelurahan Sendangmulyo Kecamatan UHC;
Tembalang

Mohon UHC;
Pak saya mau menanyakan tentang BPJS UHC

Kronologi bapak saya berusia 62tahun kecelakaan terkena geraji mesin karena darah tidak

berhenti mau tidak mau harus dibawa ke rumah sakit sedangkan bapak saya riwayat gula dan

gagal ginjal jadi bapak saya harus rawat inap sedangkan kami hanya punya UHC BPJS dan pihak

rumah sakit bilang tidak bisa dipakai bpjs nya karena kecelakaan kerja...saya mohon bantuannya

pak Hendi karena posisi bapak saya sudah sepuh dan kami kekurangan biaya rumah sakit..terima

kasih §§

Selamat pagi Pak Hendi UHC;
Mohon pencerahan tentang prosedur UHC ,Pak

Saat ini kakak saya sakit ginjal dan harus cuci darah ,terkendala biaya dll

Mohon penjelasan soal penggunaan UHC Pak utk kakak saya ,matur sembah nuwun Bapak §§ &

kartu KIS tidak bisa di pakai atas nama SRI PUJIANTI alamat perum korpri blok RIX no. 07 UHC;

kelurahan sendangmulyo kecamatan Tembalang

mohon bantuan untuk vaksin vaksin;

Pak saya dan keluarga terkena covid positif dengan hasil tes PCR di rumah sakit Elisabeth. Pak Bantuan Sembako;

mohon untuk bantuan suplai makanan untuk keluarga saya Karan selama karantina keluarga saya
belum mendapatkan bantuan makanan untuk isolasi mandiri. Jika ingin keluar beli makanan kita
takut menularkan ke orang lain

Mohon bantuan untuk suami saya yang sedang isolasi mandiri karena + covid, tetapi ditolak oleh  Isolasi Rumdin;

warga sekitar. Apakah rumah dinas masih dibuka untuk isolasi mandiri?
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Assalamualaikum wr wb. Sugeng sonten Pak Hendi. Perkenalkan saya hany warga kelurahan UHG;
tambangan kecamatan mijen semarang. Nuwunsewu saderengipun, mohon sekali bisa dibantu
Pak Hendi untuk kepengurusan BPJS kami Pak. Jadi begini kronologi nya Pak. Dulu kami ikut BPJS
mandiri dan sudah berjalan selama bbrp tahun. Tapi kemudian suami kena PHK. Kami menunggak
krn memang tidak ada penghasilan. Sewaktu suami sudah bekerja lagi, kami berniat meneruskan
pembayaran iuran bulanan. Tapi kami dibebani harus membayar tunggakan tanpa ada keringanan
cicilan dll. Lalu kami tidak bisa lagi meneruskan BPJS kami selama bbrp tahun terahkir. Tagihannya
sudah mencapai puluhan juta dan kami tambah tidak mampu membayar Pak. Selama itu kami
memakai biaya sendiri untuk berobat. Dengan biaya semampu kami.

Tapi sekarang kondisi kami sedang berat Pak. Suami termasuk korban PHK terdampak pandemi di
perusahaan lama. Dan baru 2 bulan terahkir bekerja di perusahaan yg sekarang. Sedangkan saat
ini, tepatnya 3 minggu terahkir suami sakit dan kami butuh biaya tidak sedikit untuk
pengobatannya. Jadi suami yang di minggu pertama divonis pembengkakan prostat oleh dokter
urologi kemudian dirujuk ke dokter internist dan oleh dokter internist setelah melalui USG
rontgen dan laborat lengkap ahkirnya minggu ini suami divonis ginjal kronis dengan "nilai kritis"
dan harus menjalani cuci darah. (attached hasil USG Rontgen dan Laborat)

Sampai disini saya sebagai istri yg penghasilan keluarga kami hanya dari penghasilan suami
bingung harus bagaimana biar kami bisa bertahan Pak. Jika berkenan mohon Pak Hendi bisa bantu
kami untuk pengurusan BPJS agar kami bisa terbantu kedepannya gih Pak. Mohon supaya ada
jalan keluar agar kami bisa meneruskan keanggotaan BPJS kami agar suami saya sebagai
tulangpunggung keluarga masih bisa berobat gih Pak. Mohon bantuannya bagaimana baiknya Pak.
Nuwunsewu dan nyuwun pangapunten jika ada yang kurang berkenan. Demikian keluhan saya,
semoga Pak Hendi berkenan membantu kami. Matursuwun sanget saderengipun Pak.
Wassalamualaikum wr wb

karena mengalami ketakutan yg berlebihan pada pandemi ini.. Saya sudah setahun gk berani WhatsApp;
kerja.. Insyaallah kalo ada bantuan vaksin, saya berani kerja seperti dulu.. Mohon bantuan vaksin
covid19.. Kelurahan:srondol wetan.. Kecamatan: banyumanik.. Rw 10..rt:2..makasih bapak hendi

WhatsApp
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Banyumanik;
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Assalamualaikum wr wb. Sugeng sonten Pak Hendi. Perkenalkan saya hany warga kelurahan UHG;
tambangan kecamatan mijen semarang. Nuwunsewu saderengipun, mohon sekali bisa dibantu
Pak Hendi untuk kepengurusan BPJS kami Pak. Jadi begini kronologi nya Pak. Dulu kami ikut BPJS
mandiri dan sudah berjalan selama bbrp tahun. Tapi kemudian suami kena PHK. Kami menunggak
krn memang tidak ada penghasilan. Sewaktu suami sudah bekerja lagi, kami berniat meneruskan
pembayaran iuran bulanan. Tapi kami dibebani harus membayar tunggakan tanpa ada keringanan
cicilan dll. Lalu kami tidak bisa lagi meneruskan BPJS kami selama bbrp tahun terahkir. Tagihannya
sudah mencapai puluhan juta dan kami tambah tidak mampu membayar Pak. Selama itu kami
memakai biaya sendiri untuk berobat. Dengan biaya semampu kami.

Tapi sekarang kondisi kami sedang berat Pak. Suami termasuk korban PHK terdampak pandemi di
perusahaan lama. Dan baru 2 bulan terahkir bekerja di perusahaan yg sekarang. Sedangkan saat
ini, tepatnya 3 minggu terahkir suami sakit dan kami butuh biaya tidak sedikit untuk
pengobatannya. Jadi suami yang di minggu pertama divonis pembengkakan prostat oleh dokter
urologi kemudian dirujuk ke dokter internist dan oleh dokter internist setelah melalui USG
rontgen dan laborat lengkap ahkirnya minggu ini suami divonis ginjal kronis dengan "nilai kritis"
dan harus menjalani cuci darah. (attached hasil USG Rontgen dan Laborat)

Sampai disini saya sebagai istri yg penghasilan keluarga kami hanya dari penghasilan suami
bingung harus bagaimana biar kami bisa bertahan Pak. Jika berkenan mohon Pak Hendi bisa bantu
kami untuk pengurusan BPJS agar kami bisa terbantu kedepannya gih Pak. Mohon supaya ada
jalan keluar agar kami bisa meneruskan keanggotaan BPJS kami agar suami saya sebagai
tulangpunggung keluarga masih bisa berobat gih Pak. Mohon bantuannya bagaimana baiknya Pak.
Nuwunsewu dan nyuwun pangapunten jika ada yang kurang berkenan. Demikian keluhan saya,
semoga Pak Hendi berkenan membantu kami. Matursuwun sanget saderengipun Pak.
Wassalamualaikum wr wb

MOHON PERTOLONGAN & PENCERAHANNYA PAK, dI ikut bpjs mandiri karena dbiayai dr UHC;
perusahaan,berhenti karena dphk & sudah tidak bisa membayar cicilan lagi & sdh beralih k UHC

tapi masih tetap dapat tagiha bpjs sebesar 2.400.000 padahal bpjs mandiri tidak pernah

digunakan untuk berobat, malah saya seperti punya hutang harus membayar sebesar 2.400.000

padahal tdk bekerja untuk makan juga susah, bagain pengantaran tagihan juga bilang kalau tdk

segera di bayar tagihan akan bertambah terus, mohon bantuannya pak f§ untuk rakyat miskin

seperti saya itu sangat2 membebani

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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Mohon bantuannya pak Anak saya yg berusia 5th sabtu malam saya bawa ke RS KRMT
WONGSONEGORO Semarang karna insiden kecelakaan, anak saya tidak punya bpjs dan

disarankan untuk membuat UHC , yg mau saya tanyakan apa prosedur pembuatan UHC tsb harus

melunasi tunggakan bpjs ( karna bpjs saya nunggak 2 tahun pak) ?

Dan apakah tunggakan itu pembayaran nya bisa diangsur selama 6 x , dan harus membuat rek
baru bank BNI ?

Mohon bantuan dan jawaban nya pak, karna semenjak ada pandemi corona ini saya sudah tidak
bekerja dan suami saya bekerja seadanya.

Terimakasih pak atas waktu dan perhatiannya & &

UHC;

Bpk Walikota Yth, sehubungan adanya warga Karangkidul yg mengalami kecelakaan berat, yg juga Pelayanan Kesehatan;

sdh menjalani operasi di kaki kanannya, dan sangat memerlukan kursi roda, mohon bantuan Bpk
utk penyediaan kursi roda tsb sbg alat bantu warga tsb.
Warga bernama Susanti. Dari Rt 03 Rw 04 Kelurahan Karangkidul, Semarang Tengah.

Jika pengajuan bantuan kursi roda melewati jalur birokrasi dari kelurahan, kecamatan, lalu ke
Dinas Sosial Kota, atau ke Dinas Sosial Provinsi, akan waktu lama.

Terima kasih sebelumnya atas perhatian dan kebijakan Bpk selaku Walikota Semarang.

ada pasien positif covid tidak mau isoman berkeliaran dikampung tanpa masker lokasi Jaten IF RT
01/08 pedurungan tengah pedurungan

mohon bantuan segera stock vaksin 1 puskesmas kedungmundu utk bisa support vaksinasi warga
Ketileng, Sendangmulyo, Tembalang yg sudah terjadwalkan Senin 12 Juli 2021

Mohon bantuan untuk segera di percepat tercetak kartu uhcnya di Wilayah Semarang timur
Kelurahan kaligawe Kecamatan Gayamsari

Habis vaksin covid saya terkena stroke. Siapa yg bertanggung jawab atas vaksin covid.

Mohon bantuan untuk mendapatkan vaksin covid-19 di wilayah puskesmas bangetayu kelurahan
karangroto kecamatan genuk.

mohon untuk jdi bahan koreksi atau untuk teguran yg menjaga di ambulance hebat induk di nmr
024 76441310 yg saya menlfn pada hari kamis tanggal 07-05-2021 pukul 23:51 untuk perihal
penanganan pasien di perum jatisari permai ( jl jatisari Selatan blok B 9 ) kita sudh sampaikan d
awal kondisi pasien scra detail namun dri pihak penerima tlifn menanyakan berulang ulang hingga

beberapa kali dan posisi nada bicara seperti orng bangun tdr hingga akhirnya menanyakan alamat
lengkap dan sudh d beri ancer ancer tapi malah bngung sendri smpai akhirnya pasien kita larika ke

klinik yg jauh dari mijen, mhon untuk jadi bahan koreksi ke depannya jngan hanya karna sebuah
pertanyaan atau analisa kondisi pasien yg sudh d sampaikan detail d awal tapi d ulang ulang oleh

petugas penerima tlfn berakibat fatal untuk pasien karna terlambat d tangani untuk nama perima

tlfn nina atau nia karna tdi kurng jelas wktu d tanyakan perihal

Pasien Corona;

vaksin;

UHC;

vaksin;
vaksin;

Pelayanan Kesehatan;
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Dinas Kesehatan; RSUD KRMT Wongsonegoro;
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selamat siang ...pak ini ada kasus di rt 3 rw 7 kelurahan kembangarum semarang barat yg ada Pasien Corona;
warganya positif korona 1 keluarga dgn 3 positif korona...isolasi mandiri dirmh tapi msh

berkegiatan spt biasa tnpa ada pengawasan dr pihak2 trkait...sdh di tawarkan utk isolasi

karantina di rmh dinas tidak mau...padahal di lingkungan situ banyak anak kecil dan

lansia...bahkan slah satu anaknya yg positif masih kecil msh bermain dgn anak2 sekitar tolonng
pak..keluarga ibu astuti yg anaknya positif korona berdasarkan info dari puskesmas adalah
Arief...Amel(perempuan)...Adi.

Selamat malam, nama saya Marisa, saya mewakili Artotel Gajahmada Semarang ingin vaksin;
menanyakan proses covid vaksinasi untuk karyawan hotel. karena 41 staff hotel sudah daftar

sejak tg 17 februari yg lalu melalui phri tetapi hanya 10 orang saja yg dipanggil tg 3 maret dan

belum ada panggilan lagi sampai sekarang. sesuai tanggapan phri, vaksin nya masih kosong.

mungkin bapak/ibu bisa menyarankan sesuai proses apa yg harus kita lakukan supaya karyawan2

hotel lebih merasa tenang dan nyaman dalam bekerja. terima kasih f}

Mohon bantuan utk kendala dgn DKK Semarang dengan kronologi berikut ini : vaksin;
1. Adik sy yg kuliah di universitas di China mendapat surat dari Perhimpunan Pelajar Indonesia

(PPI) Tiongkok, merujuk pada brafaks KBRI Beijing (terlampir).

2. Sesuai anjuran, kami mendatangi DKK Semarang dan menyampaikan surat tsb. Oleh DKK bagian

P2P, kami dilayani dgn baik dan diminta bantuannya utk kumpulkan mahasiswa semarang yg

kuliah di China spy bisa dibuatkan link vaksinasi kolektif.

3. Adik saya mendapat link vaksinasi dari pic DKK (Bu Herlina). Kemudian, menghubungi PPl dan

sudah mengumpulkan teman2 mahasiswa & berbagi link vaksinasi. (Bukti grup WA terlampir)

4. Adik sy mendaftar juga melalui link tsb, tetapi gagal karena NIK sudah terdaftar melalui link

Victori. (Bukti pendaftaran terlampir)

5. Kami sudah meminta solusi dari DKK, via telpon dan mendatangi langsung. Namun, dari DKK

tidak ada solusi dan kami diminta menunggu utk waktu yg blm pasti. Sementara teman2

mahasiswa yg dikumpulkan adik sy bisa mendaftar & sudah mendapat jadwal vaksinasi.

Mohon solusi dari Bp Hendi, supaya dapat dibetulkan penjadwalan vaksinasi utk adik saya.

Mengingat, dari kampus dapat memanggil utk berangkat ke China sewaktu2.

Terimakasih

Assalamuallaikum pak hendi Pelayanan Kesehatan;
Selamat malam

Pak sy py langganan roti keliling..orang kebumen..saat ini istrinya hamil 3 bulan dan

ngeflek...pihak puskesmas bilang klw di tunggu seminggu ini tdk mampet..hrs kuret dan yg jd

permasalahanya dia tdk py kartu jaminan kesehatan dan KTP/KK kebumen.bagaimana cara agar

bs py kartu UHC.mohon bantuannya pak f§ i &

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-05-19 22:02:37

Assalamualaikum,
Selamat pagi Pak Wali

Saya ingin bertanya, bahwa istri saya sebelumnya terdaftar sebagai peserta UHC karna saat itu

berstatus ( janda ). Namun sekarang sudah menikah dengan saya dan saya terdaftar sebagai bpjs
kesehatan ( perusahaan)...hari ini kami telah melakukan pemeriksaan dan meminta surat rujukan
untuk pengobatan ( anak ) namun pihak puskesmas tidak bisa memberikan surat tersebut dengan

alasan, bahwa Saya sebagai kepala rumah tangga mempunyai bpjs aktif...
Mengingat tidak saya ikut sertakan dalam bpjs karna penghasilan saya yg jauh dari UMR.

Mohon untuk kebijaksanaan bapak agar anak kami bisa di rujuk ke rumah sakit.

Mohon maaf
Terimakasih

Mohon petunjuk cara mengedit data pekerjaan pada website victori.semarangkota.go.id
Karena baru saja saya mendaftarkan mertua saya untuk vaksinasi lansia tapi salah dalam
mengisikan data pekerjaan.

Saya tidak melihat ada pilihan lansia di pilihan pekerjaan.

Saya kira data pekerjaan diisikan instansi dimana mertua saya pensiun.

Mertua saya berusia 63 tahun, sudah lansia.

Tapi karena saya salah mengisi, jadi dimasukkan kelompok umum, bukan lansia.

Mohon bantuannya, terima kasih sebelumnya.

pak buk nyamuk nya banyak sekarang dimana mana kena gigit nyamuk , beli lotion juga tidak
membunuh nyamuk, pak bu tolong sediakan di tiap titik kampung sebuah lampu perangkap
nyamuk yg besar sehingga nyamuk terperangkap dan tersengat listrik akan tetapi tolong juga
diberi tingkat keamanan nya sehingga orang sulit menjangkau bidang listrik nya. hal ini lebih

efektif dibanding pengasapan yg mencemari pernafasan dan juga penyebaran DB berkurang. hal
ini juga akan bermanfaat bahwa bangkai nyamuk akan menjadi pakan ternak atau pupuk tanaman

Pelayanan Kesehatan;

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;

WhatsApp

WhatsApp

Mobile Apps

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-05-25 12:10:34

Selamat pagi pak, saya mau lapor untuk pelayanan d puskesmas tlogosari kulon yang menurut Pelayanan Kesehatan;

saya kurang efisien dan kurang cepat tanggap dan pegawai terlalu sering memegang handphone
saat pelayanan

Untuk di pendaftaran tidak masalah pak karna langsung dilayani, tapi untuk waktu menunggu di
tensi dan ditanya keluhan itu lumayan menunggu padahal antrian cuma 1 2 orang, dan itu
menggunakan sistem komputer dan tidak mencari rekam medis secara manual lagi kan pak
selama covid ini?

Selanjutnya untuk menunggu konsul dengan dokter juga masyaallah dan mohon maaf dokter
sering kluar masuk ruangan pegang hp, pernah waktu itu ibu saya periksa biasanya d ruang lansia,
ini di pindah di ruangan umum karna dokter lansianya d ruangan umum juga, sudah ga ada
antrian ibu saya ga dipanggil?, lalu saya masuk dan tanya beliau cm jawabannya begini "namanya
ibu siapa? Harusnya di lansia ya?"

Saya jawab "lansianya ditutup saya disuruh antri disini"

"Oh sebentar lagi ya" sebelumnya diruangan itu ga melakukan apa2 pak dan sudah tidak ada
pasien, padahal dokter yg di ruang lansia itu duduk di samping dokter yang saya bertanya tadi,
masak iya dokter disitu ga tau klo dokter yang biasa di lansia dudul d sebelahnya berarti lansia
ditutup dong pak?

Untuk menunggu cek darah dll itu juga lama sekali dan pegawainya itu ketawanya keras sekali
sampe terdengar diluar pak

Kalau untuk di lab nya saya juga kurangtau pengerjaan di dalam seperti apa jadi kalau menunggu
agak lama tidak masalah

Setelah dari lab harus ke ruang dokter lagi pak, tapi tidak ada kejelasan dari lab langsung masuk
ke ruangan atau menunggu dipanggil nya itu juga saya nunggu lagi

Untuk yang di apotik ini juga masyaallah pak, antri 3 obat bahkan pernah ga ada antrian aja itu
nunggu lama banget, tapi yang di dalam farmasi itu ngobrol dan tertawa keras sekali tapi obatnya
ga sampai2 itu bsa sampai set jam lebih sampai pasien lain juga ketok2 di pintu farmasinya dan
nanya berapa lama lagi

Dibandingkan dengan puskesmas tlogosari wetan itu tidak seperti ini pak dan

Mohon bantuan vaksinasi covid untuk apoteker industri farmasi dikota Semarang,kami produksi  vaksin;
obat vitamin penunjang Covid tapi tidak mendapat perhatian pemerintah dan organisasi profesi
dimana tidak menjadi prioritas sebagai garda depan setara nakes yang lebih dahulu divaksinasi

adik saya Emely Corinthya barusan ke igd untuk meminta dirawat karna covid dengan penyakit Pasien Corona;
bawaan diabetes menggunakan bpjs tapi ditolak dengan alasan rumah sakit tidak mengcover dan

tidak mendapat tindakan medis.

Selamat siang, mohon maaf saya ada DM ke Instagram DKK Semarang mengenai konfirmasi WhatsApp;
masalah vaksin percepatan tenaga pendidik tapi belum direspon. Rekan suami saya mendaftar di

link victori jumat pagi, jumat malam langsung dapat undangan vaksin utk hari sabtu. Suami saya

dan rekan yang lain mendaftar jumat malam kok sampai hari ini belum ada kabar. Takutnya

menumpuk. Terima kasih.

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



65014

65011
65030

64790

65074

66299

65209

65181

65232

65221

65222

2021-05-31 18:19:17

2021-05-31 12:49:10
2021-06-01 12:03:28

2021-05-26 12:03:21

2021-06-02 08:57:14

2021-07-05 09:24:10

2021-06-07 10:32:12

2021-06-05 11:03:02

2021-06-08 10:03:29

2021-06-07 17:11:11

2021-06-07 17:11:57

Mohon info apakah sebuah klinik diperbolehkan merawat pasien yang dinyatakan positif covid?

KTP sy dari kaltim, utk daftar vaksin online lewat mana ya? Penduduk biasa usia 23

Saya warga Semarang yang bekerja di Jakarta, usia 45 tahun, tolong info untuk mendapatkan
vaksin covid di daerah Teluk Gong - Jakarta Utara. Karena saya tidak bisa pulang ke Semarang.
DEPAN RUMAH ISTRINYA POSITIF COVID, MOHON SEGERA DITANGANI UNTUK SWAP 2 ORANG
KELUARGANYA DAN DISEMPROT

Alamat: Kabupaten semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan palebon

Laporan: Selamat pagi

Nama saya pulung rizkianto

Saya mau lapor

Istri saya kerja di kenotarisan stefanus atau lilly di jalan kampung kali
Info dari istri 4 orang pegawai nya positif corona . .

Tapi kok dari yang punya kantor tidak ada tindakan untuk di semprot atau di karantina dll apa lagi
kondisi istri saya bari hamil muda

saya sudah sembuh dari covid , hari ini saya sudah swap dan hasil negatif, jadi tidak perlu
dijadwalkan ke rumdin trimakasih
Saya melakukan pendaftaran vaksin, kenapa NIK invlid sedangkan sudah saya cek di dukcapil

sudah sesuai

Assalamualaikum Bapak/Ibu

Saya mau lapor

Saya sudah membuat pengajuan kartu UHC di puskesmas poncol semarang, dari bulan februari
tapi hingga saat ini belum jadi, apakah membuat UHC membutuhkan waktu yang sangat lama?
Info dr puskesmas bisa 1-2 tahun

pencetakan nama di lembaran kartu vaksin,, salah,, apakah tidak bisa diperbaiki??
Di print out tercantum nama saya & nama org lain (digabung jd satu).Kemarin kata petugas (di

puskesmas krobokan -smg barat) tidak bisa diperbaiki krn sistem

Mohon bantuan Bapak Wali agar talut sriwidodo segera dikerjakan Pak , karna jika hujan
membahayakan jika longsor lagi, sampai sekarang belum ada tanda2 pembangunan Pak , material

juga belum ada .

terimakasih f§ R &

3X KE RS KARIADI AMBIL HASIL SWAB TAPI MUTER2 SEPERTI DILEMPAR SANA SINI

Pasien Corona;

vaksin;
vaksin;

WhatsApp;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

vaksin;

UHC;

vaksin;

Pembangunan Talud;

swab test;

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-06-04 15:45:55

2021-06-21 05:27:21

2021-06-20 22:09:00
2021-06-20 19:28:55

2021-06-20 19:28:28

2021-06-21 09:02:44

2021-06-20 14:52:11

2021-06-08 15:09:33
2021-06-08 13:51:07

2021-06-07 14:00:00

Mohon bantuannya pak, Pelayanan Kesehatan;

Jd hari ini saya mau minta rujukan ke RS, karna puskesmas tidak bisa kasih tindakan untuk cabut
gigi,

pertama yg dipermasalahkan data saya tidak ada disistem, jd mereka tidak mau kasih rujukan,
saya harus mengulang data awal.

Saya merasa janggal karna riwayat saya sudah pernah periksa dan cabut gigi di puskesmas
Gunungpati.

Kedua alasan BPJS saya tidak bisa digunakan, katanya saya tidak pernah bayar, padahal saya
hanya punya BPJS pemerintah, pihak puskesmas Gunungpati menjawab lagi BPJS saya telah
terblokir sistem karna sudah tidak digunakan berobat lebih 3 bulan.

Pertanyaan saya apa iya BPJS pemerintah seperti ini?

Saya sudah datang pagi2 sekali ke dkk ditolak, karna ada alasan tersendiri, terus pihak dkk suruh
saya ke puskesmas Gunungpati, dan jadilah pelayanan yg menurut saya tidak masuk akal bagi
saya, saya hanya butuh rujukan Lo ini, tp dilempar sana sini

saya sedang mencari tmpt isolasi yang bisa saya tempati disemarang karena kondisi tidak Isolasi Rumdin;
memungkinkan untuk isolasi mandiri mohon info dan prosedurnya

Mohon info vaksin untuk usia 40+ vaksin;

mohon bantuan info bagaimana caranya agar bisa isolasi di rumah dinas / tempat yang disediakan Isolasi Rumdin;
pemerintah

mohon bantuan info bagaimana caranya agar bisa isolasi di rumah dinas / tempat yang disediakan Isolasi Rumdin;
pemerintah

Mohon bantuan untuk kami warga Rt.03/23 sendangmulyo, tembalang (klipang blok.i) di dalam 1  TRACING COVID;
RT kami sudah banyak yg terkonfirmasi positif ada 7 warga. Tapi belum ada petugas puskesmas
datang untuk tracing. Kami waswas. Mengingat dirumah saya ada 2 lansia dan 1 balita.

Mau tanya untuk melakukan swab gratis bisa di lakukan di mana ya dan apa syarat yang harus swab test;
saya lakukan untuk bisa melakukan swab gratis tersebut terima kasih
mohon dapat dicarikan tempat isolasi covid 19 di kota Semarang saya sudah positif Isolasi Rumdin;

Mohon ditindaki untuk pelayanan puskesmas, telfon ke hot line berulangkali tidak ada yg angkat ~ WhatsApp;
seharian, konsul via whatsapp dari pagi baru respon detik2 menjelang layanan tutup, padahal

untuk lansia butuh konsul via WA sebelum datang langsung ke puskes, dg gejala demam 40° naik

turun lebih dr 3 hari. Petugas kesehatan di Puskesmas Pandanaran tidak sigap samasekali

menanggapi konsultasi via WA

@ganjar_pranowo bapak Ganjar yg terhormat..anak saya posisi di semarang...2 hri yg lalu di Pasien Corona;
nyatakan postif..kluarga kami sudah meminta surat rujukan di puskesmas terdekat..tetapi

rumdin2 walikota sudah penuh terus..kami coba hubungi gedung diklat srondol.dan sbetulnya

masih ada puluhan ruang kosong..tetapi gedung diklat tidak bisa menerima karna anak saya sudah

di mintakan rujukan ke rumdin walikota..yang saya kawatirkan.anak saya masih isolasi mandiri di

kos pak...saya mohon bantuan bapak..supaya anak saya bisa mendapatkan ruang isolasi pak...saya
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2021-06-12 12:47:58

2021-06-11 21:33:19

2021-06-14 18:42:47

2021-06-15 19:23:43

2021-06-13 21:21:09

2021-06-11 12:00:00

2021-06-15 10:29:40

2021-06-15 11:38:16

2021-06-15 11:57:33

Selamat siang, mohon info apakah ada tempat isolasi buat pasien covid yg masih kosong?
Mengingat adik saya terkonfirmasi positif covid pada tgl 10 juni 2021 namun belum ada arahan
untuk isolasi di rujukan pemerintah. Adik saya terpapar covid di kampus dan saat ini sementara
masih di Kost (tembalang semarang) . Sebagai anak rantau (tidak ada sodara di semarang)
berharap bisa diisolasi di tempat isolasi rujukan pemerintah biar kondisinya bisa terpantau karena
tidak memungkinkan kalau isolasi di kost. Dari pihak puskes rowosari sudah menginformasikan
juga kalau katanya tempat isolasi penuh. Mohon bantuannya pak.. Matur suwun

08156636676

Lapor Pak di wilayah saya jIn Candi Berlian gang 1, nomir 79 ada yg kena kovid satu rumah sudah
3 irang, bisa jadi akan berkembang satu keluarga, tolong petugas satgas kovid tutun tangan Pak.

Pak gubernur kemarin lebaran di tutup untk masuk jawa tengah, tapi coba sekarang dari setelah
lebaran sampai sekarang rest area hotel hotel semarang penuh plat B L D gimana gak nyebar tuh
virus. Mungkin perlu di batas i hunian hotel, kendaraan pribadi yang masuk jateng,

Kapan vaksin untuk umum usia 18-59thn dimulai

Relawan Pakai Masker harus dimulai dari RT ke RT Pak...dan setiap RT wajib memberikan
Relawan. Usul Covid-19 harus dilawan. Terima kasih.

Pak minta tolong dong kelurahan muktiharjo kidul khususnya dikampung condrorejo banyak yg
kena covid tp ga mau isolasi dan RT RW nya masih ngeyel mengadakan kumpulan PKK dan
sejenisnya mohon ditindak Injut @ganjar_pranowo @hendrarprihadi @satpolppsemarang
@satgascovid19.id

mohon untuk di tambah Tenga kesehatan bagian pelaporan covid di puskesmas kelurahan
tambak aji kec. Ngalian,karena hanya 1 orang yang menangani bagian pelaporan, sedangkan yang
mau lapor jumlah nya lumayan

Keluarga saya 1 rumah positif covid semua. Di jalan widuri 2 dalam. Minta bantuannya pak kondisi
pasien sudah menurun.

082137906034

Didepan kost saya di jl.lamper mijen no 357 kemarin ada yg meninggal dan dr puskesmas sdh dtg
1 keluarga infonya dinyatakan positif tetapi 1 keluarga tsb tdk isolasi mandiri masih tetap
menerima tamu yg layat dan masih duduk didepan rumahnya walaupun menggunakan masker
tetapi sangat meresahkan warga sekitar. Mohon untuk dinas kesehatan setempat dan anggota dr
puskesmas bisa memberikan sosialisasi dan memberitahu ke 1 keluarga tsb. Terimakasih

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

vaksin;

Pencegahan Corona;
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2021-06-16 09:33:41

Selamat Malampak. Kemarin saya habis swab di Puskesmas Manyaran dan hasilnya positif. Tetapi
saya tidak menerima surat dari puskesmas tersebut, hanya diberitau saja kalo hasil saya positif
tanpa di kasih surat hasil swab tersebut. Setau saya kalo positif itu ada surat hasilnya. Pas saya
minta katanya malah disuruh isolasi mandiri saja. Mohon di cek ya pak. Soalnya surat tersebut
penting bila mana saya ingin donor plasma jika saya sudah sembuh. terimakasih

Pak , akhir2 ini covid 19 sedah mewabah membuat khawatir banyak orang ditambah kondisi cuaca
sekarang membuat orang mudah terserang penyakit. Berita yg muncul membuat masyarakat
menjadi khawatir Kami semua menjadi takut untuk beraktivitas kembali. Pak kalau boleh
mengusulkan apa sebaiknya kita lock down satu daerah dalam beberapa hari kedepan . Jika tidak
dimungkinkan lock down bagaimana cara mengurangi ke khawatrian masyarakat pak? Karena
dengan khawatir daya tahan tubuh menjadi lemah

Siang pak hendi.. Mengenai vaksin apa tidak sebaiknya jika diprioritaskan di tempat-tempat yang
tinggi kasus covid nya... Seperti ditempat saya di Perumahan Bukit Kencana Jaya Cluster BMJ 3
RW 28 Meteseh ada sekitar 20 an org yang sudah terjangkit corona... Bukannya lebih baik jika
yang sehat-sehat di vaksin dulu agar menghambat penularan dan kematian... Daripada
tindakannya cuma disemprot doank

Sehubungan dengan mewabahnya Virus C-19 Mohon Dilakukan Penyemprotan Disinfektan di
Wilayah RW 02 Kelurahan Bulu Lor Kecamatan Semarang Utara

Saya sudah memiliki jadwal vaksin di kecamatan pedurungan untuk besok hari Kamis, 17 Juni
2021 dan pada hari ini Rabu, 16 Juni 2021 saya menuju ke kantor kecamatan pedurungan namun
pihak pegawai kecamatan bilang jika tidak ada sentravaksinasi di pedurungan sedangkan jadwal
vaksin saya sudah keluar untuk besok hari

mohon di sidak kembali untuk pelayanan puskesmas tlogosarikulon terutama untuk penanganan
keluarga yg anggota keluarga nya positif covid,karena pihak puskesmas kurang memperhatikan
warga yg positif covid,mau rapid mandiri juga ditolak,kalau menunggu jadwal dari puskesmas
tidak jelas

mohon ijin pak, kemarin saya ke puskesmas pegandan melapor karena saya positif covid, tapi
sampai disana hanya diminta data alamat sama nomor hp, tidak dikasih vitamin/obat hanya
disuruh pulang untuk menunggu info selanjutnya. sampai sekarang tidak ada kepastian.

apakah prosedurnya seperti itu pak?

selamat pagi pak .. Tolong ditindaklanjuti untuk warga sendangguwo selatan 1 RT 13 RW 09 ada
beberapa warga yg positif Covid 19 . tapi mereka hanya karantina mandiri dirumah . mohon untuk
dibawa saja pak ke balai karantina milik pemerintah .. karena mereka tiap pagi malah berjemur di
depan rumah , padahal depan rumah mereka adalah jalan utama .. dan banyak yg masih malah
piknik pak .. kami yg sudah menjalankan prokes justru jadi tidak tenang. . setau saya di RT 13 RW
09 sudah ada 4 org yg positif dan hanya karantina mandiri dirumah .. dari pemerintah tidak ada
tindak lanjut apapun seperti penyemprotan desinfektan jg tidak ada .. tolong pak di tindaklanjuti .
jika perlu tolong di lockdown saja wilayahnya .. terimakasih

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

vaksin;

Pencegahan Corona;

vaksin;

Pasien Corona;

WhatsApp;

Pasien Corona;

WhatsApp Dinas Kesehatan;
LaporGub Dinas Kesehatan;
WhatsApp Dinas Kesehatan;
WhatsApp Dinas Kesehatan;
WhatsApp Dinas Kesehatan;
WhatsApp Dinas Kesehatan;
WhatsApp Dinas Kesehatan;

Mobile Apps Dinas Kesehatan;



65506

65507

65517

65515

65512

65534

65535

65562

65550
65548

65546

2021-06-16 12:56:02

2021-06-16 14:04:14

2021-06-16 19:13:41

2021-06-16 18:33:32

2021-06-16 16:45:20

2021-06-17 08:54:19

2021-06-17 09:06:23

2021-06-18 07:56:31

2021-06-17 19:22:46
2021-06-17 19:03:01

2021-06-17 15:04:21

Mohon bantuannya pak, untuk bisa isolasi di rumah dinas, dari tgl15jun2021, pihak puskesmas
belum ada pemberitahuan balik dari rumdin, versinya begitu. Karena satu rmh dgn mertua(lansia)
dan sekamar dgn 2 anak saya. Lebih cepat, lebih baik.

mohon bantuannya, saya habis swab dan hasilnya positif, lalu saya hubungi puskesmas
purwoyoso via tlp tidak ada yg angkat di wa tidak ada respon karna saya ada gejala, lalu saya
harus lapor kemana pak?

Mohon bantuan di wilayah Bintang Regency Gedawang ada yg positif covid 19, sudah lapor pihak
terkait tetapi belum ada penannganan dari puskesmas setempat, mohon segera ditindaklanjuti

Tetangga sebelah rumah saya satu keluarga positif semua pak dan di rumdin walikota penuh
sekarang isman di rumah pak mohon bantuannya agar ada tempat untuk karantina pak karena
takut penyebaran nya semakin menjalar ke tetangga pak

Bukan mengucilkan pak tetapi cuman mencari keamanan nya saja karena yang positif covid satu
keluarga pak (3 orang)

JI.srinindito timur Rt8 Rw3 kelurahan Ngemplak Simongan kec semarang barat

mohon bantuan untuk cek warga didaerah tsb karna kemarin ada 1 keluarga yg di infokan positig
covid tetapi tdk isolasi mandiri dirumah malah bebas duduk didepan rumah dan ngobrol dg warga
sekitar, kurangnya sosialisasi dan krgnya pengetahuan warga terkait dg covid ini pak mohon
ditindak lanjuti sangat meresahkan kami warga sekitar

saya pasien terkonfirmasi positif covid 19 dr hasil swab tgl 13 juni 2021. Saya sudah lapor ke pihak
puskesmas akan tetapi belum ada pihak dr puskesmas yg berkunjung. Bagaimana cara saya
mengobati nya. Sya bingung hanya berdiam di rumah saja.

Mohon dibantu kantor teman saya bekerja di PT Infomedia Nusantara - Ex Gd Sri Ratu Peterongan
JI MT Haryono N0.922-924, Peterongan, Kec. Semarang Selatan yang saya ketahui sudah ada 3
yang positif Covid tapi dari perusahaan tidak ada tindakan untuk WFH atau perlindungan kepada
teman?2 yang sehat, bahkan yang masuk kantor dengan kondisi flu dan batuk tetap lolos untuk
bekerja. Prokes selalu kami jalankan dan patuhi, kami juga ingin selalu sehat supaya dapat bekerja
untuk keluarga kami. Jadi mohon disidak kembali oleh dinkes supaya WFH dapat dijalankan
kembali. Teman saya tidak dapat melaporkan hal ini sendiri dikarenakan takut akan dipecat oleh
perusahaan. Tks

Mohon bantuan kirim tim nakes puskesmas untuk tes PCR ibu dan adik saya karena hasil tes
antigen nya positif dan mulai isolasi mandiri di Perumahan Puri Ayodya blok D no.1, kelurahan
sumurboto, kecamtan banyumanik, karena puskesmaa terdekat tidak mau melayani dengan
alasan diluar wilayah nya

Mohon penjelasan Bagaimana prosedur isolasi mandiri kalau dinyatakan positif covid19?

mohon bantuan kami sudah ajukan vaksin karyawan kantor kami Yamaha Mataram Sakti
Semarang Bisa ditindaklanjuti

sy barusan ke puskesmas kedungmundu bawa hasil tes antigen dr klinik swasta....tanya dan
dijawab petugas puskesmas..tidak bisa melayani tes pcr ..bisanya hanya rapid tes antigen ?
hrsnya gratis atau bayar

Pencegahan Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;
vaksin;

swab test;

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Tenaga Kerja;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



65539

65570

65587
65585

65510

65588

65629
65659

65652

2021-06-17 09:40:00

2021-06-17 20:59:24

2021-06-18 12:18:06
2021-06-18 11:58:16

2021-06-16 14:50:56

2021-06-18 12:20:58

2021-06-19 08:52:01
2021-06-19 21:00:34

2021-06-19 17:27:06

Selamat malam min... vaksin;
Mohon bantuannya..

Saya Nakes di Apotek Guardian..

Dari awal Februari team kami sudah kolektif untuk pendaftaran vaksin lewat IAl..tp sampai skrng

blm ada jadwal untuk dapat vaksin.

Kami sudah tanya ke IAl dilempar ke Dinkes,kami tanya ke Dinkes tapi dilempar lagi ke IAl...

No NIK kami coba cek di link yg dikasih Dinkes untuk nakes,tetapi juga tidak terdaftar.

Kami coba inisiatif untuk ikut yg umum beberapa kali tetapi juga ditolak,katanya harus bawa

lansia...

Apakah ada info buat kami2 nakes yg setiap hari bertemu dengan pasien&customer;,rentan

tertular covid ,supaya dapat percepatan vaksin bagaimana ya min?

Sedih klo gini...????

Apotek Guardian Ciputra,Semarang Tengah,Kel.Pekunden

Selamat malam pak saya ingin melaporkan oknum petugas puskesmas pudakpayung yg Pelayanan Kesehatan;
mengambil foto dan upload di instagram puskesmas tanpa izin. Dan penanganan covid d sini lama

sekali. Saya hari minggu lapor kalau hasil rapid antigen positif dan hari selasa baru ada petugas yg

datang untuk data saja, saya minta swab d rumah karna ibu masih lemas, tapi saya dan ibu malah

d suruh k puskesmas untuk swab. Dan hari ini saya baru d beri obat.

Mohon info cara vaksin gratis untuk usia 20th vaksin;
Dikampung Jalan Kumudasmoro utara IV, belakang bandeng juana pamularsih, semarang barat Pasien Corona;
ada 28 warga terkonfirmasi covid varian baru dari india , dan di isolasi mandiri, tetapi beberapa

warganya masih nekat keluar rumah dan beraktifitas, tolong saya sebagai warga sekitar situ resah

akan aktifitas mereka, bukannya isolasi mandiri ,tapi malah keluyuran

Dalam 1 rumah Saya tinggal dengan istri, anak, ibu, dan adik. Pasien Corona;
Ibu dan adik saya baru saja menjalani tes swab antigen dan hasilnya positif, yang Kami tanyakan,

apa yg harus Kami lakukan setelah itu?

Kemarin istri dan anak saya titipan kerumah mertua dan tadi malam panas tinggi dan disertai

batuk.

Apa ada swab PCR gratis di Semarang Pak? Mengingat harga swab PCR termasuk mahal bagi saya.

Dan daripada saya beresiko menularkan ke rekan saya izin kerja dan tdak tau sampai

kapan(walaupun saya belum tes swab)

Mohon diperbaiki SOP penanganan pasien positif covid19 di tiap puskesmas beda-beda, WhatsApp;
membingungkan. Puskesmas Bandarharjo hari k-5 dinyatakan positif ada evaluasi, Puskesmas

Tlogosari wetan cuma isolasi mandiri sampai 10-14hari, yang benar yang mana pak??

P Pelayanan Kesehatan;
Suami saya positif Corona pak, bisakah saya dan keluarga bisa mendapatkan fasilitas Swab gratis  swab test;

di Puskesmas terdekat

Saya mau isolasi yang di tempat yang disediakan pemerintah, karena saat ini saya di kos dan Isolasi Rumdin;
sendiri

LaporGub

LaporGub

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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65663

65679

65678

65669

65668
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65601

2021-06-19 16:06:00

2021-06-19 14:19:21

2021-06-19 13:31:09

2021-06-19 09:45:03

2021-06-20 12:38:52

2021-06-20 12:36:18

2021-06-20 06:48:42

2021-06-20 06:15:36

2021-06-19 21:58:47

2021-06-18 16:24:30

pelayanan puskesmas srondol kulon banyumanik menanggapi pasien covid lansia kenapa
ditunda2 padahal sudah positif covid kenapa menunggu hari senin apakah tdk membahayakan
penderita dan lingkungan sekitar???

mohon dibantu teguran buat peningkatan pelayanan kesehatan farmasi pada hari libur di Rumah
sakit nasional Diponegoro tidak ada petugas yg sudi melayani pengambilan obat

Mohon bantuan untuk petugas puskesmas daerah Sendang indah timur RT 02 RW 02 Muktiharjo
lor kurang responsif pak , hanya kirim obat tapi tidak dicek secara berkala padahal demam, batuk
sampai tenggorokan sakit sudah 1 Minggu , tidak ada rujukan ke RS atau rumah isolasi terdekat

Sudah hampir 2minggu pelayanan didaerah karangayu tidak memungkinkan akhirnya pasien di
karantina mandiri dengan alat seadanya. Kita sudah rujuk ke RST tapi ditolak dengan alasan kamar
nggak ada yg kosong dan sudah mengajukan di puskesmas untuk rawat inap tapi ditolak semua
dengan alasan yg sama. Mohon bantuannya pak

082337305495

Mohon ditindaklanjuti pasien covid-19 di RT 6,16,17 RW 1 Kelurahan Sendangguwo Kecamatan
Tembalang yang tadinya 1 org sekarang bertambah karena isoman kurang maksimal , anggota
keluarga yg lain beraktifilas fi luar rmh anaknya masih main di luar rumah

Mohon ditindaklanjuti pasien covid-19 di RT 6,16,17 Kelurahan Sendangguwo Kecamatan
Tembalang yang tadinya 1 org sekarang bertambah karena isoman kurang maksimal , anggota
keluarga yg lain beraktifilas fi luar rmh anaknya masih main di luar rumah

pak untuk penanganan covid itu sperti apa?

Ini di puskesmas Mijen data positif Kamis sore, Jumat pagi laporan baru Senin suruh swab karna
alasan swab Jumat alat swabnya habis pak sedangkan di rmh anak balita, lansia dan keluarga
lainnya

Ini yg positif covid suruh isolasi di rmh, apa sperti itu pak penanganan nya?

Atau nunggu 1 kluarga positif baru di tangani lebih cepat?

anak saya an.Dimas Anka Wijaya positif terpapar covid

Selamat malam saya mau memberitahukan. Saya baru melapor ke tracker di puskesmas di
Sekaran. Akan tetapi direspon lumayan lambat. Apakah hotline tracker puskesmas tidak bekerja
24 jam . Pertama saya lapor dia masih online, tapi setelah itu langsung offline.

lapor Pak Hendi, bapak saya nama : BAGUS SAPOLO alamat : JI Kanguru Utara IXRT. 9 RW. 3
Gayamsari sudah meninggal dunia tadi sore jam 13.30 akan tetapi sampai saat ini kami sekeluarga
bingung karna tidak ada pihak yang membantu kami karna posisi kami sekeluarga masih isolasi
mandiri di rumah. pihak RT,RW, ambulans, pihak puskesmas belum ada yang datang ke rumah.
kami sekeluarga berharap cepat ada respon dari Pak Hendi. tolong bantuan pak Hendi untuk
mengurus jenazah bapak saya. terimakasih.

Pasien Corona;

Pelayanan Kesehatan;

Pasien Corona;

Pelayanan Kesehatan;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Pelayanan Kesehatan;

Pasien Corona;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



65717

65698

65621

65716

65604

65628

65741

65681
65728

65727

2021-06-21 07:35:46

2021-06-20 21:12:57

2021-06-19 04:47:10

2021-06-21 06:51:39

2021-06-18 18:29:22

2021-06-19 08:39:09

2021-06-21 13:00:32

2021-06-20 13:59:42
2021-06-21 10:40:26

2021-06-21 10:33:14

mohon bantuannya untuk mengirimkan tenaga medis untuk memantau dan melakukan tindakan
pada warga yg terpapar covid 19 di wilayah JI. kebonharjo rt 6 rw 5 gang jahe 3, kelurahan.
tanjungmas, kecamatan. semarang utara

,sudah 2 orang positif covid,keadaan dikantor tidak ada jaga jarak,tempak bekerja pun engap dan
dempet2an dari siku tangan kesiku tangan lainnya,pihak kantor tidak ada solusi,mohon disidak
dan ditindaklannjuti secepatnya f}

MOHON BANTUANNYA UNTUK TINDAK LANJUT DIHOTEL INI ,DIKARENAKAN BANYAK ORANG YG
ISOLASI DIHOTEL DAN TODAK ADA PENANGANAN KHUSUS UNTUK KESELAMATAN KARYAWAN
,DAN TOLONG DITINDAK LANJUTI

Pak Hendi, sehubungan merebaknya Sars CoV2 varian Delta di Kota Semarang, mohon agar warga
masyarakat pra Lansia (17 sd 59 thn) dapat segera mendapatkan vaksinasi Sinovac di puskesmas2
atau di lokasi2 yg ditetapkan Pemkot Semarang. Meskipun Sinovac kurang efektif, tdk seperti
Novavax, setidaknya sdh memunculkan sistem kekebalan tubuh utk menghadapi varian Delta ini.
Dan keluarga2 dr pasien asal Kudus, Pati, Rembang, Boyolali, maupun wilayah Pantura lainnya
jangan diizinkan menginap di Semarang, utk mengawal kerabatnya yg terkena Covid-19, Pak.
Bisa2 warga Semarang nantinya banyak yg tertular virus Sars CoV-2 dari varian baru ini.

Mohon ditindak lanjut pak orangtua saya positif dan saya daftar isolasi di diklat tapi kenapa suruh
berangkat sendiri tanpa diantar ambulance dari puskesmas? Terpaksa bapak saya yang positif
covid harus mengantar ibu saya naik motor ke diklat. Terus nanti jika bapak saya dapat kamar lalu
berangkatnya gimana?

Selamat pagi bapak/ibu, orangtua saya terkena covid 19 pada hari rabu kemarin sudah isolasi
mandiri di rumah, namun kondisi ibu saya semakin menurun saturasi oksigen sudah dibawah
angka normal dan harus dibantu oleh oksigen kemaren malam bapak saya sudah meminta
ambulan siaga untuk menjemput namun keadan rumah sakit penuh dana tidak dapat ditangani,
padahal ibu saya harus ditangani oleh pihak rumah sakit melihat keadaan terus menurun apabila
isolasi mandiri di rumah, apakah ada solusi dari masalah ini?

Laporgub#siti isnaeni lestari#kota semarangttbanyumanik#fbanyumanik#pak ganjar mohon info
dan bantuannya untuk tempat isolasi mandiri yang masih tersedia dimana pak; ibu saya positif
covid setelah tes swab antigen dari puskesmas srondol karna nafasnya sudah sesak banget pak
ganjar,a.n pasiennya ibu ragil jumini pak saya selaku anak kandungnya mohon arahannya pak,
matursuwun

081226251321

sesak nafas covid dirujuk kemana

mohon dibantu untuk isolasi terpusat 2 PRT yg tinggal dg seorang lansia dan seorg wanita yang
keterbelakangan mental (Erlangga barat V no 12, RT 06 RW 04 Kel Pleburan kec Semarang Selatan

sudah daftar vaksin atas nama perusahaan tapi belum dianggil sampai sekarang, cara lihat urutan
ke brapa bagaimana

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

Isolasi Rumdin;

vaksin;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

Pasien Corona;
Isolasi Rumdin;

vaksin;
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Mobile Apps
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



65696 2021-06-2020:04:59  Lapor pak, mohon disidak dan ditindaklanjuti untuk toko kosmetik candra pandanaran dan Pencegahan Corona; WhatsApp Satpol PP; Dinas Kesehatan;
cabang2nya (candra setiabudi, chacha mrican, chacha tlogosari)
Karna sudah banyak SPG dan karyawannya yg positif covid bahkan ada yg sampai ada yg dirawat
dirumah sakit tapi toko masih tetap buka seperti biasa.
Note : mohon dirahasiakan info dari saya, karna untuk kebaikan bersama
65651 2021-06-1917:13:11 sore pak Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
saya mira mau lapor
domisili Perum villa jatimas Blok1 Kav 11, Kedungpane mijen semarang
ortu saya covid pak lemas, butuh bantuan petugas medis segera pak, tapi petugas2 medis sudah
kewalahan.
urgent pak butuh infus segera pak
mohon segera di tanggapi pak
65577 2021-06-18 11:17:06  kmrn nenek sy tgl 12 di rapid hasil nya positif, lalu tgl 16 dr puskesmas dibawa ke rumah dinas. Isolasi Rumdin; Mobile Apps Dinas Kesehatan;
tgl 17 malam pukul 7 kok sudah boleh pulang?
knp hanya 1 hari 1 malam saja disana?
dan katanya disana hanya diberikan vitamin tidak ada obat lain..??
(nenek saya mengalami gejala lemas, pusing mual diare)

trimakasih
65639 2021-06-19 12:13:49  istri mau melahirkan tapi tidak mampu bayar biaya rumah sakit Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;
65597 2021-06-18 15:30:17  Pak Hendi mau tanya Vaksin untuk usia dibawah 50tahun apakah sudah bisa terimakasih WhatsApp; vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
65605 2021-06-18 18:35:03 PAK HENDI IBU SAYA SAKIT BUTUH PENANGAN TENAGA MEDIS TAPI DITOLAK SEMUA Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;
RS,ALASANYA KAMAR TIDAK TERSEDIA
65830 2021-06-23 17:07:06  Selamat sore pak.. saya mau tanya.. mama saya +covid , saturasi rendah.. kemarin ke beberapa RS Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;

kamar penuh.. ke RS baru yg ada di kedungmundu di TOLAK krn tdk ada rujukan padahal darurat..
Alur nya utk bisa di rawat di RS kedungmundu bagaimana pak??? Kalo boleh saya tahu.. apakah
kalo keadaan darurat harus pakai rujukan..?? Terimakasih

65790 2021-06-22 15:55:36 Lambatnya penanganan covid area puskesmas pudakpayung maaf revisi td salah info. Bukan Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
padangsari.krn tdk ada biaya utk membayar swab. Padahal yg terpapar satu rumah, yg 1 sdh
positif

65791 2021-06-22 16:14:46  pelayanan_dan_keselamatan_pasien_kurang_standar Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;

65624 2021-06-19 06:41:59  Tetangga mual banget dan badan kedinginan banget mohon info kemana kalau butuh bantuan WhatsApp; WhatsApp Dinas Kesehatan;
medis

65722 2021-06-18 08:08:00  selamat sore pak, ini warga saya karanggeneng utara ada yg OTG pada hari rabu sudah di swab.  Pelayanan Kesehatan; LaporGub Dinas Kesehatan;

lalu kamis orangtua pasien datang ke puskesmas semarang tengah namun petugas puskesmas
akan mengunjungi pasien pada hari sbtu. dikarenakan puskesmas sedang mengadakan acara.
maaf pak mohon segera ditindak

kasian warga kami yg sudah lansia takut apabila warga ada yg terkena covid ataupun OTG
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2021-06-19 19:53:38

2021-06-21 10:28:00

2021-06-21 11:34:17

2021-06-21 20:18:07
2021-06-22 10:52:12

2021-06-22 10:44:56

2021-06-21 20:51:56

2021-06-21 16:41:14

2021-06-22 12:50:17

2021-06-21 13:01:28
2021-06-22 17:52:49

Sugeng ndalu.

Pak Ganjar dan Pak Hendi, sehubungan merebaknya Sars CoV2 varian Delta di wilayah Kabupaten
Kudus, Pati, Boyolali, Kota Semarang, dan sekitarnya,

mohon agar warga masyarakat pra Lansia (17 sd 59 thn) dapat segera mendapatkan vaksinasi
Sinovac di puskesmas2 atau di lokasi2 yg ditetapkan Pemkot Semarang. Meskipun Vaccine
Sinovac masih kurang efektif utk menghadapi varian Delta, tdk setangguh Novavax, setidaknya
sdh menimbulkan/meningkatkan kekuatan sistem imun warga masyarakat utk mencegah
terinfeksi varian ini, meskipun varian Delta masih mampu menembus sistem kekebalan tubuh
manusia.

Maturnuwun atas perhatian dan kebijakan Bpk Ganjar Pranowo dan Bpk Hendrar Prihadi selaku
Gubernur Jawa Tengah dan Walikota Semarang.

Kopi prabu di perumahan kedaton yg ada di kawasan BSB. Infonya banyak yg positif tp cafe
tersebut tetap beroperasi. Ini karyawan minta swab masal namun belum dipenuhi managemen
dan cenderung menutupi kasus positif di cafe tersebut.. mohon tindak lanjutnya..
Assalamualaikum...pak Ganjar saya melaporkan , kakak saya positif covid 19 dan tidak
menginginkan isolasi di rumah, khawatir menulari anggota keluarga yg lain. Mohon pak Ganjar
bisa membantu kami secepatnya, karena sudah tidak bisa membau dan merasakan lagi. Matur
suwun sanget pak. Alamatnya: jl. Beruang Raya Ill/14, Gayamsari Semarang

IBU POSITIF COVID 19 SENDIRIAN DI SMG

Sehubungan dengan adanya Vaksinasi C-19 Mohon Dilakukan ketertiban pelayanan vaksin di
Puskesmas Kelurahan Bulu Lor Kecamatan Semarang Utara, karena Bagi Pasien Penerima Vaksin
Tahap ke-2 tertanggal 22 Juni 2021 Banyak yang Tidak Terkaver dengan Dalih Dosis Habis Padahal
Pasien datang Jam 08,00WIB Sesuai Jadwal yang Tertera di Sertifikat Tahap Pertama, lantas
bagaimana dengan sistem penjadwalan yang sudah dibuat?

Sehubungan dengan adanya Vaksinasi C-19 Mohon Dilakukan ketertibaban pelayanan vaksin di
Puskesmas Kelurahan Bulu Lor Kecamatan Semarang Utara, karena Bagi Pasien Penerima Vaksin
Tahap ke-2 tertanggal 22 Juni 2021 Banyak yang Tidak Terkaver dengan Dalih Dosis Habis Padahal
Pasien datang Jam 08,00WIB Sesuai Jadwal yang Tertera di Sertifikat Tahap Pertama, lantas
bagaimana dengan sistem penjadwalan yang sudah dibuat?

Mohon perhatian dari puskesmas karangayu utk visit ke puspanjolo timur 1 kelurahan
Cabean,semarang barat..Krn beberapa warga yg melakukan isoman bim divisit dinas terkait
Mohon kedatangan petugas medis utk periksa kondisi atas nama ibu Slamet Riyanti, positif covid
tgl 20 Juni 21,dengan kondisi sakit

mohon info lebih lanjut untuk program persalinan RAISA

6285718233339

Mohon bantuan segera dibenahi system antriannya, pasien menumpuk, potensi kerumunan
Selamat mim bpk hendy. Saya sudah mendaftar isolasi dari puskesmas gunungpati... Tapi kok
blmnada kabar juga pak... Saya takut menulari orang rmh, sedangkan kmr saya cuma ada 2 untuk
3 org dewasa ... Kel sadeng kec gunungpati

Pencegahan Corona;

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

Pasien Corona;
vaksin;
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Mohon bantuan untuk ada pemeriksaan dari tenaga medis dirumah, kami sudah menghubungi Pasien Corona;
tim gerak cepat dari puskesmas kedungmundu tapi responnya lama sekali. Kami tinggal di

wilayah Hacienda Jangli blok D3A kelurahan Jangli kecamatan tembalang. Dengan kondisi suami

mual, makanan tidak bisa masuk. Dan ada 2 anak dirumah, setidaknya ada vitamin untuk anak2

sehingga kondisi mereka tdk menjadi drop. Kami mau periksa ke dokter pun jg tdk memungkinkan

Pasien Corona;
Assalamu'alaikum wr.wb
Mohon ijin menyampaikan bapak, kami satu rumah ada 5 orang positif terpapar corona, 3 orang
sdh seminggu yg lalu sedangkan sy sama anak sy baru 2 hari ini.
Begini pak...kita sdh laporan ke rt, dan puskesmas setempat, namun pihak puskesmas slow
respon mungkin krn membludaknya pasien, dan dari kami yg terpaparpun obat ambil sendiri ke
puskesmas, sedangkan sy sama anak sy yg lapor via wa di satgas covid puskesmas blm
mendapatkan obat ataupun rrspon dr puskesmas.
Kamis minggu lalu ayah sy sempat ngedrop,kita takut jg krn bpk py penyakit bawaan (jantung),
kami telp satgas covid dr puskesmas tdk bisa lalu kita tp ambulan hebat, ternyata sorenya datang
dan yg diperiksa hanya bapak pdhl saat itu ada 3 orang yg terpapar dengan alasan yg dilaporkan
hanya bapake Alhamdulillah bapak normal.
Kemarin tanggal 20 juni 2021 kakak sy sdh sesak, telp puskesmas blm ada respon, telp ambulan
hebat pakai yg sy telp dl tdk bs terus.
Apakah yang harus kami lakukan pak?
Tidakah ada satgas covid/babinsa atau apa yang menangani keluarga kami?
Mohon petunjuknya bapak...terimakasih f§

Pasien : WARTINI. Alamat : JIn. Durian Utara Ill No.3 Srondol Banyumanik Semarang. Kasus : hasil  Pelayanan Kesehatan;

PCR positif Covid-19 (hasil PCR terlampir). Kendala : susah cari tempat isolasi mandiri dari
Pemerintah. Mohon bantuannya. ??7??

Mohon himbauan nya, karyawan restauran chunggiwa sudah ada beberapa yang positif covid WhatsApp;
tetapi ownernya tidak mau tutup, tetap buka seperti biasa

ada warga yg terkena covid yg bernama ibu sukarni keluarga bpk budi, yg masih keliaran & WhatsApp;
meresahkan warga

Nyuwun tulung dumateng Pak Hendi di adakan swab gratis teng perusahaan nyambut damel WhatsApp;

kulo,soalnya mpun katah rencang2 engkang positif covid..demi kebaikan karyawan lan keluarga

karyawan, kulo nyuwun tulung sanget di rahasiakan data diri kulo... Kulo wedi mengkeh nek di

pecat saking pekerjaan... Suwun.

Mohon bantuan untuk penambahan tempat untuk tempat buat penanganan covid mengingat skr Isolasi Rumdin;
rs udh pnuh smua,misal dibukakan tempat di gor atau misal lawang sewu isa muat byk org,sm tlg

penambahan pralatan medis sperti tabung oksigen dan alat respirator.Terimakasih
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pak saya yang tiba" drop dikasih obat racikan obat panadol tidak mempan kondisi semakin
memburuk...saya beranikan untuk swab hasilnya positif saya disuruh ke pukesmas..lalu saya ke
pukesmas bangetayu di tolak karena ktp saya genuk dan pukesmas genuk tidak ada igd nya
kebetulan weekend libur...buka lagi senin...saya pikir kalau saya harus menunggu senin saya tidak
kuat dg kondisi seperti ini lalu saya lari ke igd pantiwiloso ternyata saya sampe sana rumah sakit
overloot...kemudian saya ke kimia farma beli obat sendiri habis 550rb pak..dan saya harus kos
mandiri buat isoman...ini gimana pak??

Saya belum bisa membayar sekolah anak saya, ditk aba 33 bim bs dpt NISN kil bim lunas pdhl sya
blm py uang, brrti ank saya tdk bisa sekolah sd, karena syrt dftr sd hrs pke NISN, mohon dibantu

pak ganjar

082137076778

Begini pak,ada salah satu warga di jl sanggung raya 1 rt 01 rw 06,dia terindikasi covid,tapi dia
menerapkan isolasi mandiri,dan dia juga tdak jujur kalau dia kena covid ,pdhl dia kena covid sudah
seminggu yang lalu,tapi dia malah beekeliaran,

JI sanggung raya 1 rt 01 rw 06 kel jatingaleh kec candisari kota semarang

Minta tlong pak

saya nolina dari semarang utara mau tanya, untuk layanan swab ke rumah ada tidak yaa? Karna
saat ini dirumah saya ada 1 yang positif covid mamah saya, dan sedang isoman dirumah cuma
saya dan papah saya belum tes lagi, saya tinggal bertiga dirumah, tapi papah saya gabisa pergi
keluar rumah buat swab bapak bagaimana yaa solusinya? Terimakasih

Mohon bantuan untuk info prosedur PCR gratis untuk pasien covid diwilayah kelurahan
nongkosawit kecamatan gunungpati karena sudah 7 hari isoman tidak ada pihak puskesmas
gunungpati yang memantau dan hanya dianjurkan isoman 14 hari setelah itu dianjurkan swab

antigen secara mandiri

bahwa ada perusahaan produksi dan distribusi teh karyawan sudah positif covid tapi tetap

beroperasi

Mohon Bantuan untuk dikirim pihak medis Puskesmas di Perumahan Sinar Waluyo JI. Sinar Asih 4
No. 969 F Kelurahan Kedungmundu Kecamatan Tembalang

Assalamualaikum wr wb ..nyuwun sewu sbimnya, mohon arahannya Bapak ...saya terkonfirmasi
positif covid sdh Day 4 . Alhamdulilah sdh mendapat obat dr puskesmas. Krn saya ada komorbit
asma jd nafas sesek..ke RS sdh full..sedangkan saya hanya berdua saja dgn suami ( alhamdulilah
negatif ) tetepi sdh 2 hari ini beliau demam dan batuk . Saya takut menularkan virus ini ke suami
Pak..Krn info di diklat full bs nyuwun tlg bantuannya tempat utk saya...Insyaa Allah bsk pagi suami
saya swab ulang Bapak.. sembah nuwun Pak Ganjar

08156544494

Pelayanan Kesehatan;

Bantuan Pendidikan;

Pasien Corona;

swab test;

swab test;
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Jadi ini saya, istri dan anak saya positif covid. Tetapi istri saya punya sakit pendamping yaitu maag
akut, dari kemarin sudah mencari rumah sakit tidak ada yang kosong. Dari puskesmas hanya
memberikan paracetamol, obat batuk dan antibiotik. Ini istri saya kesakitan karena maag nya
kambubh, tapi dari rumah sakit tidak ada yang mau menerima dari pihak puskesmas juga tidak
memberika obat untuk sakit maagnya ini. Lalu bagaimana ya pak? Terima Kasih

untuk pendaftaran vaksinasi Tenaga Publik seperti Pegawai Hotel bisa daftar melalui link mana ya
Pak?

Pak ganjar ibu saya dan adek saya saat ini positif covid, kami memohon kpd puskesmas srondol
kulon untuk minta ruangan isolasi krn dirumah kami tdk bisa untuk isolasi selain tdk ada alat
memadai(spt oksigen) juga dirumah terdapat anak saya yang masih kecil2 pak.. Tolong

082280503131

Saya mau laporan kalau ayah saya sedang mengalami sesak nafas dan kondisinya sangat cukup
memprihatinkan dan saat ini sedang berada dirumah dikarenakan semua suplly oksigen dirumah
sakit yg menjadi rujukan habis semua katanya. Sempet datang di ICU akan tetapi belom
mendapatkan penanganan dari pihak rumah sakit, Apakah bapak bisa membantu karena apapun
kondisinya sama sama sakit pak dengan yang covid dan bagaimana pasien seperti ayah saya

Mohon bantuan untuk menindak lanjuti Kurangnya pelayanan puskesmas kelurahan genuk dalam
penanganan kasus covid, puskesmas tidak berkunjung untuk mengecek kondisi namun hanya
mau berkunjung memberikan vitamin tanpa mengetahui kondisi yg sebenarnya. Tidak ada
tindakan swab berkala seperti yang di lakukan khususnya di daerah kota

malam pak, saya sudah telepon 112 jam 5 sore untuk ambulance hebat antri 18 pasien, saya
follow up ulang jam 8 malam msih kurang 8 pasien lagi

sekarang saya telepon berulang kali tidak ada respon

kondisi stok obat dirumah sudah habis dan dari awal isolasi mandiri sampai sekarang tidak ada
petugas puskesmas datang

mohon bantuannya pak skg sedang terkena virus covid19 sdh melapor ke pihak RT tetapi bim ada
tindak lanjut. Bgmn saya harus melapor untuk mendapatkan penanganan pendamping njih seperti
di kontrol pihak puskesmas posisi saya tinggal ada di kelurahan muktiharjo kidul kecamatan
pedurungan

mohon info saya sudah pernah terdaftar vaksin namun di tgl tsebut saya flu dan batuk sehingga
tdk diperkenankan vaksin,

bagaimana caranya saya mendaftar kembali?

saya sudah coba daftar melalui website victori namun tertulis ktp dan kk saya tdk terdaftar
padahal nomor sudah benar, lalu bagaimana?

Pasien Corona;

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;
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kota semarang#candisari#fjomblang#fmohon bantuanya pak tetangga saya habis bikin hajatan Pasien Corona;
tamu dari purwodadi sudah beberapa hari positif covid tidak lapor RT RW kalau pagi suka

berjemur di biarkan oleh warga karena tetangga tidak ada yang tahu di dedes sama RT naru ngaku

dan ini tidak mau isolasi mandiri ataupun di rumah dinas dan masih berkeliaran di luar rumah

tepatnya dijalan tandang ijen dalam nomo 25 RT14/X1 keluarahan jimblang kecamatan candisari

semarang
tempat isolasi mandiri terpusat yang masih ada ruangan dimana ya pak? Isolasi Rumdin;
Pak Hendi, kami mohon dikeluarkan kebijakan terkait pengaturan WFO & WFH Pencegahan Corona;

kantor/pabrik/perusahaan di Kota Semarang. Di perusahaan saya sudah ratusan org yg positif
covid bahkan sampai beberapa meninggal karena covid. Perusahaan saya tetap melakukan WFO
full 100% krn dgn alasan tidak ada kebijakan dr PEMKOT dan/atau PEMPROV. Mohon dengan
sangat kebijaksanaannya ya pak. Terimakasih
Pak Ganjar yth, mohon solusinya utk vaksin covid19 bagi kaum lansia yang berada di rumah2 vaksin;
perawatan. Mereka tidak memiliki ktp/kk. Juga mohon dibuatkan jalur khusus difabel utk vaksin
covid19 karena mereka rentan dan sebagian tidak memungkinkan untuk antri di pos-pos vaksinasi
yang luar biasa antriannya. Terima kasih. Gusti Allah memberkati.
plasma darah;
Mohon ijin bantuannya
Saat ini Saudara saya BP. GIJATNO
Sedang di rawat di RS JIH Solo membutuhkan donor plasma konsvalesen Golongan Darah A+
Dengan kriteria sub:
1. Golongan darah A+
2. Sudah pernah sembuh dari covid19 dg hasil swab negatif
3. Calon pendonor diutamakan laki?
4. Jika perempuan yg belum pernah hamil
5. Tidak memiliki comorbid (penyakit penyerta)
6. Pendonor harus memiliki kadar antibodies yg tinggi
Pak Ganjari. Ibu saya kena covid. Sudah isoman di rumah 1 Minggu. Saat ini kondisinya drop. Tlp  Pasien Corona;
pegawai puskesmas yg menangani covid katanya mau datang hingga saat ini sudah lewat hari
belum datang dan di coba untuk di hubungi tidak ada respon. Wilayah pudakpayung
Malam pak saya mau lapor .. Pasien Corona;
Pak tetangga saya ada yang kena covid tapi sampai sekarang dari pihak puskesmas kedung mundu
tidak ada tindakan dan penanganan khusus karna isolasi dirumah .. kenapa ya pak tidak ada obat
atau vitamin atau perawatan khusus yang datang kerumah seperti yang lain takutnya tambah
parah pak karna saya tetangga depan rumah nya merasa takut keluar rumah dan takut beraktivitas
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banyak warga di wilayah : Pasien Corona;
RT 06 RW 1, JIn. Taman Ungaran I, Wonotingal, Candisari, Smg, yg mengidap gejala covid, tapi
belom melakukan pemeriksaan, dikarenakan terkendala biaya, mohon bantuan pemeriksaan &
tindak lanjut lainnya jika diperlukan, saya anonimous untuk menghindari keributan dengan warga,
di Wilayah Kelurahan Wonotingal Kecamatan Candisari

Assalamualaikum pak hendi.mohon maaf menganggu pak.saya ingin bertanya dan meminta solusi Isolasi Rumdin;
pak.

Adik saya bekerja di salah satu rumkit swasta dikota semarang.

Tadi siang adik saya wa memberitahukan bawa dinyatakan positif tes swab antigen.sore tes pcr
hasil baru keluar 3-4hari.

Diwajibkan isoman.padahal dirmh ada 2 balita 5 dewasa.kmr jg tdk memungkinkan apa harus
isoman dit4 lain atau bagaimana pak?

Suwun pak

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh. Selamat siang Pak Hendi yang saya hormati.. Pencegahan Corona;
saya ingin melaporkan perihal paparan Covid19 yang tidak terkontrol di kantor Honda Semarang
Center Srondol.. saudara dan teman-teman saya yang bekerja di situ sekarang banyak yg sedang
dalam keadaan positif Covid19 dan dalam masa penyembuhan..menurut sumber yang bekerja di
sana setiap hari ada paling tidak 1-2orang baru yang terinfeksi dan sekarang sudah mencapai
kurang lebih 200orang positiv di kantor tersebut hanya dalam kurun waktu yg relatif singkat..yang
sangat saya takutkan adalah hingga sekarang masih belum ada program WHF untuk para
marketing lapangan dan di showroom..memang betul angka penjualan adalah hal yg sangat
penting di perusahaan, tetapi jika harus mengesampingkan kesehatan dan keselamatan pekerja
adalah sesuatu yg salah.. di tengah pandemi yang dalam mgg2 terakhir ini sedang marak
seharusnya Honda Semarang Center menerapkan prokes yg ketat baik itu wfh dan penyekatan
atau hal2 lain yg berkaitan untuk meminimalisir penyebaran covid19.. angka positif yg naik sekitar
2000an di Jateng sendiri seharusnya sudah mereka perhatikan..sekarang ini saudara saya tetap
harus berangkat dalam keadaan was2 akan tertular karena secara tidak langsung dia harus masuk
ke area paparan.. Mohon Bantuannya dari tim LaporHendi untuk menanggapi keluhan saya ini
karena jika perusahaan hanya mementingkan omzet dan target tanpa memikirkan keselamatan
pekerja, saya kira perusahaan tersebut masih belum bisa disebut “perusahaan”..kemudian berita
terbaru mengenai penebalan PPKM Mikro sudah jelas bahwa paling tidak harus diadakan WFH 50-
75% di setiap perkantoran.. mohon segera ditindak demi keamanan kita bersama.. HOnda
Semarang Center terletak di Kelurahan Sumurboto, kecamatan Banyumanik..Terima Kasih..

6289621860702

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
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Saya kira pihak pemkot semarang adalah yang paling dirugikan mengingat kerjasamanya bersama Pasien Corona;
Asrama Haji Transit, memang sangat urgen saat covid sedang tinggi tingginya, pemlihan tempat

Asrama haji transit jadi pilihan terbaik dari pemkot semarang, namun tidak ada upaya terbaik dari

AHT dalam meberikan pelayanan pada pasien covid yang berada di AHT itu disebabkan kekurang

siapan AHT dalam berbenah, ruangan yang bau apek, kasur lembap, ac tidak berjalan normal,

hingga menyebabkan pasien gatal gatal dan batuk bertambah parah, pulang AHT pulih dari covid

tapi malah TBC atau dapat penyakit Gatal Gatal apa itu scabises. Berbanding terbalik dengan

harapan pemkot semarang dan pemprov jateng yang ingin memberikan fasiltas terbaik bagi

warganya.
saya mengalami gejala covid, mulai terasa sore ini Pasien Corona;
isi: vaksin;

Saya mau cerita pengalaman kakak saya mengenai rencana vaksin hari ini. Alamat tlogosari
(muktiharjo kidul, pedurungan)

Hari ini beliau berencana untuk vaksin (usia 44th). Brikut alurnya:

1. Datang ke puskesmas di tlogosari disuru minta blangko ke kapolsek

2. Datang ke kapolsek untuk minta blangko, petugasnya bilang blangko sudah dibagikan ke
masing" Kelurahan. Ptugasnya jg pesan kalau sdh diisi minta cap ke kecamatan.

3. Datang ke kelurahan muktiharjo kidul: diberi blangko untuk diisi, tetapi blangko ini bkn yg
dimaksud 2 point di atas (krn petugas di kelurahan bilang minta blangko untuk vaksin di kapolsek,
pdhl tadi ptugas di kapolsek bilang kalau minta ke kelurahan).

4. Sdh menyerah untuk vaksin ke puskesmas, coba dtg ke gubernuran & diminta blangko lagi ke
kapolsek (jadi alurnya sama)

Dan akhirnya kakak saya plg.

Kenapa alurnya ribet seperti itu?

Akibatnya kakak saya jd tidak mau vaksin & kapok.

Tolong kami sekeluarga diberi kemudahan untuk vaksin.

Terimakasih.

Alamat: Kabupaten KotaSemarang, Kecamatan SemarangBarat, Kelurahan BojongSalaman Pasien Corona;

Laporan: keluhan: butuh ambulance dan Rumah Sakit untuk om Saya yg kena Covid-19, saat ini

ada di rumahnya di Bukit Panjangan Asri blok K/30.mohon bantuannya pak.

MOHON BANTUAN ORANG TUA SAYA USIA 73 TAHUN POSITIF COVID SEJAK 20 JUNI SAAT INI Pasien Corona;
KONDISI LEMAS SESAK NAPAS SUSAH MAKAN SUSAH BANGUN alamat jl karang kebon utara no

177a sarirejo semarang mohon bantuannya agar bisa dirawat di rs karena saya sudah

menghubungi beberapa rs penuh

Mohon bantuan pertolongan medis untuk ayah saya a.n Sugito yang menderita sakit lambung Pelayanan Kesehatan;
akut sdh 1 bin lebih.alamat rusunawa sawahbesar semarang tower 2 It.1 no.06 jl.dempel barat

rusunawa rt 02 rw 10 sawahbesar gayamsari semarang.kami tidak berani ke RS dikarenakan

lonjakan kasus covid-19 dan kurangnya ketersediaan ruang rawat untuk pasien.

LaporGub

WhatsApp
WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



65933

65849

65909
65913

65904

65905

2021-06-26 09:35:47

2021-06-24 08:53:09

2021-06-25 16:20:23
2021-06-25 19:11:56

2021-06-25 12:59:20

2021-06-25 13:39:17

ingin tanya terkait vaksin untuk mahasiswa disemarang apakah sudah ada yang dibuka? Ktp luar
kota tapi ingin membuat keterangan domisili tembalang apakah bisa vaksin juga?

Pagi, saya mau cerita pengalaman kakak saya mengenai rencana vaksin hari ini. Alamat tlogosari
(muktiharjo kidul, pedurungan)

Hari ini beliau berencana untuk vaksin (usia 44th). Brikut alurnya:

1. Datang ke puskesmas disuru minta blangko ke kapolsek

2. Datang ke kapolsek untuk minta blangko, petugasnya bilang blangko sudah dibagikan ke
masing" Kelurahan. Ptugasnya jg pesan kalau sdh diisi minta cap ke kecamatan.

3. Datang ke kelurahan: diberi blangko untuk diisi, tetapi blangko ini bkn yg dimaksud 2 point di
atas (krn petugas di kelurahan bilang minta blangko untuk vaksin di kapolsek, pdhl tadi ptugas di
kapolsek bilang kalau minta ke kelurahan).

4. Sdh menyerah untuk vaksin ke puskesmas, coba dtg ke gubernuran & diminta blangko lagi ke
kapolsek (jadi alurnya sama)

Dan akhirnya kakak saya plg.

Kenapa alurnya ribet seperti itu?

Akibatnya kakak saya jd tidak mau vaksin & kapok.

Tolong kami sekeluarga diberi kemudahan untuk vaksin.

Terimakasih.

mohon bantuan ambulan hebat

Mohon bantuan utk dikirim ambulan di Wilayah perumnas sendang mulyo Kelurahan sendang
mulyo kecamatan Tembalang

Selamat siang pak Hendi.

Saya tgl 24 kemarin ikut Vaksinasi di Sam poo kong.

Tapi setelah selesai kartu vaksinnya ketukar dengan pasien lainnya.

Cara mengurusnya bagaimana njih ?

Terima kasih

mohon bantuan untuk segera diambil tindakan untuk mengatasi rumah sakit yang penuh karen
ada keluarga dari teman yang terbaring kritis tapi ditolak rumah sakit sana-sini karena FULL
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Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh. Selamat siang Pak Ganjar yang saya hormati..  Pencegahan Corona;
saya ingin melaporkan perihal paparan Covid19 yang tidak terkontrol di kantor Honda Semarang
Center Srondol.. saudara dan teman-teman saya yang bekerja di situ sekarang banyak yg sedang
dalam keadaan positif Covid19 dan dalam masa penyembuhan..menurut sumber yang bekerja di
sana setiap hari ada paling tidak 1-2orang baru yang terinfeksi dan sekarang sudah mencapai
kurang lebih 20orang positiv di kantor tersebut hanya dalam kurun waktu yg relatif singkat..yang
sangat saya takutkan adalah hingga sekarang masih belum ada program WHF untuk para
marketing lapangan dan di showroom..memang betul angka penjualan adalah hal yg sangat
penting di perusahaan, tetapi jika harus mengesampingkan kesehatan dan keselamatan pekerja
adalah sesuatu yg salah.. di tengah pandemi yang dalam mgg2 terakhir ini sedang marak
seharusnya Honda Semarang Center menerapkan prokes yg ketat baik itu wfh dan penyekatan
atau hal2 lain yg berkaitan untuk meminimalisir penyebaran covid19.. angka positif yg naik sekitar
2000an di Jateng sendiri seharusnya sudah mereka perhatikan..sekarang ini saudara saya tetap
harus berangkat dalam keadaan was2 akan tertular karena secara tidak langsung dia harus masuk
ke area paparan.. Mohon Bantuannya dari tim LaporHendi untuk menanggapi keluhan saya ini
karena jika perusahaan hanya mementingkan omzet dan target tanpa memikirkan keselamatan
pekerja, saya kira perusahaan tersebut masih belum bisa disebut “perusahaan”.. mohon segera
ditindak demi keamanan kita bersama.. HOnda Semarang Center terletak di Kelurahan
Sumurboto, kecamatan Banyumanik..Terima Kasih

Mohon bantuan kami tinggal di cinde dalam Il hasil rapid tes sekeluarga ada yg positif ada yg Isolasi Rumdin;
negatif, saya mau isoman terpisah karena saya punya rumah kosong di tulus harapan blok A,
tetapi RT sana menolak mentah mentah beserta warga nya, padahal rumdin full, rs jg full, kmi
tidak bergejala parah, termasuk OTG, kok masih banyak yg menganggap corona itu aib, malah ga
ada empati, suwun pak mohon solusine kelurahan Jomblang kecamatan Candisari

Mohon bantuan medis di Wilayah Pancursari Kelurahan Jangli Kecamatan Tembalang

Mohon maaf saat ini saya dan keluarga terpapar covid dari hari kamis tapi saat ini obat obatan
sudah habis apakah bisa mendapatkan bantuan dari puskesmas sekitar

Malam min,

Saya Christian Bastono, bekerja di Anne Avantie.

Saya mengalami kendala perihal Covid, di rumah saya ada anak kost yang reaktif. Prosedurnya
bagaimana ya min? ????

ayah saya dinyatakan + covid sudah saya bawa ke rs wongsonegoro di tolak ,disuruh infus di
rumah saya tidak bisa infus ssya bukan perawat kondisi blm bisa makan 2 hari mau masuk hari 3
jadi harus di infus

Mohon bantuan untuk Penanganan covid -19 di wilayah ke RTan kami. 7 keluarga dan 22 jiwa
sudah terpapar. Kami sudah melapor ke puskesmas dan kelurahan tp belum ada tindak lanjut.
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KAPAN VAKSIN DI SEMARANG MASIF UTK 18 TH KE ATAS? vaksin;
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Malam pak, pak ngapunten saudara saya mau melahirkan sudah bukaan 2, tapi positif covid pak,
udah ke banyak rumah sakit penuh semua pak ganjar, CTnya 14, mohon bantuannya pak
sekiranya bisa ke rumah sakit mana agar segera tertangani

mohon info Rujukan RS Covid yg masih bisa nerima pasien positif

Mohon bantuannya saat ini sy positif covid dan kondisi sy saturasi oksigen 55.sy cobqg untuk telp
ke ambulance hebat dari kemarin pagi infonya akan ada dinas kesehatan yang datang memeriksa
tapi menunggu 10 pasien Ig.tapi sampai skrg belum ada yang datang pak. Dan sy mencoba telpon
ke RS kariadi, elisabet, tlogorjo,pantiwilasa, rsud ketileng. Semuanya menolak karena penuh.
Minta tolong bantuannya sangat pak

Selamat pagi pak

Mau lapor, saya dari kmren telp ambulance semarang hebat tidak pernah diangkat

Ortu saya positif covid dan hrs dirujuk ke RS karna butuh oksigen

Tapi oksigen kami habis, saya telp ambulance ga diangkat? dimana saya benar? urgent tapi tak ada
tanggapan

Terima kasih

Mohon petunjuk bagaimana jika terlewat jadwal vaksin, kedua mertua saya usia 66 tahun
ternyata dijadwalkan vaksin pada tanggal 7 Juni 2021, tapi pada saat pemberitahuan hp mertua
saya yang didaftarkan sedang diperbaiki, dan pemberitahuan baru masuk tanggal 8 Juni 2021,
sudah terlewat, dan ketika mencoba melakukan registrasi online di RS yang dijadwalkan
sebelumnya, muncul keterangan jadwal sudah terlewat.

Mohon bantuannya, terima kasih sebelumnya.

Alamat: Kabupaten kotasemarang, Kecamatan Tembalang, Kelurahan sambiroto

Laporan: saya belum dapat vaksin. Usia saya 48th dan istri 44th. Sudah coba daftar di klinik
pratama sendangmulyo (aspol sendangmulyo) tapi kuota tdk ada.

hallo Lapor Hendi, hanya mau menginformasikan bahwa di RT 9 RW 16 Kelurahan Sendangmulyo
ada warga positif covid yang menjalankan isolasi mandiri

namun menjemur pakaian dipinggir jalan dan sempat tidak pakai masker, agar dikirim
Babinkamtibmas untuk sosialisasi

saya dari warga ngaliyan. tetangga saya ada yg ter konfirm covid dan keadaan memburuk dirumah
saat ini. pak RT setempat sudah ke puskesmas ngaliyan dan tidak ada tanggapan dr pihak
puskesmas. Malah melimpahkan ke rumah sakit permata medika.

Sebenarnya prosedur awal itu bagaimana ya. Katanya suru lapor ke puskesmas dlu tetapi tdk ada
tanggapan.

Ada penderita covid dengan saturasi oksigen 80%, tidak memiliki akses terhadap oksigen. Sudah
mencoba telp no ambulan hebat maupun 112, tapi tidak berhasil untuk berbicara dengan operator

BAYAR KAMAR RS TLOGOREJO UNTUK COVID KOK BAYAR KATANY GRATIS
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Pak, orangtua saya positif covid sudah isoman 10hari. Sudah lapor puskesmas tapi sampe hari ini
tidak ada petugas yang datang padahal Bapak saya sudah lemas dan tidak bisa jalan. Saya sudah
ke puskesmas langsung tapi jawabannya puskesmas hanya bisa melakukan pemeriksaan basic
seperti saturasi oksigen dan tensi. Disarankan menelepon ambulan hebat sudah kami lakukan tapi
tidak datang sejak 3hari yang lalu. Dan pihak puskesmas hanya memberikan saran saja. Mohon
ditanggapi dan mohon solusinya segera Pak. Terima kasih

Assalamualaikum pak . Pak keluarga saya ada yang positif covid . Sudah lapor puskesmas tetapi
belum di tindak lanjuti sama sekali pak .

Alamat saya di jl.galar IX no 6 Tlogosari kulon . Mohon di bantu pak

Alamat: Kabupaten semarang, Kecamatan banyumanik, Kelurahan tinjomoyo

Laporan: tgl 21/6/2021 saya lapor di puskesmas ngesrep bahwa suami (+) covid berdasar hasil
antigen di pabrik, informasi dari pihak puskesmas akan dilakukan swab 5hr stelah dinyatakan (+),
jika ada keluhan akan diswab Ibh cepat, akan dihubungi oleh pihak puskesmas, namun sudah 5hr
sampai saat ini pihak puskesmas tidak menghubungi sama sekali . mohon infonya ,terimakasih

Tolong tanya...

Saya Ferry Kristianto asli Semarang.

Karena kerja saya di Sby, jadi pindah tinggal di Sby (sehingga KTP Sby).

Karena pandemi Covid, saya tidak kerja dan plg Smg.

Permasalahannya:

Mau vaksin Covid di permasalahkan tidak bisa krn KTP Sby, padahal saya udah minta RT dan RW
yg menjelaskan saya tinggal di Menjangan 3 no 24) unt ikut vaksin.

Tapi tetap tidak boleh....

Saya dan anak saya pagi ke puskesmas Tlogosari, ditolak dan disarankan ke kecamatan
Pedurungan.

Lalu saya langsung ke kecamatan Pedurungan, katanya "disuruh daftar on line, tidak terima
pendaftaran langsung".

Saya langsung daftar on line, tapi krn KTP Sby dan daftar di Smg tidak bisa coneck.

Maksudku dari pada saya harus ke Sby naik kereta kan berisiko...

Mohon saran dan bantuannya.

Terima kasih...

Selamat siang pak,adik saya positif covid apakah bisa langsung isolasi di rumah dinas?hr ini sy ke
puskesmas tambak aji tp disuruh inden,sy takut menulari orang rumah karena ada 2 lansia dan 2
anak? sedangkan rmh kami tdk memungkinkan buat isoman..... kelurahan wonosari.. kecamatan
ngaliyan

Mohon tindakannya Bapak, mengenai penanganan covid-19 di rs pantiwilasa dr.cipto semarang
sangat lambat bahkan pasien tidak diperhatikan sama sekali. Bahkan kami keluarga pasien sudah
meminta tolong pada pihak rumah sakit tapi pihak penjaga igd jawaban ketus. Mohon tindak
lanjutnya pak ganjar. Terimakasih
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Alamat: Kabupaten pusponjolo, Kecamatan Semarangbarat, Kelurahan Bojongsalama

Laporan: Isoman 14 hr drumah kini makin parah RS Full..Tolong bpk ????

Assalamualaikum pak Ga, Adek saya sekeluarga sdh sakit demam dan mual beberapa hari, saya
sdh hubungi puskesmas Bangetayu tdk ada tindakan, saya posisi di luar Jawa, lokasi di jl widuri 3
RT 6/RW 8 Bangetayu Semarang

Mohon bantuannya, terimakasih ????

Sekarang di klinik, sudah ditanyakan di semua rumabh sakit katanya full, mohon bantuannya
Mohon dicarikan rumah sakit, karena ini setelah d test Ade saya dan suaminya positif, mohon
bantuannya

sejak tgl 26 periksa swab antigen positif, keluhan:flue,demam, batuk berdahak, Indra pengecap
mulai menurun.. langsung isolasi mandiri di kamar terpisah di keluarga,, dirumah ada anak usia 9
bulan (ASl), ibu usia 50 tahun, adek kelas 4 SD, suami 27 tahun (habis dari luar kota,pulang tgl 26
malam, hasil swab negatif). Anak,ibu dan adek saya belum di-screening, sudah menghubungi
pihak puskesmas terdekat bagian penanggung jawab covid,belum dibaca wa nya dan belum
direspon, mohon bantuannya untuk screening keluarga saya Krn keluarga saya rentan terkena,
dan terpapar dgn saya sebelum saya tau jika swab positif,terima kasih

Mohon bantuan ambulance

Selamat sore pak hendi dan team, saya mau bertanya pak, untuk vaksin ktp luar semarang gimana
ya pak? Saya baca di internet dan media sosial tuh di semarang sudah bisa. Tapi tadi saya ke
beberapa titik vaksin di semarang ditolak dan malah tidak mendapatkan info yang akurat pak.
Mohon penjelasannya pak kapan dan dimana saya bisa vaksin. Terimakasih pak sebelumnya
()

Mohon bantuan untuk vaksin pralansia orang tua dan adik saya wilayah tlogosari kulon

MOHON BANTUAN AMBULANCE UNTUK 2 PASIEN COVID DALAM KONDISI SUDAH OKSIGEN
DIBAWAH 90 DAN JANTUNG SUDAH BERDETAK KENCANG , sudah kemana2 ditolak semua
ALAMAT PASIEN ADA DI JL PRINGMAS 3 NO 4 RT 7 RW 8 KEL WONOSARI KEC NGALIYAN
SEMARANG

warga rt ini sdh byk yg positif pak tp ad salah satu warga yg positif tdk mau isolasi mandiri malah
tetap berkeliaran sesuka hati pak

SAYA DIHARUSKAN BYR TEST SWAB RP 100RB PADA TGL 25 JUNI 2021TERNYATA HASIL POSITIF

Mohon bantuan informasi terkait tempat isolasi mandiri di daerah sampangan semarang

Mohon penjadwalan diperbaiki agar tidak terjadi antrean sekira 300 orang

mohon bantuan vaksin di wilayah ganesha pedurungan kelurahan pedurungan tengah kecamatan
pedurungan
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Mohon petunjuk bagaimana jika terlewat jadwal Vaksin Dosis Pertama, kedua mertua saya usia
66 tahun ternyata dijadwalkan Vaksin Dosis Pertama pada tanggal 7 Juni 2021, tapi pada saat
pemberitahuan hp mertua saya yang didaftarkan sedang diperbaiki, dan pemberitahuan baru
masuk tanggal 8 Juni 2021, sudah terlewat, dan ketika mencoba melakukan registrasi online di RS
yang dijadwalkan sebelumnya, muncul keterangan jadwal sudah terlewat.

Mohon bantuannya, terima kasih sebelumnya.

Selamat malam.saya hanya mau menyampaikan.ada salah satu dari warga kami yg telah terpapar
covid 19,dan melakukan isolasi mandiri.akan tetapi barusan saya mendengar suara orang tersebut
kesakitan.mohon masukanya.terimakasih selamat malam.

RS PENUH RUANG ISOLASI PENUH SEMUA BAGAIMANA KAMI MENYEMBUHKAN ANGGOTA
KELUARGA KAMI PAK

MOHON BANTUAN ADA SUSPECT COVID 19 DI JALAN HASIL 1 NO. 4 KEL. KARANGTEMPEL, KEC.
SEMARANG TIMUR A.N DITA RAMADHIKA. SUDAH BERUSAHA MENGHUBUNGI PETUGAS DI
PUSKESMAS HALMAHERA TETAPI TIDAK ADA YANG DATANG UNTUK TRACING DAN PENGECEKAN

SAYA ASLI SEMARANG TAPI TIDAK ADA DALAM DAFTAR KEPENDUDUKAN UNTUK VAKSINASI...INI
BAGAIMANA SISTEMNYA???!!1
Saya sudah daftar lewat victori ampe 3x tapi tdk ada respon. Usia saya 48 punya komerbid cancer

Sepupu saya warga kecamatan Tembalang

usia 30th

Pekerjaan seles mau ikut vaksin,Mau daftar online vaksin yg daerah rentan

Karena ketidak pahaman pendaftaran online, salah pendaftaran online ke daftar lansia dan
ketolak oleh sistem

Dan tidak mengetahui cara delete data

Akhir nya sudah terlanjur positif covid sebelom terima jadwal vaksin melalui online

karena positif covid sepupu saya, Di karantina di rumah sakit rujukan.

Usul saya bagi warga Semarang yg tidak paham cara daftar online, gerak kan semua RT di kota
Semarang

Untuk membantu tiap warganya untuk daftar online

Apalagi daerah kelurahan yg tinggi kasus covidnya

Banyak warga yg mau vaksin tetapi tidak paham daftar online

keluarga saya terdampak covid mulai hari senin sudah laporan ke kelurahan tapi sampek hari ini
belum ada pihak dari puskesmas yang datang. Informasi dari kelurahan pegawai dari puskesmas
banyak yang covid jadi harus sabar menunggu. Mohon bantuannya pak untuk sekarang keluarga
saya harus gimana? Terima kasih pak f§ §

beberapa rumah sudah lockdown belum ada pemeriksaan medis

vaksin;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

Pasien Corona;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

Pasien Corona;

Pasien Corona;
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-06-29 14:14:11

2021-06-29 14:04:40

2021-06-29 12:58:31

2021-06-29 12:52:27

2021-06-16 08:16:01

2021-06-28 18:19:23

MOHON BANTUAN AMBULANCE UNTUK 2 PASIEN COVID DALAM KONDISI SUDAH OKSIGEN Pasien Corona;
DIBAWAH 90 DAN JANTUNG SUDAH BERDETAK KENCANG , sudah kemana?2 ditolak semua
ALAMAT PASIEN ADA DI JL PRINGMAS 3 NO 4 RT 7 RW 8 KEL WONOSARI KEC NGALIYAN
SEMARANG , dan SEKARANG SUDAH MENINGGAL. GAK PERLU LAGI ADA LAPOR2 HENDI SEGALA,
TETAP AJA LAMBAT PENANGANANYA, TERIMA KASIH
SAYA PASIEN COVID SUDAH ISOLASI MANDIRI DAN HARI INI TERAKHIR SAYA ISOLASI, TAPI KATA swab test;
DOKTER TIDAK PERLU DI TES SWAB LAGI.KALO MAU TES SWAB LAGI TES SWAB SENDIRI
bulek saya sedang kristis butuh di bawa ke IGD tdi sudah di tolak di beberapa RS oksigen nya Pasien Corona;
Sudah di bawah 50% minta tolong segera di tangani telp ambulan di tolak trs pak, anak nya sudah
muter" carirs
Mohon bantuannya untuk ditindaklanjuti untuk penanganan Covid anak kos asal Pekalongan yang Pasien Corona;
terkonfirmasi covid tidak diperbolehkan isoman di kos oleh RT, disuruh pulang atau keluarga anak
kos dr Pekalongan disuruh datang untuk mengurus. JI Hawa IV no.5 Karang Tempel Semarang
Timur. RT atas nama Dwiko Handoyo
mohon bantuan tim medis untuk periksa kondisi sy yg sedang isoman Pasien Corona;

Apakah dari Pemkot melalui Puskesmas atau kelurahan setempat Pencegahan Corona;

Bisa membantu rumah warga yg terpapar covid

Untuk dilakukan penyemprotan disinfectan, Kemarin rumah kami di BSB Graha Taman Bunga
didatangi tracker dari puskesmas karena seluruh anggota keluarga kami terpapar positif covid19
dan petugas itu mnginfokan bisa membantu penyemprotan disinfectan secara gratis, tp hari ini
ngabari malah katanya dilarang puskesmas untuk membantu melakukan penyemprotan ini
gimana pak apakah prosedurnya mengenai bantuan penyemprotan disinfectan ke rumah warga
seperti itu

trus apa gunanya pelayanan puskesmas bagi masyarakat khususnya kami yg terpapar covid19

mohon info adakah pendamping kesehatan utk kami keluarga yg tengah melakukan isoman. Saya Pasien Corona;
selaku kepala keluarga terpapar covid 19 berdasar tes swab antigen mandiri pada sabtu

26/6/2021 keluarga saya juga turut melakukan isoman. Tapi kami tidak tahu apakah istri ibu dan

anak anak saya terpapar atau tdk. Maka kami butuh pendampingan utk menentukan langkah

kesehatan yg harus kami lakukan seperti apa. Kami sudah lapor rt dan rt sudah lapor kelurahan.
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Semarang Timur;
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Dinas Kesehatan;
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2021-06-28 15:16:22

2021-06-13 15:33:29

2021-06-28 16:28:48

Istri saya yang bekerja di serambi pak, nah Pada hari jum'at tgl 14 juni kemarin ada salah satu Pencegahan Corona;
karyawan di serambi terkonfirmasi positif corona pak, kemudian hari sabtu pagi seluruh karyawan

disuruh melakukan swab (dengan membayar 65 rb) "resto tetap buka" hasilnya 1 orang reaktif.

Menurut saya harusnya resto ditutup minimal sehari untuk penyemprotan, atau bagaimana

prosedurnya, agar tidak virus menyebar kepada pembeli atau karyawan lain lagi, minimal

karyawan lain tidak takut tertular "ngayem ayemi" tapi kenyataanya resto masih tetap buka dan

karyawan yang lain otomatis harus sift doble untuk menggantikan 2 orang yang tadi pak, otomatis

lebih cepat capek. Begitu.

Hari sabtu tanggal 12 juni saya laporgub di wa tapi tidak ada respon pak. Sampai sekarang resto

tetap masih buka seperti biasa pak dan semoga tidak terjadi apapun yang tidak diinginkan.

Pak... Untuk pendaftaran di website Victori.semarangkota.go.id koq di faskes vaksin nya kosong vaksin;

va ... Trus pendaftaran nya gimana pak ? Apa bisa langsung onsite untuk ktp semarang pak ?

Karena di website ga bisa daftar pak untuk vaksin nya . Terimakasih §§

Alamat: Kabupaten kota semarang, Kecamatan kecamatan banyumanik, Kelurahan kelurahan swab test;
tinjomoyo

Laporan: sampai hari ini pihak puskesmas ngesrep belum menghubungi pasien untuk

penjadwalan swab

apakah memang tidak akan dijadwalkan/bagaimana?

Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Semarang Barat, Kelurahan Krapyak Pencegahan Corona;

Laporan: Selamat siang pak ganjar , pak mhn bantuan tapi untuk identitas saya mhn d rahasiakan .
Saya bekerja d perusahaan outsourching PT Mitraccom Ekasarana (jl brigjen sudiarto no. 104 A
Semarang) di projcet Halo BCA , jumat tanggal 11 Juni 2021 saya terkonfirmasi positiv covid 19,
sebelumnya banyak teman saya yg jg positiv namun d rahasiakan oleh perusahaan, yg Ibh gilanya
lg kantor saya adalah cluster dengan belasan orang terkonfirmasi covid dan memberatkan kami
sebagai pekerja untuk tes PCR mandiri wajib dengan biaya sendiri tanpa ada tanggung jawab dr

Assalamualaikum pak hendi, saya diah, saat ini saya butuh sekali ambulance hebat buat ibu saya  Pasien Corona;
vg kehilangan kesadaran karna kurang gula,

Saya sudah berusaha menghubungi nomer tersebut namun tdk bisa, saya coba WA konter atau

konsultasi dokter juga dari kmrn juga tdk ada balasan.

Mohon bantuan nya pak hendi, terimakasih kalo bapak sudah membaca dan mau membatu saya.

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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mohon sidak dan benahi prosedur di puskesmas padangsari banyumanik, saya datang jam 8 pagi
untuk tes antigen, mulai di swab jam 11, ini sudah jam 12.21 hasil belum keluar, ketika saya
tanyakan malah jawabanya"sabar ya mbak,saya juga capek dr pagi" trs saya jawab "saya sudah
swab dr 1 jam yg lalu kok blm keluar hasilnya, itu orang2 yg barusan dipanggil sama saya duluan
saya, di jawab "itu sudah antri dr pagi" padahal saya tau betul datang san antrinya duluan saya.
Apakah pantas seorang pelayanan masyarakat berkata seperti itu, bilang capek, namanya kerja
pasti capek, setidaknya tdk usah diomongkan, menurut saya sangat tidak pantas, kalau kerjanya
sesuai prosedur dan antrian juga saya tidak bakalan protes, SANGAT KECEWA SEKALI

di pabrik tempat saya bekerja ada 4 org positif covid termasuk kepala bagian saya,, nah beberapa
karyawan ada jg yg gejalanya seperti mereka yg udh positif tetapi mereka blm swab mgkn krna
terkendala dengan biaya,

nah yg mau saya laporkan knp dr pihak pabrik ga mengadakan swab massal untuk semua
karyawannya mlah yg di suruh swab cm staff aja padahal yg ada gejala itu karyawannya.

mohon petunjuknya pak hendi

Selamat malam Pak. Mohon dibantu kakak saya butuh plasma kovalen atas nama Sungkono gol
darah O Rh (+) saat ini dirawat di rs tlogorejo ruang bougenvil 2.Kronologisnya, pasien positif
covid 19, masuk di rsj amino sejak hari senin 21 juni, namun terlantar dilorong.Sehingga keluarga
memutuskan pindah ke rs tlogorejo sejak kamis malam 24 juni. Saat di tlogorejo dibandingkan
hasil rontgen nya ternyata selama di rsj amino mengalami pemburukan paru2. Mohon dibantu
pak untuk dapat donor plasma, karena stok di PMI katanya ada tp khusus untuk dinas

mhn percepatan agar bisa mendapatkan bantuan obat dari puskesmas

Pak Ganjar yth, od senin 28/6 kami kepuskesmas bululor utk vaksinasi covid, dr jam 03.20.tp
jmO6pagi petugasnya dtg dikatakan hrs daftar online&vaksinnya; bertempat di udinus. Pak ki
disosmed, proses vaksin ckp dtg bw ktp saja. Kok dilapangan sangat sulit. Pak wilayah Tanahmas,
smg benar"sdh bnyk yg positif, MOHON pak Ganjar bs menolong warga smg, khusunya tanah
mas. Utk bs vaksin dgn ktp dipuskesmas. Krn tanahmas sdh bukannya merah Ig pak, mgkn lebih
gawat dr itumohon bantuan, pertolongan, belas kasih bapak utk warga bapak. Trm ksh Pak. Smg
bpk&skirg;,staff, krywn pemda seluruhnya selalu sehat.

pak, bisakah kita merubah jadwal vaksin? Karena besok awal bulan kerjaan tidak bisa ditinggal
dan ada meeting.terimakasih

swab test;

TRACING COVID;

plasma darah;

Pasien Corona;

vaksin;

vaksin;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Mobile Apps

LaporGub
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Dinas Kesehatan;



65691 2021-06-2017:21:40 Selamat sore pak, saya Benita, warga Tlogosari, Semarang. Saya ingin memberikan beberapa Pencegahan Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan; Satpol PP;
masukan yg kiranya akan di baca oleh Pak Hendi f}
1. Untuk saat ini fokus utama adalah pada penurunan angka Covid yg semakin hari semakin naik
di Semarang , untuk vaksinasi bisa di tunda terlebih dahulu dikarenakan beberapa kali terlihat
kerumunan akibat diadakannya vaksinasi
2. Ayo pak kita lakukan PSBB kembali, saya dapat laporan dari saudara saya di Bandung bahwa di
sana tiap jam 6 sore jalanan & tempat usaha sudah di tutup, mau itu cafe , mall maupun restoran.
Karena di Semarang masih ada beberapa oknum yg menutup usahanya di atas jam yg di tentukan
Pak Hendi (di atas jam 10 malam)
3. Ayo kita miskin bersama yg penting covid segera di tuntaskan @ saya juga bekerja pak, tp saya
gak betah jika begini terus , saya jg positif covid , karna tertular oleh teman 1 kerjaan , teman2
saya juga mulai pada kena semua
4. Jangan kasih keringanan untuk yg melanggar protokol kesehatan dalam bentuk apa pun itu,
contohnya saya msh suka melihat banyak warga yg tidak menggunakan masker di daerah rmh
saya, berkerumun dan tidak jaga jarak

di luar negeri sudah pada diperbolehkan lepas masker, di Indonesia masih tertinggal jauh, karena
kurang tegas nya peraturan yang di terapkan & masyarakatnya yg bandel2 , gak perlu jauh2 ayah
saya saja masih bandel pak, ayo pak di tegaskan Ig agar angka covid menurun

sekian dan terima kasih , maaf jika ada perkataan saya yang menyinggung

66044 2021-06-29 09:00:20 mohon konfirmasi terkait orang2 yg sudah di nyatakan terkonfirmasi positif covid 19 ,pada Kamis Pasien Corona; WhatsApp Dinas Kesehatan;
tgl 24 Juni anak saya melakukan swab biaya mandiri di puskesmas dan di nyatakan positif ,terus
dengan usaha sendiri dan di bantu rekan anak saya bisa di karantina di Balai diklat Semarang,
terus dengan sedikit memaksa pihak puskesmas hari jumatnya tgl 25 Juni keluarga saya ( 4 orang)
di swab dan di nyatakan 2 keluarga saya di nyatakan positif ( itupun infonya saya tunggu sendiri
setelah melakukan test) Krn kennyataannya sampai hari ini Selasa tgl 29 Juni tidak ada pihak
puskesmas yg menghubungi dan mendata *apalagi memberi obat* alasannya terlalu banyak yg di
tangani ( masalahnya kelihatannya bukan di jumlah tenaga orang nya tetapi kelihatannya mereka
bingung dengan apa yg menjadi tugas dan tanggung jawab nya) kami bingung harus bagaimana (
padahal tiap hari banyak warga yg melakukan swab mandiri dan swab undangan
Pertanyaan saya bagaimana dengan orang2 yg sudah di nyatakan positif tetapi tidak mendapat
penaganan secara tepat dan benar( padahal panjenengan sebagai walikota ) sudah banting tulang
menagani masalah Covid 19 siang dan malam tiada henti
Maka tidak bisa di hindari klu penularan akan terjadi terus menerus klu yg sudah di nyatakan
positif tidak di tangani secara baik dan benar( baik berupa pemberian obat maupun pengawasan
dr dokter puskesmas buat pasien yg sudah di nyatakan positif)
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2021-06-23 14:25:30

2021-06-19 16:07:25

2021-06-16 09:07:31

2021-06-29 11:36:39

Alamat Grand rudensia, mau menyakan pengolaan limbah infeksius dilingkungan warga yg Limbah;
melakukan isoman bagaimana, jika ad petugas kusus utk pengambilan sampah hrus berkoordinasi
dengan siapa. Apakah ad yg bisa kami hub segera. Mohon arahan pak terimkasih

Maaf mau tanya pak, untuk vaksinasi di UTC apakah bisa untuk KTP luar semarang? Karena tadi vaksin;
sudah kesana tapi katanya harus minta surat pengantar dari kecamatan domisili, sesampainya di
kecamatan dioper surih ke kelurahan, sampai di kelurahan bilangnya tidak bisa mengeluarkan

surat pengantar, dan saat coba konfirmasi ke dkk tetapi tidak ada tanggapan.

Mohon infonya pak, terimakasih

selamat sore pak Hendi.. saya mau minta tolong tetangga saya pak, tetangga saya covid tp psen Pasien Corona;
ambulance daritadi belum dtg.

Di rumah hanya bersama anaknya 1

Tetangga saya kejang saat ini dipanggil panggil sudah tidak sadar pak.

Jalan Cemara Al perumahan beringin indah, ngaliyan

(Rumah bapak widyamoko)

Mohon bantuannya pak.

Terima kasih banyak pak

Ada beberapa warga yg positif Covid 19 Namun mereka mengkarantina diri mereka sendiri Pasien Corona;
dirumah pak, Mohon ditindak lanjuti / dibawa untuk dikarantina di gedung milik pemerintah saja,

karena mereka setiap pagi juga berjemur di depan rumah padahal depan rumahnya adalah jalan

utama, dan jumlah penderita covid di wilayah RT 13 RW 09 semakin bertambah, dr yg saya

ketahui sdh ada 4orang pak . Dan semuanya masih karantina mandiri dirumah . Itu membuat kami

warga sekitar tidak tenang. Ini bagaimana ya pak? Tolong identitas sy di sembunyikan ya pak,

karena kalau ketahuan sy lapor bisa gawat , warganya riwil soalnya pak. Terimakasih

banyak orang butuh plasma kovalens pak, tp PMI petugasnya kewalahan. Loket administrasi lantai plasma darah;
2 cuma 1 orang padahal yg antri puluhan. Tambah personil pak biar efektif. Terima kasih

LaporGub
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Dinas Lingkungan Hidup; Dinas Kesehatan;
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Alamat: Kabupaten KotaSemarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan TlogosariKulon Kerumunan;

Laporan: Selamat malam, saya Dinda ingin melaporkan prosedur yg jauh dari prokes untuk
kedepannya dibenahi agar tidak menjadi cluster penyebaran virus covid-19.

Jadi begini, hari inj tanggal 2 juni 2021 saya menonton film di bioskop untuk menghilangkan
penat. Saya sudah memesan tiket bioskop secara online di xxi yg berada di transmart majapahit
semarang untuk waktu tayang jam 18:25. Film berdurasi kurang lebih 2 jam. Saya keluar dari
studio sekitar jam setengah 9. Saya dan orang orang yg selesai menonton berjalan menuju pintu
exit bioskop namun sesampainya di pintu ternyata sudah ada petugas security yg menjaga pintu
dan tidak memperbolehkan kami keluar lewat escalator dikarenakan satu lantai dibawah (lantai
tempat permainan) sudah dimatikan lampu nya. Satu-satunya jalur keluar hanya satu lift yg ada di
tengah lobby xxi. Dan seketika semua orang mengantri ke lift itu.

Yang saya sesalkan ketika orang orang mulai masuk lift, kapasitas orang didalam lift adalah > 6
orang. Melihat itu saya langsung komplain ke petugas security yg berjaga di pintu escalator tadi.
Kenapa lift tdk dibatasi jumlahnya, kenapa tidak dibolehkan lewat escalator padahal saat itu
masih dibawah jam malam, apakah pihak xxi yang iklannya sangat menjaga prokes mau
bertanggung jawab seandainya orang2 yg pakai lift dengan kondisi seperti itu jadi tempat yg
mudah untuk penularan virus dikarenakan tidak ada jarak antara satu dengan yg lain di dalam lift.
Petugas security itu hanya memberikan jawaban masing2 orang jaga prokes nya sendiri sendiri
bu. Setelah itu beliau kabur menjauhi saya.

Saya pribadi ga akan nonton disitu lagi. Tapj saya sangat berharap ada pembenahan prosedur di
transmart majapahit semarang khususnya xxi nya. Karna saya juga prihatin sudah banyak orang
orang di sekitar saya yang sudah tertular virusnya, mungkin salah satu penyebabnya adalah
system dan prosedur tempat umum yg tidak menjalankan standar dan prokes dengan baik. Saya
lampirkan sekalian bukti foto pembelian tiket dan video kondisi exit lift di xxi waktu saya mau

siang pak, diperum dolog ada warga yang sedang melakukan isolasi mandiri karena terkena covid Pasien Corona;
tetapi setiap pagi mereka keluar rumah untuk berjemur dan tanpa mengenakan masker, sudah

pernah ditegur oleh ketua RT.10 tetapi tidak dihiraukan, kami warga disana khawatir akan tertular

covid karena tidak menerapkan protokol dan isolasi mandiri dengan benar mohon kiranya bapak

bisa memberikan pendampingan dan himbauan ke warga tersebut, alamatnya di perum dolog

blok FF no.9, tlogosari wetan

mohon bantuannya bapak saya sekeluarga terkena covid 19 untuk swab antigen di puskesmas swab test;
karangdoro kelurahan kemijen Semarang timur di mintai biaya
Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan bojongsalaman, Kelurahan semarang barat Isolasi Rumdin;

Laporan: isolasi gratis fasilitas pemerintah

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Genuk;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-07-02 14:41:25

Lapor Pak Gub. Perlu saya sampaikan kepada Bapak bahwa berdasarkan HASIL PCR MANDIRI di Pencegahan Corona;

RS. Tlogorejo Semarang pada tanggal 25 Juni 2021, Kakak saya dan ketiga anak perempuannya
dinyatakan positif Covid-19 dan sudah melakukan KARANTINA MANDIRI. Sesuai prosedur juga
sudah melaporkan ke pihak kelurahan (RT) setempat. Namun hingga hari ini belum ada tindakan
apapun dari pihak-pihak terkait. Mengingat ketidakpahaman dlm menangani pasien Covid
membuat keluarga serba kebingungan. Untuk itu kami mohon kebijakan Bapak untuk bisa
memberikan tindakan yang dianggap perlu. Adapun Alamat Pasien tsb: JI. Depok Dalam Il no. 3A
RT/RW : 06/08

Kel. Pedurungan Tengah

Kec. Pedurungan, Kota Semarang. Terima kasih, Matur nuwun.

Mohon bantuan informasi utk vaksin umum usia 18 th di wilayah Banyumanik Kelurahan vaksin;
Banyumanik Kecamatan Banyumanik apakah sudah bisa

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Sampangan, Kelurahan BendanDhuwur Pencegahan Corona;

Laporan: Izin melaporkan pak, kami salah satu taruna Politeknik Bumi Akpelni saat ini masih
tinggal di asrama, bahkan ada beberapa taruna yang positif corona dan di isolasi di asrama,
mohon solusi dari bapak Gubernur, terimakasih. Mohon identitas saya sebagai pelapor di
sembunyikan pak

Assalamu'alaikum, saya mau melapor Pak, kakak saya di rumah dinas walikota Semarang, Nomor  Pasien Corona;

kamar 34, sdh dirawat sejak 30 juni, sesak nafas dan tidak diberi oxy Pak, dari awal kadar oksigen
91,sampai saat ini 71,masih belum diberi, katanya habis Pak, mohon solusinya Pak ????

Oh ya Pak, dirumah dan tetangga ada tabung oksigen, tinggal diisi ulang di dekat rumah, tapi tidak
ada yang bisa, apakah bisa minta tolong petugas untuk mengisinya dan memberikan ke kakak
saya Pak jika memang stocknya habis? ????

Terimakasih Pak, semoga sehat selalu, Aamiin????

Oh ya nama kakak saya yang dirawat, Alfian Kusuma Adi
saya asli Semarang, hingga sekarang belum dapat fasilitas vaksin+jadwal, udah berkali" daftar- vaksin;

batal-daftar yang katanya orang di Instagram biar bisa dapat, tapi sampai sekarang masih kosong
fasilitas kesehatannya, tolong pak

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan; Kecamatan Pedurungan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-07-04 13:49:25

2021-07-04 10:43:49

2021-07-03 09:34:10

, Di tempat saya tinggal ada 1 keluarga yang positif, lalu isolasi mandiri dirumah. sebelumnya
mereka reaktif dari hari jumat minggu lalu, tetapi baru dinyatakan positif hari senin yang lalu pak,
tetapi baru istrinya saja. Nah, lalu suami istri by tetap keluar2 bebas walaupun bermasker ( saat
reaktif ),tetapi yang saya ditakutkan di tempat tinggal saya bisa jadi kluster baru pak.

Nah kondisi saat ini , mereka keluar2 rumah bermasker dan berjemur diluar. Lalu tetangga depan

rumahnya justru menghampiri mereka, malah masuk ke dalam rumahnya. Dan sekarang informasi

terbarunya salah satunya sudah demam,tidak tau demam biasa atau gejala covid pak. Jadi saat ini
ada 1 keluarga + 1 orang tetangga lain yang positif + 1 yg mulai gejala.

Mohon tindakan nya Pak

Terima kasih

Wassalamu'alaikum.

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Sampangan, Kelurahan BendanDhuwur

Laporan: Izin melaporkan pak, kami salah satu taruna Politeknik Bumi Akpelni saat ini masih
tinggal di asrama, bahkan ada beberapa taruna yang positif corona dan di isolasi di asrama,
mohon solusi dari bapak Gubernur, terimakasih.

Pak, Lapor Hendi aduan, pak saya dan keluarga saya sudah 7 hari isoman. Kami sudah tanya ke
petugas Puskesmas apakah bisa diswab untuk tahu kondisinya, tapi katanya tidak ada swab ulang
atau pcr ulang. Mohon infonya. Suwun

Mohon bantuan untuk puskesmas setempat bisa datang ke lokasi Wilayah jl galungan Il no 72 rt
02 rw 06 Kelurahan Krapyak Kecamatan Semarang barat

saya mau daftar vaksin dg ikut web victori.semarangkota.go.id tetapi gak bisa, karena tertulis NIK
dan KK tidak terdaftar gimana utk mengatasi nya ya pak

Oksigen di rumah sakit kariadi habis dan saya membutuhkannya segera pak mohon bantuannya
mengirimkan oksigen ke rumah sakit kariadi pak

Di Queen city mall banyak karyawannya yg positif.saya dan teman saya yg bekerja di Watson
Queen city jadi ikut terpapar.mohon d tindak lanjuti pak.kasian buat temen2 yg sehat biar tidak
ikut terpapar.terima kasih

Halo mau tanya untuk vaksin anak berusia 17-12 tahun apa sudah bisa di semarang? Jika sudah
bisa di mana kita bisa mendaftar atau dimana tempat yang harus kita datangi untuk vaksin anak
tsb?

pagi pak mau menginfokan, salah satu keluarga saya ada yang sedang bergejala sesak di rumah
dinas, tapi tidak dapat kamar dan tabung oksigen kosong.. mohon perhatiannya pak. Sekarang
berada di gudang dengan tandu. terima kasih

Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Kecamatan Tembalang , Kelurahan Kelurahan
Sambiroto

Laporan: Selamat pagi..ijin bertanya pak, untuk vaksinasi masyarakat umum selain di puskesmas
dmn nggih?

Pasien Corona;

Pencegahan Corona;

swab test;

TRACING COVID;

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;

TRACING COVID;

vaksin;

Isolasi Rumdin;

vaksin;

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-07-01 12:17:54

2021-07-04 16:02:52

2021-07-02 06:11:12

2021-07-04 08:57:49

2021-07-03 05:42:05
2021-07-03 05:39:37
2021-07-05 09:04:48

2021-07-05 09:50:31

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan SemarangBarat, Kelurahan Tawangmas

Laporan: Sedikit masukan, untuk kuota vaksin di Puskesmas Krobokan di atur lebih baik, karena
kami hendak vaksin ke 2, sudah mendapat undangan pukul 8.45, kami pk 8.00 ke Puskesmas
dibilang kuota sudah habis. Sedikit kurang baik di sistemnya apabila vaksinasi kedua tidak

mendapat kuota ????

Pak ganjar yg saya hormati. Mohon bantuan atau petunjuk. Ibu saya covid dan saturasi sdh
mencapai 40. Dari kmrn jam 4 sore sampai skrg jam 12 siang tdk mendapat rs dimana2 utk
mendapat bantuan. Mohon petunjuk ibu saya sebaiknya dibawa ke rs mana? Saya sdh telpon
smua rs semarang jawabannya tdk bs menerima. Setidaknya kalau ada brankar dan tabung
oksigen, di selasarpun tidak apa2. Ibu saya sdh 65 th, riwayat DM HT. Drmh dgn kakak yg jg covid.
Jd pergerakan terbatas sdg saya di luar kota tdk bs pulang. Saya bingung. Mohon bs dibantu.

Maturnuwun

Alamat: Kabupaten kota semarang, Kecamatan semarang utara, Kelurahan panggunglor

Laporan: pak ganjar ijin bertanya mengenai isolasi di tmpt isolasi apakah emank harus dr
puskesmas kok kesannya lama ya pak

pak kenapa vaksin untuk ktp luar jawa yg berdomisili di semarang dipersusah

sy merasa bergejala bapil sdh 2 hr ini, ingin swab antigen mandiri di puskesmas tlogosari wetan
tetapi disini dibatasi kuotanya hanya 20 orang per hari

Tolong pak Hendi

mohon bantuan untuk segera dibawa kerumdin untuk saya dan ibu saya yg positif covid , karena
dirumah saya hanya ada 1 kamar untuk isoman harap untuk segera bantu proses penjemputan ke

rumdin

mau melaporkan teman saya ada yang positif covid-19 dan posisinya sekarang lagi bingung di kos,
kalau dirujuk ke tempat isolasi bagaimana ya pak?

Mohon bantuanya agar bisa isolasi terpusat karna dr pihak puskesmas blm kasih obat dan rujukan
untuk isolasi pusat alamat tinggal jl. karanglo rt 04/ rw 04 no 138 kelurahan gemah kecamatan
pedurungan kota semarang terima kasih

Banyak warga di JI Sedayu Tugu khususnya di RT 01/RW 02, Sembungharjo, Genuk menandakan
gejala2 Covid-19 seperti batuk, panas, flu namun mereka enggan untuk melakukan swab dan

tidak tertib prokes

waktu dan lokasi pelaksanaan vaksin covid untuk anak usia 12th

Lokasi Vaksin Covid KTP non semarang

Kalau anak usia 12-17 tahun daftar vaksin di website PeduliLindungi setelah terdaftar apakah bisa
vaksin kapan saja dan dimana saja?

mohon bantuan bapak walikota, satu buah tabung oksigen kelas Medis untuk emergency warga
RT 04/05 pedurungan kidul semarang sebagai pertolongan awal warga sesak nafas indikasi

terpapar covid 19

vaksin;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

vaksin;
swab test;

Isolasi Rumdin;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

Pasien Corona;

vaksin;
vaksin;
vaksin;

Pasien Corona;

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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mau menanyakan, saya dan teman-teman saya sudah dapet tiket dari peduli lindungi dan di tiket vaksin;
itu tertera lokasi vaksin di seluruh faskes vaksinasi, tetapi saya sudah coba di sentra vaksin

kelurahan gemah tidak bisa, mohon di bantu untuk penyampaian tempat yang bisa saya&teman-

teman tuju untuk vaksin, dikarena teman-teman saya berasal dari luar semarang

JI. Sadewa VIl no 36 RT1 RW4 ada yg positif covid, isoman, tp tdk disiplin & membahayakan. Isolasi Rumdin;

Berkeliaran, lepas masker, merokok, batuk2 dijalan kampung. Seorang bapak & anak kira2 10th.
Nenek 3hr yll meninggal krn covid. Sdh ditegur, dr kelurahan bahkan dr babinkamtib ,tp tetap
sama ngga ada perubahan. Malah anaknya jg dibiarkan main sepakbola sm anak2 banyak,
boncengan motor bertiga sm temannya, tp bapaknya membiarkan. Yg sy tanyakan, apakah tdk
bisa dijemput utk diisolasi di rmh dinas Walikota? Krn membahayakan. & ini sdh terjadi seminggu

Dengan hormat, mohon agar ditindak lanjuti pak, keluarga saya ada yg positif covid di kelurahan  Pasien Corona;

Sukorejo tepatnya di kalialang lama RT 06 RW 01, pihak keluarga sudah lapor ke pak RT tapi tidak
ada respon sama sekali, yang positif sudah isoman di rumah sebelah, tapi keluarga yang lain
malah dikucilkan satu RT pak, seperti misalnya mau beli di warung malah mumpet yang jual. Saya
bingung mau lapor ke siapa pak. Hanya bapak semoga direspon dengan baik i f , jazakallahu
khoir pak. Semoga sehat selalu bagi seluruh warga Indonesia khususnya Semarang.

Assalamualaikum saya mau bertanya pak, saya sudah 4bln nganggur, tgl 23 juni kemarin dapat vaksin;
panggilan kerja tp waktu tes antigen saya dinyatakan positif sehinggal batal berangkat dan

rencana saya berangkat tgl 10juli sambil menunggu isoman dirumah, yang mau saya tanyakan /tgl

3juli ada ppm darurat yg mengharuskan setiap melakukan perjalanan wajib memiliki sertifikat

vaksin, sementara syarat vaksin min 3bln stlh dinyatakan positif, apakah ada syarat lain utk kasus

seperti yg saya alami? Soalnya kl harus nunggu 3bln bearti saya udh nganggur 7bin dan nafkah utk
keluarga saya bagaimana pak. Terimakasih atas jawabannya. Saya sudah coba tanya kebandara ga

bs kasih jawaban, saya sudah coba kirim email ke kemkes lewat alamat yg tertera di ehac jg ga

ada jawaban. Semoga bapak bs bantu utk kondisi saya dan mungkin ada orang lain yg mengalami

kasus seperti saya. Terimaksih § & &

MOHON IDENTITAS PELAPOR DIRAHASIAKAN.. kantor PT TKPN yang beralamat di Sri Rejeki Dalam wfh;

Raya No 38

Semarang, 50149, Indonesia

Phone 1: +62 24 7623159

Phone 2 : +62 24 7622317 di infokan tidak menaati protokol PPKM darurat jawa bali, dan sudah

ada korban jiwa.. mereka menerapkan full WFO bahkan sampai usia lansia.. mohon bantuan pak

Gub untuk diproses

positif covid apakah ada fasilitas swab pcr? Sudah lapor ke rt rw tapi cuma dikasih obat saja swab test;

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Semarang Tengah;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Perhubungan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-07-07 09:07:45

2021-07-07 09:30:18

2021-07-07 10:48:15

2021-07-06 20:00:25

2021-07-07 11:57:21

2021-07-06 13:32:44

2021-07-06 15:30:24

2021-07-06 16:16:39

2021-07-08 10:17:18

Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Tembalang, Kelurahan Sendangguwo

Laporan: Min, bapak saya hari ini swab antigen hasilnya positif, sudah laporan ke rt, rw,
puskesmas, tracer sendangguwo juga belum ada tindakan. Sementara bapak saya belum dapat
obat dan butuh oksigen karena sesak. Mohon dibantu untuk perawatan pasien njih

saya lapor ada pelanggaran di kp. Jambu daerah srondol asri villa aster 1 yang menolak vaksin
dengan alasan berbahaya dll.. warga yang tidak percaya kemudian terus menghasut warga lain
untuk tidak mau divaksin. mohon penanganannya

Hari ini sy urus sdr mwninggal d RSDC Semarang dikenakan biaya 2.5jt alasannya untuk beli kain
kafan,APD dan ambulance di kan seharusnya itu semua gratis, karena sebulan lalu syburus d RS
tugu dan Kariadi smua gratis hingga pemakaman

sdh daftar vaksin di UIN kemaren-kemaren sdh bisa ini kenapa gg terdaftar ya pak, kalau tanpa
daftar online bisa gak pak? langsung ke lokasi sama bawa KTP

Bagaimana cara mendapatkan sertifikat vaksinasi covid tahap 1?

mohon bantuannya utk tempat ISOMAN karena kami terpapar covid, rmh kami kecil...keluarga
ada 5 dan kamar hanya 2

Mohon bantuannya dan info nya apakah biaya pemulasaraan jenazah covid 19 untuk pemakaman
sampai ambulance itu biaya pribadi ? Bukankah itu ditanggung pemerintah ? Saya bayar pribadi
7,5juta utk pemakaman jenazah atas rekomendasi dari RS covid

mohon bapak,, vaksin dipuskesmas pegandan, sampangan sangat kacau,, alurnya tidak teratur
sehingga menimbulkan kerumunan

Mohon bantuan untuk adek dari pegawai kami yang sedang isolasi mandiri di kost, ybs hanya
sendiri dan tidak ada keluarga di Kota Semarang. Kami menuliskan ini dari Bekasi karena bukan
warga Jateng. Alamat dan identittas adek tsb terlampir. TK. Salam SEHAT n Bahagia

mohon bantuan untuk supply obat antibiotik azithromicin karena saya dan istri sudah minum obat
tsb dari kantor tap dikirim cuma 6 butir. Butuh hanya 4 butir saja. Alamat Tlogo Timun IV cluster
B3 RT 03/rw01

Saya mau lapor terkait kondisi tempat ruang isolasi unimus wonolopo sangat memprihatikan,
tanpa sekat, 1 ruangan bisa 15-20 orang. Antigen diberikan ke pasien 3 hari sekali. Kasian pasien
dan nakesnya. Apalagi pasien yang harusnya sudah bisa sembuh dan negatif. Namun masih harus
di isolasi karena menunggu hari dimana dia antigen. Minta tolong disurvey kembali dan
ditingkatkan fasilitasnya. Tempat lain di Semarang saja bisa masa Unimus Wonolopo nda bisa.
Stay safe and healthy. &

Mohon bantuan pendonor plasma untuk pak Chandra Johan di ICU RS Panti Wilasa Citarum
Wilayah Citarum Kelurahan Mlatiharjo Kecamatan Semarang Timur

Mohon bantuan Rujukan Rumah Sakit pasien covid di Wilayah Pancursari Kelurahan Jangli
Kecamatan Tembalang

vaksinasi di UIN malah menimbulkan kerumunan karena tidak di beri sms perihal waktunya
kapan. Saya yg sudah daftar lewat web akademik uin kalah sama yg datang lebih dulu.

Pencegahan Corona;

vaksin;

covid jenazah;

vaksin;

vaksin;

Isolasi Rumdin;

covid jenazah;

vaksin;

Pasien Corona;

Pasien Corona;

Isolasi Rumdin;

plasma darah;

Pasien Corona;

vaksin;
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LaporGub
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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2021-07-09 08:59:57

2021-07-08 22:36:06

Kemarin saya daftar vaksin dan sempat keluar jadwalnya namun sekarang hilang, apakah web nya
down atau bagaimana pak? Teman saya juga ingin daftar tapi tidak muncul pilihan tempat yang
terdekat

Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Padangsari

Laporan: Pak, vaksin untuk 12 thn keatas sudah daftar di pedulilindungi,, di Holy Stadium ditolak
kenapa ya,, katanya khusus 18+,, sodara saya umur 16,, padahal di hari senin anak temen saya
umur 12 bisa di vaksin disini

Mau lapor pak. Ini saya kok kesulitan mendapatkan vaksin. Sudah mendaftar di puskesmas
lamper, blum dipanggil-panggil. Prioritas lansia, sedangkan lansianya tidak gercep. Saya yang
bekerja diluar jd gmn pak? Saya ke holy stadium antrinya sangat panjang, ke unimus hanya ada
tgl13-14 dan daftar, ke udinus harus daftar dan dipanggil, ke gedung grahadi minimal usia 46
tahun

@laporgub.jtg saya juga sudah lapor puskesmas .. sampai akhirnya saya swab mandiri karena dari
pihak puskesmas tidak menghubungi pasien sama sekali, wa ke slh1 pegawai puskesmas juga

kecewasekali. lokasi puskesmas ngesrep

Mohon bantuannya dsini ada warga yg trkena covid tp malahan jalan2 kluar dan pintu rumah
sengaja dibuka tidak mau ditutup banyak warga bahkan RT sudah menegur tp tidak digubris.yang
trkena covid brnama bapak Hendrik..bpk sukani..ibu Sumiati..ibu Samini dan bapak djimun.kami
mohon pak bantuan nya

Pak hendi Selamat Malam. Bapak saya mohon bantuannya data nomor telfon yang di input oleh
petugas vaksin salah . Saya harus lapor dimana ya pak untuk bisa merubah data saya karena saya
sangat butuh sertifikat vaksinnya untuk dapat masuk kerja terimakasih

pelaksanaan vaksin hari ini jumat 9/7/21 jam 7:30 carut marut, tidak ada panitia yg beri info
dengan jelas, jalur antrian gak ada, hanya ada 1 orang yg jaga, semua berdesakan cari nomer
antrian, parah sekali bahaya banget kerumunan dan teriak teriak

Halo, saya Helga dengan NIK 3374135410940001 sudah vaksin pada tgl 6 Juli 2021 dan sudah
terupdate di website victori, namun saya belum mendapatkan SMS dan sertifikat vaksinasi
pertama dari 1199. Bagaimana cara supaya saya bisa dapat sertifikat dan SMS nya? Terima kasih

mohon bantuan bagianna asaya bis aikit vaksin karena kemarin saya di tolak panitia udinus
dengna alasan ktp luar semarang padahal saya sudah datang jam 14.00 dna menunjukkna post IG
pak Hendi kalau ktp luar semarang juga bisa mendapatkan jatah 20% vaksin, mohon dibantu pak

Maaf pak Ganjar saya mohon penjelasan.. Saya karyawan swasta di Semarang sdh di data untuk
vaksin gotongroyong perusahaan.. Untuk wilayah semarang apakah untuk vaksin gotongroyong
sdh dilaksanakan.. Terimakasih..2 minggu yang lalu saya coba untuk ikut vaksin di desa saya tp
selalu di tolak karena daftar saya tidak bisa masuk krn sdh terdaftar di gotongroyong tersebut..
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66591

66594
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66630
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66685
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2021-07-09 07:48:20

2021-07-09 10:16:30

2021-07-09 13:14:23

2021-07-09 15:42:58

2021-07-09 15:32:23

2021-07-10 14:42:27

2021-07-10 12:46:35

2021-07-10 11:47:39

2021-07-10 18:17:56

2021-07-11 15:47:40

2021-07-11 20:23:22

Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Gayamsari, Kelurahan Siwalan

Laporan: Tolong sidak puskesmas gayamsari semarang. Orang tua saya gejala covid kalo mau test
antigen harus bayar 100ribu (padahal di info harusnya gratis) dan petugas puskesmas mengambil
kwitansi tsb (mungkin takut dijadikan bukti). Ketika hasilnya positif, petugas malah bilang tidak
perlu lapor RT/RW nnti juga sembuh sendiri, mereka juga tidak ngasih info selanjutnya bgmn.
Parah sekali pelayanannya cuma mau cari untung. Tolong tertibkan. Terima kasih

Tolong sidak puskesmas gayamsari semarang. Orang tua saya gejala covid kalo mau test antigen
harus bayar 100ribu (padahal di info harusnya gratis) dan petugas puskesmas mengambil kwitansi
tsb (mungkin takut dijadikan bukti). Ketika hasilnya positif, petugas malah bilang tidak perlu lapor
RT/RW nnti juga sembuh sendiri, mereka juga tidak ngasih info selanjutnya bgmn. Parah sekali
pelayanannya cuma mau cari untung. Tolong tertibkan. Terima kasih

pak ganjar,saat ini sy beserta suami n 2 anak balita sdg isoma drmh,kami bth vit bhn mkn n obat
krn sdh minim persediaan,kami tdk bs berjualan n suami tdk sdg bekerja,mohon bantuannya pak
ganjar,anak yg 2 th msh stabil,suami sdh mulai drop,yg 5th sdh mulai anget n bersin2,,kmi tdk
kmn2 n stay drmh,,mohon pak ganjar mendengarkan warganya,smoga Allah senantiasa memberi
kesehatan utk bpk n keluarga

Pak saya kena covid sejak tgl 5 juli.. Badan saya lemes bnget, batuk.. Tidak bisa beraktvitas.. Saya
mintak to long jemput Dan di ksh penanganan.pengenn di infus saya.. Makasih

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Gayamsari, Kelurahan SawahBesar

Laporan: Saya mau ikut vaksin gratis tanpa daftar online bisa? Kalo bisa, datangnya ke vaksin
center mana?

Mohon solusi terkait Rumah Sakit penuh di RS Permata Medika Kelurahan Ngaliyan RS Tugurejo
Kelurahan Tugu RST Kelurahan Barusari RS Ungaran Kelurahan Genuk RS Kensaras Kelurahan
Randugunting

pelayanan puskesmas di Tlogosari wetan

SUDAH DAHTAR SEJAK DUA MINGGU TIDAK DAPAT BALASAN NOMOR ANTRIAN

Alamat: Kabupaten semarang, Kecamatan semarangbarat, Kelurahan tawangsari

Laporan: minta penjelasan mengapa puskesmas tdk mau men swab penderita covid setelah 14 hr
isoman, malah pasien disuruh swab mandiri, kl pasien ada uangnya kl enggak dr mana puskesmas
tahu kl pasien sdh negative, matur nuwun

Keluarga ybs perlu ambulans untuk ke RS karena bapaknya semakin memburul kondisinya, beliau
positif covid, tidak punya mobil

Malam pak Hendi, tanggal 11 Juli 2021 di apotek k24 anjasmoro, harga azithromycin masih
Rp11.800. Jauh lebih tinggi dari HET Rp1.700.
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2021-07-12 08:50:32

2021-07-12 06:54:58

2021-07-09 11:04:19

2021-07-09 09:37:40

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Gunungpati, Kelurahan Sadeng

Laporan: Siang pak, bapak ibu adik saya terkonfirmasi + covid19, sudah lapor dan periksa ke
puskesmas..infonya dr jumat akan ada datang petugas yg desinfeksi rumah..tapi sampai sekarang
belum ada.. sy harus hubungi kemana ? Terimakasih.

Update, saya sudah dapat faskes vaksin, tapi hingga sekarang belum dapat jadwal. Ini
kelanjutannya bagaimana, apakah saya berhak dapat vaksin gratis atau tidak? Karena hingga
sekarang belum dapat jadwal vaksin

Saya mau melaporkan tetangga saya yg anaknya positif corona tp masih keluyuran padahal
rumahnya bukan disini. Dia berkunjung kerumah orangtuanya di Jalan Kentangan Selatan No. 5,
RT. 002/ 005, Jagalan, Semarang Tengah, Semarang. Namanya COCO. Sudah ditegur ketua RT
disini u/ tdk keluar dulu. Tapi td sewaktu sy buang sampah trnyata dia jg diluar sdg telp. Dan pagi
ini dia diluar rumah lagi untuk merokok. Jelas tanpa masker. Mohon ditindak tegas. Dan mohon
bantuannya

saya sudah vaksin tgl 1 juli 2021 di RST semarang tetapi sampai sekarang belum dpt sertifikat
bagaimana ini pak pdhl skg sertifikat tersebut dibutuhkan

Alamat: Kabupaten kota semarang, Kecamatan banyumanik, Kelurahan srondol kulon

Laporan: Assalamu'alaikum pak mau lapor igd semua rs dikota semarang penuh semua bapak saya
dsuruh plg karena katanya sdh penuh padahal nafasnya sesak sdh pnemonia

Assalamualaikum pak. ljin bertanya, untuk formasi CPNS terampil bidan lokasi penempatan
dipuskesmas pudak payung apakah harus lulusan D-Ill Bidan? Sedang diijazah sy tertera D-llI
Kebidanan, apakah sama dan tidak masalah?

Mohon respon bantuannya pak. Terimakasih §§

Selamat siang Pak Wali...Saya Sapto Warga Meranti Timur Dalam IV Padangsari Banyumanik mau
menyampaikan

1. 25 Juni Bapak Mertua tes swab hasil positif trs lapor ke Puskesmas Padangsari tpi sjk laporan
itu sampai Bapak saya meninggal tidak ada tindak lanjut atau supervisi dari Puskesmas.
Puskesmas respon dan baru datang kerumah Bapak saat warga melaporkan klu Bapak Basuki
meninggal pada tgl 1 Juli setelah dtg katanya keluarga mau d tracking tpi sampai skrg gak ada
respon kembali

Akhirnya keluarga hari minggu,4 Juli melakukan swab mandiri Alhamdulillah hasil negatif

2. Saya minggu,4 Juli tes swab hasilnya negatif tpi hari Selasa,6 Juli tes swab Igi hasil positif
sehingga saya Isoman di rumah lantai 2, hasil posisif saya sdh di laporkan istri ke Puskesmas
Padangsari tpi sampai skrg ini belum ada respon dari sana. Untuk itu bantuannya Pak Wali,saya
sebagai org awam itu harus gmn yah?terima kasih
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2021-07-12 23:13:26

2021-07-11 20:00:00

Selamat pagi Pak Ganjar.

Lapor Pak Ganjar.

Pak mau minta tolong, untuk pelayanan pasien covid yang ada di Rumah Haji AHT JI. Manyaran.
Mohon untuk ditingkatkan lagi pak, karena ibu saya salah satu pasien covid yg ada disana.
Keadaan sekarang badannya sedang lemas. Tidak bisa ambil sarapan sendiri, tadi ada petugas yg
lewat ibu saya minta tolong untuk diambilkan sarapan tapi tidak digubris sama sekali. Oh iya pak,
ibu saya diberi nomor whatsapp darurat di rumah haji sana tapi ditelfon berkali kali tidak ada yg
angkat sama sekali. Mohon untuk ditingkatkan lagi njih pak pelayanannya. Matur suwung sanget
Saya tidak bisa ikut vaksin karena ktp saya bukan Semarang

udah dftr vaksin online blm jg di sms kpn vaksinnya

Swab antigen di PT Samihasa Kita lokasi Kawasan Industri Candi Gatot Subroto Blok 27 C2 Krapyak
Semarang tanpa di dampingi tenaga medis yang ahli.

Setelah hasil swab negatif , tidak di berikan surat keterangan negatif covid-19.

Di dalam video tersebut , yang berhijab selaku HRD dan laki-laki yang me-swab staff keuangan.
Apakah hal tersebut sudah sesuai prosedur yang berlaku ?

Teima kasih

pak mau tanyak vaksinasi di kota Semarang itu dimana saja ? Soalnya saya daftar onlien dari tgl 9
sampai sekarang belom dapet jadwal

Sugeng siang pak hendi

Pak saya ini rencana mau vaksin ke 2 hari ini,,dpt sms dr 1199 disuruh ke tlogosari wetan,, ini
malah sampai puskesma tlogosari wetan malah ditolak pak,,ga bisa dsini katanya,, katanya harus
ditempat vaksin pertama,, trs saya tanya di tempat vaksin pertama katanya disuruh sesuai sms,, di
tlogosari wetan,, ini yang betul yang mana ya pak,, ini td byk warga yang bingung harus kemana
pak,,warga sudah ingin dan semangat mau vaksin tp seprtinya susah pak dipingpong wilayah
tlogosari wetan kecMatan pedurungan

Mohon maaf....Kenapa DINKES seolah memaksakan seorang yg sakit untuk harus di vaksin saat itu
juga.....karena jk diminta oleh pihak RS utk reschedule bisa dipastikan TIDAK DIRESPON padahal
juga yang minta utk reshedule bukan kita tadinya tp dari pihak RS yang memberi vaksin

Assalamu'alaikum, pak Ganjar. Begini pak, ibu saya sudah seminggu lebih sakit yang meriang gitu
bersamaan dengan ayah saya. Ibu saya ada stroke juga. Namun kemarin saya hubungi pihak
puskesmas lamper tengah saya tanya apakah ibu saya perlu di swab ternyata ndak perlu katanya,
hanya isoman dan minum vitamin saja.. Namun sampe sekarang ibu saya belum ada
perkembangannya, malah semakin lemas. Dan kalau ndak salah ibu saya menyampaikan katanya
kalau mau swab disuruh bayar 100rb. Apa itu bener pak untuk di semarang harus bayar?
Sedangkan ibu saya penerima bantuan dari pemerintah. Saya bingung pak malam ini ibu saya
sangat lemas, mau saya telfon pihak mana lagi biar ada yang peduli sama ibu saya
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2021-07-04 07:51:02

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Mijen, Kelurahan Wonolopo Pasien Corona;
Laporan: Assalamualaikum Pak Ganjar... Mohon maaf mau minta solusi Pak, kebetulan Bapak saya

ini positif covid dan disertai komorbid, ini dirumah kondisinya semakin menurun, cuma pakai

oksigen dirumah untuk mempertahankan saturasi, RS penuh semua Pak, apakah ada solusi Pak

supaya bisa mendapatkan perawatan di ICU, lapor ke puskesmas mijen katanya semua RS penuh

Pak.

Alamat: Kabupaten kota smg, Kecamatan smg brt, Kelurahan krobokan vaksin;

Laporan: Antrian vaksin holy seperti ini, apa tdk bs di percepat supaya tdk berkerumun pak? ????

mohon info untuk biaya perawatan pasien covid 19 Pasien Corona;
istri saya + covid, sabtu pagi 3 juli lapor ke puskesmas karangayu, diterima petugas cs, didata,
tanpa ditanya kondisi pasien, dijanjikan akan dihub nakes pendamping, senin 5 juli saya wa
petugas cs, kemudian diberi no wa nakes pendamping, saya hub nakes pendamping tp tdk ada
respon. rabu tgl 7 saya kembali ke puskesmas, ditemui petugas cs yg lain, didata ulang, dan
dijanjikan akan dihub, tp sampai laporan ini saya buat bim ada yg hub. kondisi di rumabh, total
penghuni 6 terdiri dr 2 lansia, 1 balita, 1 remaja, 2 dewasa. yg + 1 usia 44

Pasien Corona;

Vaksin untuk pendatang dmn ya ? Soalnya baru dari Sampookong tidak boleh, harus dari vaksin;
puskesmas dulu, terima kasih
Selamat sore admin Lapor Hendi vaksin;

Td pagi saya Vaksin di RST wira tamtama .. mohon pantaunnya bapak §§ karna petugas bagian
suntik cara nyuntiknya ngawur .. ya tau antrian banyak dan mungkiin ingin cpt selesai . tapi cara
petugasnya lap suntik lap . lap suntik lap . tanpa plester . dan sampai ada yg sampai berdarah
darah ..

apa seperti itu SOP penyuntikan vaksin . Mohon pantauannya pak

matur suwun

mohon bantuan dan informasi untuk melahirkan di RSCA semarang,karena saya berasal dari luar  Pelayanan Kesehatan;
kota semarang

Mohon bantuan untuk mendapat rumah isoman karena saya anak kos Isolasi Rumdin;

Pak saya kérja di kontruksi,saat ini di proyek Binus Shool ,kawasan POJ CiTy di Marina vaksin;

SMG.kawan2 saya banyak yg ber KTP non Jateng,mau daftar Vaksin tapi ada syarat surat

pengantar dr RT tempat tinggal di SMG.karna kami tinggal di kawasan (Bedeng pekerja di

proyek)otomatis nggak ada pengurusan RT atau RW ,padahal kami kerja di Ling Semarang. Mohon

solusi. Supaya kami bisa ikut Vaksin tanpa surat dr RT
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Alamat: Kabupaten semarang, Kecamatan semarang utara, Kelurahan panggung lor

Laporan: saya sudah vaksin dari kantor tgl 1 juli 2021 di RST semarang tetapi sampai sekarang

belum dpt sertifikat

bagaimana ini pak pdhl skg sertifikat tersebut dibutuhkan untuk perjalanan berangkat kerja
mohon pantauan untuk warga yg sedang sakit dengan kondisi kaki membusuk,karena beliau yang
sakit tidak mau dibawa ke RS

Mohon untuk kebijakan vaksin secara merata Wilayah kota semarang Kelurahan tlogosari kulon
Kecamatan Pedurungan

mohon infonya bagaimana prosedur f§ penanganan orang terlantar beliau sakit sakitan dan tidak

ada identitas

Mohon bantuannya untuk penanganan terkait ketersediaan isi ulang oksigen. Khususnya untuk
bapak saya yang Non-covid sampai saat ini belum mendapatkan isi ulang oksigen, karena sebagian
besar penjual kehabisan stock, apabila dapat, harganya sangat tidak wajar. Barangkali Pemkot
Semarang bisa mengatasi hal tersebut, minimal kami bisa mendapatkan harga isi ulang oksigen
yang tidak sangat mencekik. Terima kasih

Pak gubernur @ganjar_pranowo saya mau lapor, keluarga saya kan baru saja terpapar covid 19
sekeluarga, tp kok ditempat saya RT nya kyk tidak urusan gitu malah keluarga saya kayak
dikucilkan gitu.. yg kirim makanan aja tidak ada sama sekali.. rumah saya ada di jalan Senjoyo
gang 2, kelurahan bugangan, kecamatan semarang timur. RT nya waktu hari ke dua datang sama
pihak puskesmasnya buat meninjau.. cuma habis itu sdh gak ada kelanjutannya lagi. Jadi RT nya
tidak menggerakan warganya untuk saling membantu, malah tetangga2 cuma dikasi tau kalau
keluarga saya kena covid.. jadi gak ada yg berani ke tempat saya.

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan Tlogosari Kulon

Laporan: Pagi Pak Ganjar, sy sekeluarga terpapar covid, sdh lapor, RT, RT sdh lapor RW, suami
saya sendiri sdh lapor puskesmas tlogosari kulon sesuai kelurahan saya, tp sampai hr ke 6 ini tdk
ada kunjungan sama sekali dari Puskesmas tsb, saya pun beli obat sendiri, tp skrg dipasaran sdh

tdk beredar lagi,
Trimakasih Pak Ganjar,

Pagi pak Ganjar maaf sbimnya saya bingung mau laporan ke mana bapak ibu saya kena covid
skrng sedang insoman sudah laporan ke RT/RW kelurahan tp tidak ada pihak puskesmas yg dtang
untuk sekedar mengechek pdhl udah berjalan 10 hari dikampung saya banyak yg kena tp dr pihak
kelurahan kecamatan tidak ada Yg dtng
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saya mau melaporkan sebenarnya di wil kelurahan kami di pakintelan Gunungpati, banyak jg Pasien Corona;
warga yg terpapar covid, ada yg masih sakit dan ada pula yg meninggal cuma mereka yg terpapar

kebanyakan gak mau lapor kalo mereka terpapar, dan mereka menempuh isoman di rumah

masing2 tp lucunya kalo mereka sdh merasa baikan mereka anggap sdh sembuh tanpa harus di

swab dahulu apakah masih positif atau sdh negatif...dan yg meninggalpun tidak melalukan prokes

jadi dimakamkan seperti biasa tanpa adanya prokes dan pelayatpun banyak yg datang, dan jg

Minggu ini ada 2 warga yg melalukan resepsi pernikahan yg mgkn besar2an Krn bisa dilihat dari

tratag nikahnya...kemungkinan melanggar aturan PPKM darurat yg sekarang Ig

dilaksanakan...mohon bantuan dari Bapak utk menertibkan Krn sebenarnya disini sdh banyak

jatuh korban

tolong pak hendi pelayanan fi puskesmas mijen , saya pakai aplikasi bpjs online buat dapat antrian Pelayanan Kesehatan;
tapi setelah dapat pas di puskesmas harus antri manual lagi. Padahal saya menghindari

kerumunan, istri saya hamil.. Kata petugas tidak ada sangkutannya sama aplikasi bpjs ..

Kalauseperti itu apa gunannya nomor antriannya pak.. Ini sekarang yang harusnya nomor 1

sampai sekarang belum dipanggil . Dansemakin banyak orang f

istri saya + covid, sabtu pagi 3 juli lapor ke puskesmas karangayu, diterima petugas cs, didata, Pasien Corona;
tanpa ditanya kondisi pasien, dijanjikan akan dihub nakes pendamping, senin 5 juli saya wa

petugas cs, kemudian diberi no wa nakes pendamping, saya hub nakes pendamping tp tdk ada

respon. rabu tgl 7 saya kembali ke puskesmas, ditemui petugas cs yg lain, didata ulang, dan

dijanjikan akan dihub, tp sampai laporan ini saya buat bim ada yg hub. kondisi di rumabh, total

penghuni 6 terdiri dr 2 lansia, 1 balita, 1 remaja, 2 dewasa. yg + 1 usia 44

Malam Pak, saya Yeziel mau lapor saya habis kena covid tapi sudah negatif. Pada waktu saya sakit plasma darah;
covid memang saya tidak cek pcr atau antigen, tapi saya sudah di tangani langsung dengan dokter

internis. Dan kebetulan gejala saya jelas sekali kalo covid, karena semua gejala saya alami baik

dari demam, pusing, batuk, anosmia, penurunan indra perasa. Saya isolasi mandiri 14 hari lalu

saya tes cek antibodi kuantitatif dan tes menggunakan alat antigen pribadi yang di bantu petugas

medis lab hasilnya sudah negatif. Hari ini saya di info kalo rekan dari teman saya membutuhkan

donor plasma dengan golongan darah A+ saya bersedia menyumbangkan plasma. Tapi saya

sampai di PMI Semarang barat tidak di ijinkan karena ada syarat administatif berupa tes positif

dan tes negatif. Padahal hasil tes kuantitatif saya antibodinya Ig sangat banyak banyak nya dan

sangat baik. Amat sangat di sayangkan jika orang yang membutuhkan tidak bisa tersalurkan

kebutuhan plasma nya hanya karena syarat administratif saja. Padahal setahu saya dari PMI tmpt

lain (selain di semarang) syarat tersebut bisa di bilang bukan jadi acuan utama, karena org yg

butuh plasma cukup urgent untuk membutuhkan plasma tersebut. Sekian laporan dari saya.

Semoga peraturannya bisa lebih di benahi. Terimakasih

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



66828

66444

66441

66905

66915

66920

66904

66928

2021-07-13 16:56:24

2021-07-07 08:38:17

2021-07-07 05:56:56

2021-07-15 09:15:12

2021-07-15 10:25:37

2021-07-15 10:45:03

2021-07-15 09:03:37

2021-07-15 12:38:26

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan tlogosarikulon Pencegahan Corona;

Laporan: JI.Soekarnohatta 132 - kavling no. 8 - warga Semarang, suami istri batuk parah - curiga
covid, sekarang isoman, tidak ada obat dan kekurangan makanan (nama: OEl TIANG HOK). Sudah
1 bulan usaha tutup total.

selamat pagi, maaf mau lapor.. saya kemarin jumat pagi swab antigen di kantor dan hasilnya Pasien Corona;
reaktif. pertama saya pulang Igsg ke puskesmas sendangmulyo, tp trnyata sdh tutup dan pindah
ke kedungmundu. saya lalu WA ke puskesmas kedungmundu sesuai dg pamflet yg tersebar,
namun centang 1 sampai sabtu pagi baru dibalas dan diberi list nomor tracernya. akhirnya saya
WA tracernya, dan sudah didata dan katanya mau dihubungi pihak puskesmas terkait, namun
sampai senin trnyata blm ada yg menghubungi. senin pagi saya follup lagi akhirnya baru ada yg
menghubungi saya, katanya setelah itu mau dikirim obat ke rumah saya. namun sampai hari ini
(rabu) obatnya blm sampai jg ke rumah. kemarin saya WA puskesmasnya hanya disuruh
menunggu. pdhl jika dibutuhkan saya jg bisa ambil sendiri kesana krn sebenernya kondisi saya
baik? saja hanya pas sabtu sempat anosmia tp skrg sudah normal, tp katanya tdk perlu ke
puskesmas. apakah prosedurnya memang lama seperti itu? ini untungnya kondisi saya baik baik
saja. jika terjadi ke pasien lain yg kesakitan dan segera butuh obat kan tambah kasihan..

Pak ijin Pakde Saya skr posisi positif covid tinggal di daerah JI. Ngesrep Barat 1 Pak, kondisi beliau  Pasien Corona;
sesak nafas dan diare Pak bingung mau berobat kemana tolong dibantu tindakan selanjutnya yaa
Pak, posisi beliau tinggal di kos Pak. Sudah seminggu kurang lebih sakitnya Pak. Tolong dibantu

PPKM rencana kerjanya apa aja nggih? Nutup jalan aja nih? Rakyat udah patuh prokes lho. Giliran TRACING COVID;
pemerintah tanggung jawab testing-tracingnya gimana. Jangan sampe PPKM 2 minggu terbuang

percuma. Kasian warga yang udah berkorban potong gaji. Kasian nakes yang udah berdarah-darah

bantu pasien.

Selamat pagi, saya blum di vaksin cma kok tertera sdh divaksin ya? Saya mau vaksin di tritunggal  vaksin;

tapi kok sdh tertera di faskes candilama

ORANG TUA SAYA DRUMAH SAKIT TIDAK BSA MERASAKAN APA" PAK MAU MNTA BANTUAN Pasien Corona;
OBAT TPI BNGUNG KEMANA PAK

Pak, kenapa mau vaksin kok sekarang susah. Udah daftar di victori tapi belum di panggil, daftar di  vaksin;

peduli lindungi di tolak faskes vaksinasi. Dan untuk yang 12+ daftar nya dimana? Katanya belum

ada di Semarang, padahal tempat lain sudah ada.Untuk warga yang niat untuk vaksin tolong di

permudah pak

Mohon bantuannya saya sudah mendaftar online divictori tp sampai sekarang belum terima vaksin;

jadwal Vaksin dan mohon infonya sentra vaksin mana yang bisa langsung vaksin tanpa mendaftar

dulu sedangkan domisili saya di ngaliyan semarang barat

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



66870

66862

66846

66822

66924

66953

66950

66918

66968

2021-07-14 16:23:22

2021-07-14 13:52:20

2021-07-14 10:48:47

2021-07-14 08:59:44

2021-07-15 11:19:49

2021-07-15 20:46:09

2021-07-15 19:04:24

2021-07-15 10:31:38

2021-07-16 11:22:08

saya sudah vaksin pak, dan saya butuh sertifikat, tetapi secara online sy sudah cek di web dan
aplikasi tidak bisa pak, saya harus pengaduan kemana pak, karena saya sangat membutuhkan
sertifikat vaksin tersebut

saya sudah vaksin tgl 1 juli 2021 di RST semarang tetapi sampai sekarang belum dpt sertifikat
bagaimana ini pak pdhl skg sertifikat tersebut dibutuhkan untuk perjalanan kerja dan dari pihak
RST bagian input cuma 1 pdhl yg vaksin banyak bgt, mau dibantu input dengan kantor kami tp
tidak mau, dan skg keter sendiri sertifikat belum masuk2 sampe tgl 14 juli ini, tolong dong ditegur
bagian penginputannya

Anak saya umur 12 tahun 4 bulan tidak bisa ikut divaksin di program vaksinasi yang diadakan
dinas pendidikan kota Semarang hari Rabu 14 Juli 2021 di SMP 3 karena belum umur 13 tahun, di
kota Jakarta Surabaya bahkan Solo umur 12 tahun lebih 1 hari sudah bisa divaksin

Selamat pagi pak Hendi,

saya Indra Sanjaya dari Jakarta.

Teman Saya bekerja sebagai tim nakes RS Kariadi.

Beliau rumahnya di Demak, sehingga nglaju PP.

Mohon pak Hendi bisa memberikan diskresi kepada Nakes2 yang tinggal di suburb , supaya tidak
terhambat perjalanan PP dalam bekerija.

Misal,

1. ada prioritas khsus boleh lewati blokade jalan

2. ada transport khusus Nakes dari Terboyo ke RS yang bisa lewati blokade jalan.

Dan saat pulang malam, mereka2 rawan kecelakaan & kriminalitas, jika jalan sendiri.

Alamat: Kabupaten semarang, Kecamatan genuk, Kelurahan bangetayuwetan

Laporan: tidak ada pendapatan tdak ada oksigen tidak bsa ngelas tidak bsa byar listrik keuangan
habis

Malam PAk Hendi, maaf saya mohon info untuk perpanjangan surat Rujukan BPjS ( per 3 bin)
biasa khan harus ke klinik , dicek trs dikasi yg baru..... karena situasi seperti ini, apakah tidak ada
diapensasi... maaf karena ayah saya itu punya sakit jantung ... saya takut kalau situasi skrg harus
ke klinik hanya untuk perpanjang surat rujukan saja....terima kasih.... mohon kebijaksanaan nya
Pak... apalagi ini baru PPkM darurat... terima kasih... biasa ayah saya perpanjang di klinik Rafael( jl
plampitan)

Halo malam tim lapor pak hendi, saya mau tanya untuk pelayanan vaksinasi yg daftar di victori utk
umur 18+ masih berjalan atau tidak ya ?

Saya sudah daftar dari 3 minggu yg lalu sampe sekarang belum dihubungi untuk vaksin

Proses vaksinasi di Kantor Kec Mijen diiringi indikasi pserta yang bisa bebas langsung masuk tanpa
melalui antrian. Peserta berasal dari kalangan mahasiswa yang didampingi oleh ASN. kejadian
pagi ini, 15 Juli jam 10.15. Video dan Foto pendukung tersedia. Masyarakat kecewa

puskesmas tutup lebih awal yang seharusnya jam11. 30 tapi ini jam11. 08 udah tutup pak. Saya
sempet tanya kok dipagar tulisannya pelayanannya sampai jam11.30 mbak jawabnya itu jam
pulangnya,puskesmas bandarharjo

vaksin;

vaksin;

vaksin;

Penutupan Jalan;

Pelayanan Kesehatan;

Pelayanan Kesehatan;

vaksin;

vaksin;

WhatsApp;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Perhubungan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



66917 2021-07-1510:31:26  Mohon bantuan untuk di tindak pelayanan di RS Hermina Banyumanik jalan Anton Sujarwo no Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;
195A kelurahan Srondol wetan kecamatan Banyumanik
66903 2021-07-1506:30:00  Assalamualaikum wr.wb swab test; LaporGub Dinas Kesehatan;

gratis bagi yg membutuhkan?

Bpk sy sakit diagnosa covid 19, sempat di rawat di RSWN selama 22 hari sudah pulang kermh tp
dgn hasil yg positif ct Value 35.45

Setelah selang 10 hari tepat di hari rabu kemarin sy swab mandiri ternyata hasilnya juga msh
positif ct value 34.64, sudah sempat datang ke puskesmas ternyata di tolak krn di puskesmas tdk
ada program PCR gratis pdhl dr pihak rmh sakit diarahkan untuk di puskesmas.

Boleh usul tdk pak, jika diadakan PCR gratis bagi yg benar" membutuhkan dan mempunyai syarat
tertentu.
Lokasi : Pedurungan Tengah, Semarang

Suwun
Wasalamuaikum wr.wb
66860 2021-07-14 13:23:29  Selamat siang bapak/ibu. Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;

Mau tanya untuk jam operasional puskesmas, apakah memang cuma sampai jam 11.30 siang
selama PPKM?

Karena siang ini saya coba datang ke Puskesmas Ngemplak Simongan, untuk lapor tentang kondisi
ibu saya yang terindikasi positif Covid.

Niatnya mau tanya mengenai prosedur penanganan selanjutnya bagaimana, karena ibu sudah cek
antigen dan hasilnya positif.

Namun oleh pihak puskesmas Ngemplak Simongan, dibilang layanan sudah tutup jam 11.30
dengan alasan PPKM.

Bukankah seharusnya malah layanan masyarakat seperti puskesmas ini tidak terpengaruh PPKM

Mohon saran dan tindak lanjutnya.
Terima kasih.. &}

66799 2021-07-13 18:13:18  Mbah Wiji sakit susah cari RS Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;
66967 2021-07-16 10:25:01 tolong pak hendi, keluarga kami ada yang membutuhkan oksigen namun inni mencari masih WhatsApp; WhatsApp Dinas Kesehatan;
susah sekali dan harga satu isi ulang 150.000 lokasi kami ada di klipang kelurahan sendangmulyo
kecamatan tembalang



67062 2021-07-18 17:54:40  Apakah saya dapat dirawat kembali di rumah dinas kota semarang karena masih positif covid Isolasi Rumdin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
setelah saya meminta pulang sendiri dari rumah dinas walikota semarang ? .Alamat tempat
tinggal saya Tegalsari x rt 3 rw 7 SEMARANG Kelurahan candi Kecamatan candisari

67080 2021-07-17 12:02:54  Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Semarang Selatan, Kelurahan Wonodri Pasien Corona; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: lbu sy terkonfirmasi positif covid tgl 16 Juli 2021. mulai bergejala (pusing, demam,
batuk) per tgl *13 Juli 2021*, saturasi 02 skrg 65-70. sy sudah lapor ke tim cepat tanggap
puskesmas terdekat, tp responnya sungguh lambat. Tolonglah pak, puskesmas itu yg paling dekat
dg masyarakat kalau ada laporan segera ditindak jangan abai. Keluarga pasien juga bingung harus
bagaimana kl tdk ada arahan.
66972 2021-07-16 13:59:16  mohon maaf pak walikota hendra prihadi yg terhormat, apakah benar biaya pemakaman secara Pasien Corona; Mobile Apps Dinas Kesehatan; Kecamatan Banyumanik;
prokes dikenakan biaya -+ Rp. 4 Juta lebih ?
dengam rician seperti foto tsb A A
67079 2021-07-17 12:20:52  Alamat: Kabupaten Kota Semarang, Kecamatan Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Kelurahan vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;
Pedalangan

Laporan: Halo selamat siang min. Saya ingin mengajukan aduan terkait sistem antrian pendaftaran
vaksin melalui tautan http://victori.semarangkota.go.id yang urutan penjadwalan vaksinnya tidak
urut sesuai dengan jadwal pendaftaran maupun kriteria yang diprioritaskan. Dalam kasus saya,
saya telah menemukan 2 orang yang lebih dulu mendapatkan jadwal vaksin padahal saya yang
lebih dulu mendaftar melalui web tsb. Perlu untuk diketahui bahwa kriteria kami sama yaitu
berusia >18 tahun, tinggal di wilayah kelurahan dan kecamatan yang sama, serta tidak
menggunakan ktp jawa tengah/semarang saat mendaftar. Terimakasih min mohon ditindaklanjuti

67179 2021-07-2109:54:44  Sudah dapat wa jadwal vaksin hari ini, tapi sampai lokasi tutup dan tidak ada pemberitahuan vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
sebelumnya. Tidak ada kepastian tutup sampai kapan juga. Mohon info buka kembali kapan pak?

67123 2021-07-18 16:36:18  Alamat: Kabupaten kudus, Kecamatan jekulo, Kelurahan hadipolo vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: mohon informasi jadwal vaksin di semarang soalnya kmarin saya tdak kebagian vaksin
soalnya hbs mohon ya pak informasinyain vaksin di kota semarang matur sembah
66935 2021-07-1513:44:29  Siang pak Hendi.. vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
Maaf mau tanya.. Saya vaksin dosis pertama dulu di jepara karena sy dpt fasilitas dr pabrik tempat
kakak sy bekerja.. Namum karena ada PPKM sy tdk bs ke luar kota lagi...
Apakah bisa jika dosis kedua vaksin sy di semarang?
67141 2021-07-1911:55:30  Assalamualaikum Pak Ganjar, saya warga kota semarang sudah di vaksin covid tahap 1, istri sudah vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;
daftar vaksin online malalui web victory sudah seminggu belum dapat jadwal vaksin. mohon
dibantu untuk proses vaksin covid istri dan anak saya yang umur 13 tahun agar mendapatkan
vaksin covid. matursuwun



67099

67167

67164

67168

67250

67136

2021-07-19 06:46:21

2021-07-19 18:35:12

2021-07-20 07:24:13

2021-07-20 18:35:16

2021-07-22 19:23:14

2021-07-19 09:41:40

Pak Hendy , Adanya Vaksinasi di beberapa tempat malah tidak menjaga jarak. Saya lihat juga di vaksin;
kecamatan mijen hari ini (19juli) bangku tempat duduk hanya berjarak 1 mtr an. Mereka ada

dibawah tenda. Kenapa juga harus memakai tenda. Dr bbrapa kasus tetangga juga positif malah

sehabis vaksin. Mhn diperhatikan.

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang , Kecamatan pedurungan, Kelurahan mukti harjo kidul swab test;

Laporan: Selamat mim pak,maaf pak mau tanya

Saya tadi pagi udh di swab di puskesmas tlogosari kulon atas nama Adi jIn sidomulyo 4 no

41 ,kenapa hasile sampe skrng gak ada pak? Pdahal tes swab itu paling lama 5menit ini knpa
sampe berjam" gak ada hasile? Mohon di bantu pak karna saya di tunggu hasilnya oleh kerjaan
pak.

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Mijen, Kelurahan Cangkiran Pasien Corona;

Laporan: Pagi pak, kemarin ayah saya rapid mandiri dan dinyatakan positif. Apakah masih bisa
mendapatkan ruang isolasi atau harus isoman taunya dari mana nggih pak? Sebenarnya kalau

masih ada ruangan dan kalo bisa pengennya diisolasi karena di rumah ada anak umur 9 tahun dan

6 bulan. Kalo setelah tes mandiri prosedurnya ke puskesmas dulu atau gimana nggih?

Dah apabila harus isoman apakah ada support obat? Karena ayah saya juga menderita darah

tinggi jadi takut untuk membeli obat sembarangan. Terimakasih

Salam pak ganjar,Mau memberikan laporan pak. Di terminal banyumanik depan rs hermina ad Pasien Corona;
orang asal magelang yg seperti gejala covid pak,orang tua sesak nafas,dada sakit,kemungkinan

gejala covid. Untuk segera di tangani pak, tidak ad yg berani mendekat dan petugas terdekat juga

tidak ad yg melayani???? mohon bantuannya pak ganjar

kepada satpol PP dan satgas Covid Kota Semarang, mohon bisa menertibkan wanita yang Pasien Corona;
beralamat di JI. Rejosari gang VIII A blok 13. No 80 atas nama Lani Retno karena dia disuga positif

covid , namun jalan jalan tidak mau memakai masker. ....... saya tunggu

selamat pagi pak bu, mau bertanya terkait vaksinasi covid-19 di semarang, sebelumya saya sudah vaksin;
mendaftar ke victori.semarangkota.go.id , tetapi karena saya tidak segera mendapatkan

pemberitahuan vaksin, akhirnya saya memutuskan vaksin mandiri ke puskesmas , ketika dicek

data daya di pedulilindungi oleh puskesmas, kenapa hasilnya data saya sudah dipakai orang, atas

nama nik dan nama saya, tetapi no.handphonenya berbeda, dan tertera tanggal 6 juli 2021

kemarin vaksinasi pertama. padahal di hari saya tidak menerima pemberitahuan apapun terkait

vaksin, dan saya tidak bepergian kemanapun untuk vaksin. ini bagaimana ya? sudah menyangkut

terkait nik sudah berbahaya pak bu, mohon solusinya agar data saya bisa diperbaiki dan saya
mendapatkan sertifikat vaksin yang benar dari peduli lindungi. mohon bantuannya bapak/ibu.
terimakasih.

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Semarang Timur;

Dinas Kesehatan;



67260

67202

67115

2021-07-23 10:12:46

2021-07-21 14:36:27

2021-07-18 14:33:18

Bbrp mggu yg lalu sy daftar vaksin di web victori.semarangkota WhatsApp;
undangan vaksin tadi pagi jam 9 di RS Telogorejo

Sudah antri panjang,nyampe di bagian registrasi di tolak, dg alasan hari ini jatah vaksin utk

karyawan Depkes & Depkeu

Trus gunanya kita daftar vaksin apa ya pak?

Mohon penjelasannya

mohon info vaksin karyawan vaksin;

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Gedawang Isolasi Rumdin;

Laporan: Selamat siang, saya linda. saya tinggal di Aspol gedawang blok A7 banyumanik semarang.

saya bingung dengan isoman dirumah. setelah saya,suami dan anak2 sweb antigen dan hasilnya
reaktif, kami melakukan isoman dirumabh,lalu lapor ke rt dan puskesmas.

pihak puskesmas lalu menanyakan keluhan,setelah sy jelaskan keluhan yg kami alami,pihak
puskesmas memberi obat dengan dikirim melalui gojek. Dan pihak puskesmas memberi tahukan
kamiisoman sampe tanggal 17 juli 2021.

setelah diberi obat sampe kami selesai isoman dari puskesmas tidak menghubungin kami dan
tidak memberitahukan cara2 isoman, saya hanya mencari tahu digoogle,dan menghubungin
keluarga yg kebetulan orang kesehatan.

Bayangan saya seperti ditipi setelah positif covid hubungin puskesmas lalu diberi obat dan diberi
sosialisasi tentang isoman dirumah dan ada perhatian dari puskesman untuk menanyakan kabar
kami.

sampai selesai isoman kami pun tidak dihubungin lagi dengan pihak puskesmas,sampai akhirnya
sy menanyakan ke puskesmas. apakah setelah selesai isoman kami tidak diperiksa dan apakah
rumah kami disemprot disfektan karna telah dipakai untuk isoman. pihak puskesmas mengatakan
jika ingin sweb bisa ke puskesmas tapi bayar mandiri. dan masalah semprot itu wewenang
kecamatan bukan pihak puskesmas. saya bingung apa setelah isoma kami hanya cukup sweb
antigen tanpa harus diperiksa lagi.

Terima kasih sebelumnya atas perhatiannya

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67162

67194

67227

67193

2021-07-19 17:15:06

2021-07-21 09:39:44

2021-07-22 08:21:00

2021-07-21 09:40:47

Pak ganjar perkenalkan saya indra nurchaya...mohon maaf menganggu pak, ini saya hanya mau vaksin;
keluh kesah saja pak...hari ini alhamdulillah saya berkesempatan mndpatkan vaksin tahap

pertama di holy stadium, tapi saya sangat kecewa dengan sistemnya...saya pendaftaran melalui

online via victory.semarangkota.go.id dan mndapat verifikasi untuk datang sesuai jadwal yg di
tentukan....tp betapa kagetnya saya sampai tkp saya harus antri panjang sekali bersama warga yg
mmbawa surat pengantar dari perusahaan dan polsek

Saya hanya saran saja pak agar tidak menyebabkan antrian panjang dan berdekatan seperti hari

ini mohon di pisahkan saja warga yg membawa surat pengantar dengan yang online, dan lebih di

sarankan via online karena untuk mengurai tumpukan yang sangat panjang

Jadi bagi pendaftaran online pun nyaman pak memang datang sesuai jam karena kita juga bekerja

ijin ke perusahaan sesuai jam yang di tentukan..mohon di kaji kembali ya pak ganjar agar warga jg
antusias untuk vaksin tertib dan nyaman,bukan hanya sekedar datang antri berdesak2an semoga

pak ganjar sekeluarga di berikan kesehatan juga Aamiin

Alamat: kota semarang, Kecamatan Semarang selatan, Kelurahan Lamper tengah vaksin;

Laporan: asslkm siang..mhn maaf mhn ijin menanyakan..(1).untuk vaksin anak usia 12-17 th

dikota semarang bs terlaksana kpn ya? scr sdh cr info smpai Dkk katanya belum ada, (2).vaksin

untuk pelajar br di sma negeri saja, bagaimn dg yg di SMA swasta. TRMKSH

Assalamu'alaikum bapgk gubernur badhe nyuwun pencerahan bapak gubernur, hari ini kan sudah vaksin;
dimulai vaksin untuk anak 12 tahun dikecamatan genuk ini adek saya pagi kekecamatan katanya di

suruh daftar ke kelurahan sampe dikelurahan ternyata kuota hari ini dan besok full ,kemudian ini

sudah mengumpulkan KK dan daftar trus KK katanya nanti sore disuruh kekelurahan lihat

pengumuman dapet jadwalnya hari apa ,kemudian ada info lagi pas sudah dapet jadwal nnti pas

hari h nya vaksin disuruh kekelurahan dulu ngambil formulir baru kekecamatan vaksin masyaallah

pak ribet sekali alur nya ini bujuk anak kecil buat vaksin saja sudah susah nya masyaallah la ini kok

alur nya ribet sekali ,mohon maaf pak gubernur apa tidak bisa dibuat lebih mudah ,mohon

bimbingan nya pak matur suwun

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Tembalang, Kelurahan Meteseh Pelayanan Kesehatan;

Laporan: mohon info pembelian oksigen di kota semarang
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selamat sore. Maaf bapak, mohon izin saya cuma mau menyampaikan kritik dan saran saya. Saya  vaksin;
tadi siang ada vaksin di holy stadium. Tadi saya di sana ada sedikit kendala bapak. Saya kan
mendapatkan undangan vaksindari kantor tempat saya kerja dan undangan itu didapatkan dari
anggota babinsa setempat. Kebetulan tadi saya vaksin sendiri tidak bersama2 rekan kerja saya yg
beberapa hari lalu sudah vaksin. Tadi pas saya sudah sampai dimeja pengecekan data, saya
sempat di tolak oleh panitia disana. Dia bilang undangan yg saya dapatkan itu palsu. 3 panitia
disana minta saya untuk keluar lagi nunggu jam 2 karena undangan saya palsu. Dari ketiga panitia
itu ada yg tertawa sambil bilang kalau ini undangan tidak bisa. Anehnya kalau memang palsu
kenapa undangan itu diberikan masyarakat? Peserta vaksin tidak ada yg tau itu undangan asli atau
palsu. Pembicaraan mereka ke saya menurut saya itu kurang jelas pak karena kemudian pas saya
ngeyel "teman-teman saya aja bisa, kenapa ini tidak bisa?" Terus mereka bilang "coba langsung
tanya ke babinsanya disana, itu ada babinsa. Soalnya ini kita lagi training". Masih training kok
beraninya langsung terjun ke lapangan untuk nangani peserta vaksin. Masih training harusnya
bisa tanya ke orang yg lebih paham, bukan malah menertawakan atau menyepelekan. Mereka itu
panitia yg ada di pintu masuk A. Setelah itu saya langsung ke pintu masuk B dan menjelaskan
semua. Dan dibolehin oleh panitia disitu. Tidak ada yg bilang kalau itu undangan palsu. Tolong
bapak, untuk semua panitia bisa di pertegas lagi untuk semua prosedurnya supaya tidak
menyusahkan peserta vaksin. Kasian jika yg saya alami itu nanti dialami oleh orangtua. Masak 1
tempat vaksin aturannya udah beda. Mohon maaf bapak ini cuma unek-unek saya saja.
Terimakasih bapak §}

Selamat pagi pak. Saya mau tanya apakah imunisasi untuk balita se kota semarang di undur pak,  Pelayanan Kesehatan;

karena saya datang ke 6 bidan kosong semua, Mohon tindakannya pak agar semua balita

mendapatkan imunisasi tepat waktu

Ingin bertanya sampai kapan vaksin tahap satu dilaksanakan? Karena saya pernah terkena covid vaksin;
jadi baru bisa vaksin sekrang

Mohon infonya terkait vaksinasi usia 12+ (pelajar). vaksin;
Apakah sdh ada layanan tsb? Dmn dan bgmn tata caranya?
Pak kemarin senin 19juli 2021 saya melaksanakan vaksin tahap pertama di puskesmas rowosari vaksin;

pak. Nah pada saat saya menerima kartu vaksin, saya baca ternyata ada kekeliruan di tanggal lahir
saya di kartu vaksin tersebut. Saya sudah tanya petugas apakah data saya bisa direvisi karna salah.
Petugas menjawab bisa direvisi nanti saat tahap kedua. Saya kurang puas dengan jawaban
petugas tersebut. Lalu saya bertanya kembali ke petugas vaksin bagian pendaftaran. Petugas
pendaftaran menjawab kalo data tersebut dari bpjs dan beliau tidak mengubah apapun. Padahal
saya sudah cek di kartu bpjs saya sesuai dengan ktp saya. Tetapi di kartu vaksin dan sertifikat saya
masih salah. Lalu saya disarankan menghubungi 119 extesion 9. Saya telfon 119 dan melanjutkan
ke extesion 9 setelah tersambjng ke extesion 9 nada dering bunyi satu kali lalu mati . Saya ulangi
terus dari hari senin hingga hari ini tetap sama. Terus bagaimana ini pak? Saya harus merevisi
sertifikat dan kartu vaksin saya kemana???
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Saya daftar vaksin melalui ebsite Victori lalu pada kartu vaksin tidak ada nomor keluhan untuk vaksin;
vaksin pertama. Saya ingin menanyakan vaksin ke 2 saya yang jadwalnya di kartu dengan sms (no

hp sms 1199 tidak bisa di tanyakan) yg dikirimkan waktu sy juga dapat sertif vaksin itu tanggalnya

berbeda dengan yang di kartu vaksin. Di kartu 23 Juli di sms 22 Juli. Saya vaksin di Sampokong dan
terdaftar di puskesmas Simongan Ngemplak. Jadi saya bermaksud untuk menanyakan terkait

jadwal berbeda tersebut sy bisa tanya ke nomor WA siapa ya?

Assalamualaikum vaksin;
Selamat sore Bapak Walikota

Mohon maaf kami menyampaikan komplain keluhan perihal teknis vaksinasi siswa SMP pada hari
ini bertempat di SMP 3 Semarang

Adapun data anak kami sbb:
Nama : Keisya Khanifah Affandy
Kelas : VIli

Sekolah : SMP N 15 Semarang

Anak kami diantar sm ibu nya mengikuti vaksinasi khusus Siswa SMP bertempat di SMP N 3
Semarang

Mulai antri pukul 10 pagi

Setelah antri panjang selama 3 jam anak kami disuruh balik Ig ke antrian awal krn keteledoran
petugas di meja awal yg tdk memberikan kertas kecil

Pukul 13 siang krn anak kami kecapekan & blm makan siang, kami memutuskan tdk masuk antrian
dari awal Ig krn kondisi anak kami yg hampir pingsan

Mohon perhatian Bapak walikota untuk membenahi sistem vaksinasi khusus siswa SMP krn
berjubel, antriannya sangat panjang & lokasi tempat yg kurang luas / kurang memadai

Kami memutuskan pulang setelah berusaha nego dgn pihak sekolah dgn alasan gerbang SMP 3
sdh ditutup

Ini yg bikin kecewa dipersulit vaksin
Pdhl kami sdh setuju utk divaksin

Pak saya mau bertanya apakah ada pak swab antigen gratis bagi pelajar pak? Karena jujur untuk  swab test;

magang kami harus melakukan swab dan itu agak memberatkan bagi saya pak, karena saya bukan
dari orang yg berada pak. Jika bisa tolong pak diusahakan gratis. TerimaKasih.
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mohon bantuannya saya tadi siang sedang cari oksigen dapat di salah satu agen bernama EKA WhatsApp;
oksigen dengan harga satu tabung 5jt plus regulator mohon di tindak lanjuti kenapa harga bisa

naik 4 kali lipat dari harga normal.Agen berada di wilayah jl kinibalu 1,kelurahan

tandang,kecamatan tembalang

Assalamualaikum pak , selamat pagi, semoga bpk sehat selalu i} Pasien Corona;
Sebelum nya saya farkhan pak maaf jika mengganggu waktunya

Jadi sekarang keluarga saya serumah terpapar pak , ada 4 orang

Yg negatif cuman saya saja

Terpapar mulai senin kemarin , saya sudah lapor ke rt dan puskesmas

Kemarin pihak puskesmas sudah telp saya dan sudah di beri obat pak

Cuman saya khawatir pak soalnya keluarga saya belum ada yg meninjau , saya khawatir jika

ternyata ada anggota keluarga yg perlu di tangani secara langsung pak

Saya sudah berusaha mencari antivirus kmn kmn tapi kosong semua , jika ada pun harus

menggunakan resep dokter sedangkan keluarga saya belum ada yg menangani langsung jd bim

dapet resep pak jadi gak bisa beli obat nya

Saya di sini hanya meminta saran dan solusi harus nya bagaimana ya pak , bukan mau

menjatuhkan salah satu pihak , saya berterimakasih juga kepada rt dan pihak puskesmas karena

sudah membantu i f&

Terimaksih sebelumnya pak , mohon bantuan nya A A

Mohon kejelasannya untuk vaksin di wilayah Bugangan Kelurahan Bugangan Kecamatan vaksin;
Semarang Timur
MINTA TOLONG PAK INFONYA TP DR CV NDAK ADA ANJURAN VAKSINASI SEDANGKAN SAYA vaksin;

BEKERJA JADI TUKANG SAPU AREA SAMBIROTO PAK

Solusi untuk anak kost di Semarang yang terpapar covid19 namun tidak berani lapor dikarenakan Pasien Corona;
takut diusir oleh ibu kost

Mohon info tempat vaksin umum ktp luar jateng vaksin;

Assallammualaikum pak ganjar sy orang tua dari murid smp negeri 44 semarang kpn murid smpn  vaksin;
44 di vaksin terima kasih

Kepada Yth: Bp. Gubernur Jawa Tengah Ganjar Pranowo, mohon agar program vaksinasi di vaksin;
sekolah swasta (kolektif) segera dilaksanakan secara gencar. Karena ada beberapa sekolah negeri

di Semarang yang sudah menerima vaksinasi. Atas terkabulnya permohonan ini, kami ucapan

Barusari, Kec. Semarang Sel., Kota Semarang, Jawa Tengah 50245

Pak Hendi sya udh daftar vaksin online tapi belom ada tindak lanjut nya terus sya daftar ke vaksin;
puskesmas ternyata sudah tutup , dan di tempat kerja saya banyak yg belom vaksin , tolong

bantuannya pak Hendi, sya luar kota tapi domisili di Semarang sudah lama
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selamat pagi, mau tanya bapak saya vaksin pertama di udinus dan hari ini (19/07/21) jadwal vaksin;
vaksin kedua di QUEEN CITTY MALL tapi tutup, saya cari info di puskesmas poncol katanya ditunda

karena setok vaksin masih kosong terus kapan saya vaksin keduanya? jika sudah ada stok vaksin

lagi apakah akan di info via WA mohon dibantu terima kasih

Saya ingin menyampaikan bahwa terdapat kekeliruan data milik Saya saat vaksinasi. Data tersebut vaksin;
ialah NIK milik Saya. Data tersebut menyebutkan NIK saya ialah 3374156518000001 sedangkan

NIK saya yang betul ialah 3374156510000001. Bagaimana ya kak solusinya? Sedangkan sertifikasi

vaksin sudah keluar

6285697773775

mohon ditindak lanjuti aturan vaksin dikelurahan kenapa yang tidak menerima blt tidak vaksin;
diperbolehkan ikut vaksin padahal domisili di kelurahan mangunharjo

Minta info untuk kota semarang hari ini yang ada vaksin 1 (pertama) dimana ya ? vaksin;

Sudah keliling kok vaksin 2 (kedua) semua

Hari ini baru dapat libur kerja soalnya.

saya mau tanya apa benar klau dapat bantuan 600RB harus ada kartu vaksin nya pak. Soal dari vaksin;
pihak kelurahan kuingan kecamatan semarang utara bilang gitu pak(jl.tambra dalam 5 rt 5 rw 9

Selamat sore pak hendy.. Sbimnya saya apresiasi langkah pak hendy mau jemput bola guna vaksin;
mmprcepat vaksinasi warganya,sya pun yg awalnya biasa soal vaksin jdi antusias ikut vaksin..maav

pak hari ini sya kcewa plyanan vaksinasi dtmpt sya

kronologi :

1)sya sudh daftar 1hari sbimnya dngn mnyerahkan foto ktp

2)jam 10 sya sudh dtng antri di balai RW yg sudh dtntukan

3) lalu dbubarkan krn berkerumun oleh ptugas

4)krn blm pasti antrianya, dan krn sya krja dilapangan sy tinggal utk krja sbntar

5)balik lagi sekitar jam 12 mau antri, sama petugas dbilang vaksin habis hnya bisa tensi

Yg sya tnyakan :

1)gunanya ktp buat vaksin itu apa ya pak?

2)apakah petugas tidak memperhitungkan jumlah vaksin yg akan dipakai dengan daftar orang yg
mau divaksin yg sbimnya mendaftar?

Sekian pak unek2 sya apabila ada kata2 yg salah mohon dimaafkan, semoga kita semua warga

kota semarang sehat selalu dan dijauhkan dari segala penyakit.. Semangat buat pak hendy dan

jajaranya yg tidak lelah bekerja buat warga semarang

Mau tanya utk lokasi vaksin umur 12-17 tahun saya sudah lulus smk dan adik saya kelas 1 smp vaksin;
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Alamat: Kabupaten kotasemarang, Kecamatan ngaliyan, Kelurahan kalipancur

Laporan: minta tolong untuk puskesmas 24 jam yang ada rawat inap nya diperbaiki pelayanan nya
karena kasihan kalau masyarakat ada yang sakit tidak tertangani dengan baik, semoga hanya saya
yang mengalami seperti itu, terimakasih sebelumnya.

Selamat siang

Pak Hendi

proses pemberian vaksin di kel banyumanik ada pk 11.45 istirahat dan dilanjutkan kembali pk
12.30 wib.

Apakabh istirahat tidak bisa bergantian dan proses vaksin tetap dilanjutkan berjalan agar warga
masyarakat merasa nyaman dan tidak terjadi antrian yang panjang?

Selamat mim pak Wali. Pak saya hanya sekedar tanya soal vaksin. Saya mendaftarkan istri saya
usia 27thn vaksin di udinus lewat victori.semarangkota.go.id tgl 14 juli sudah divaksin pak. Nakes
disana bilang bahwa nnti vaksin ke 2 di Queen City mall, tapi kemarin istri saya dapat SMS dari
1199 bahwa vaksin ke 2 di klinik kodam diponegoro. Pak Wali, mana yang benar dan hrs
didatangi? Suwun pak Wali sehat selalu

mau login data vaksin pakai victori.semarangkota.go.id tapi kenapa data NIK saya tidak terdata

mohon di tindak lanjuti kak,saya kan belum melakukan vaksinasi yang pertama kenapa status saya
sudah melakukan vaksin yang pertama,saya juga sudah dapat sertifikat vaksin dan melakukan
vaksinasi di puskesmas karangdoro. Padahal saya belum vaksin sama sekali

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Semarang barat, Kelurahan tawangsari

Laporan: Assalamualaikum pak ganjar, pak saya laeli dri Tegal dan skrg di semarang sejak januari
2021 ngekos d jl kenconowungu dalam 2 no 4 ,pak mau bilang kok vaksin di Semarang dibolak
balikin ya, ktanya pake ktp aja dan kita dsruh ke pukesmas,pas d pukesmas dsruh balik dl trs dsruh
minta surat dri RT, pas minta ke RT katane "yo saya gak bisa yakin kalo tinggal disitu wong gak ada
laporan " tp kata ibu penjaga kos laporan,dan diputer puterin omongannya, nah akhirnya dpet itu
surat dri RT trs kita ke puskesmas katane dsruh ke sam po kong krna udh abis kuota hari ini
katanya itu jam 10 pagi. Dan katanya bisanya hari senin besok dan minggu gabisa pak. Itu gimana
ya pak ganjar kok muter muter. terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan jomblang, Kelurahan Candisari

Laporan: nama sukriono ,,dan solikin..alamat sama jabungan rw 6 rt 2...dua orang ini masih
muda sehat tidak mau di Vaksin...minta tolong di kroscek untuk warga rt 6 rw 2 jabungan ini
banyak yg tidak mau Vaksin..dan di saat ppkm pun masjid tetap buka dan yg sholat tidak berjarak
dan tapi sof sholat berhimpitan dan berjubel yg sholat...
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vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;
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Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan GajahMungkur, Kelurahan Lempongsari vaksin;

Laporan:

Warga itu sbnrnya antusias vaksin. Dgn melihat antrian vaksin yg panjang mengular. Hrsnya bisa

dipecah ke bbrp tempat. Kalo antrian pjg spt itu, gk kasian sm mereka?? Blm kalo ada yg pingsan.

Mau vaksin susah, gk vaksin..rakyat salah.

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan jomblang, Kelurahan Candisari vaksin;

Laporan: alhamdulillah nama sukriono ,,dan solikin..sudah di wa puskesmas hari ini sudah
Vaksin...alamat rt 2 rw 6 jabungan...matursuwun pak

Selamat Siang Pak Ganjar, sehubungan dengan laporan saya hari Senin, 12 Juli 2021. Laporan Pelayanan Kesehatan;
tentang pelayanan pasien Covid di Rumah Haji AHT JI. Manyaran. Saya ingin meluruskan laporan

tersebut, dari pihak AHT tadi sudah konfirmasi ke Bapak saya, ternyata nomor whatsapp yang

diberi ke ibu saya itu nomor yang tidak mengurusi konsumsi/makanan untuk pasien. Kemarin juga

saya sudah konfirmasi langsung ke pihak AHT, katanya disana dari pagi juga masih sibuk ngurus

pasien yg sedang swab dll. Saya minta maaf untuk laporan saya kemarin pak, mungkin saya

terbawa situasi karna takut ibu saya kenapa kenapa. Nanti saya akan konfirmasi ke pihak AHT

langsung dan minta maaf. Terima kasih pak Ganjar sudah menanggapi laporan saya, salam sehat

dari saya.

Saya dan anak saya blm pernah mendapatkan vaksin, saya kondisi masi bim fit sedangkan anak vaksin;
saya hari ini mencari lokasi vaksin pertama yg masi menyelenggarakan dimana ?

ljin lapor pak saya sebagai pajar di semarang berharap agar seluruh sekolah di semarang diadakan vaksin;
vaksinasi untuk pelajar.karena saya sendiri mau vaksij dipersulit oleh pihak tertentu terimakasih

Ada temen SMA yg diindikasikan + covid, bsk mau swab, Krn ada mslh keluarga skrg dia jadi PGOT Pelayanan Kesehatan;
( sementara ), saat ini sdh ditampung di rmh temen SMA juga, cuman rmh temen ibunya juga sdh

sepuh jadi rentan, utk itu mohon utk dicarikan/ diberi tempat utk isoman selama 14 hari, setelah

itu nantinya kita akan berembug utk langkah selanjutnya. Mtr nwn sebelumnya.

lya pak mau lapor Pelayanan Kesehatan;
Saya llham dari warga kelurahan kembangarum Rt 05 RW XI Semarang barat,saat ini istri sedang

postif covid ,sudah info puskesmas Manyaran tapi belum ada tindakan kunjungan atau

pemeriksaan hanya di kasih surat keterangan saja

Sudah wa puskesmas belum ada tanggapan

Trimaksih

Karena saat ini sedang isolasi mandiri di rumah tapi blum di pantau atau di monitor oleh

puskesmas setempat

Trus bagaimana caranya bila ingin mendapatkan tempat isolasi? Sedangkan dari puskesmas tidak

ada tindakan untuk cek atau monitor perkembangan, sdangkan isolasi yang tersedia masih ada

bed yang kosong

Maturnuwun
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2021-07-15 09:30:00

2021-07-12 10:26:05

2021-07-24 17:03:00

mohon diinfokan secara berkala ttg program vaksinasi massal ke 1 & ke 2 vaksin;

mohon di tindak lanjuti,saya belum melalukan vaksinasi yang pertama,tapi kok nik saya sudah vaksin;
tercatat melakukan vaksinasi,sertifikat vaksin juga sudah turun. Padahal saya belum melakukan
vaksin sama sekali.

Selamat pagi, terima kasih atas responnya. Pelayanan Kesehatan;

Hari ini tanggal 15 juli . Saya menghantarkan istri saya ke puskesmas mijen . Sebelumnya saya
sudah dapat nomor antrian via bpjs mobile nomor antri pertama. Setelah pagi" Saya kesana
disana ternyata suruh ambil antrian manual lagi, petugas bilang katanya tidak ada sangkutannya
sama aplikasi mobile, padahal saya memakai antrian itu untuk menghindari kerumunan, danlebih
efisien. Apalagii istri hamil renta trhadap covid. Nah kalau misal emang gak bisa dan harus pakai
antrian sana lagi ya percuma aplikasinya, padahal pemerintah menyarankan penggunaan
aplikasinya. Dan tolong cara pelayanan petugas pendaftaran sama sekali tidak ramah. Dan setelah
saya komplain ke petugas banyak calon pasien juga bilang mengenai pelayanan orang yang tidak
tahu mau tanya saja dijawab dengan tidak enak. Saya menyotot cara pelayanan dan sistemnya
tersebut. Kenapa katanya pihak sana tidak ada sangkutannya sama aplikasi bpjs, Kalau setiap
bulan saya bayar premi bulanan rutin aja masuk leqat aplikasi , kenapa pas diginain gak ada
sangkutannya???? tolong di cek apakah benar seperti itu atau emang pihak sana yang gaptek atau
gak mau ribet???? saya pengguna bpjs mandiri.. Terima kasih

Selamat Pagi Pak Hendi. Mohon maaf saya mengganggu. Saya Pivi money asri. Saya warga kota vaksin;
semarang, saya mendaftarkan orang tua untuk vaksin melalui victorisemarang lokasi yg saya pilih
puskesmas tlogosari kulon. Sudah mendapat jadwal vaksin 12 juli 2021. Tetapi saat sampai di

puskesmas malah disuruh ke kecamatan. Di kecamatan orang tua saya disuruh kembali k

puskesmas Ig untuk ambil nomer antrian. Sampai di puskesmas dikatakan antrian sehari maksimal

30. Kenapa tidak disampaikan dr awal orang tua saya bolak balik, mereka orang puskesmas tau

kalau ortu saya tidak diberi nomer antrian oleh mereka. Ibu saya menunjukan screencap jadwal

vaksin dr victorisemarang malah dijawab daftar online tidak terpakai. Ini orang tua saya orang

awam, sudah semangat mau divaksin. Kenapa sudah daftar dan niat vaksin malah mekanisme nya

kacau seperti ini. Buat apa bikin pendaftran online kalau ternyata masih disuruh daftar offline

antri Ig dan daftr online tidak dianggap. Mohon diperbaiki sistemnya. Kita butuh vaksin dilakukan

secara merata dan cepat mencapai target. Harusnya pelayan publik ini bekerja dgn maksimal

dong. Terima kasih atas perhatian Bapak

Pak anak2 yg mau vaksin di GOR Patriot udh ngantri dr td jam 6 kok ditolak krn ktnya hr ini vaksin;
dikhususkn sma 12, kmrn udh ditolak krn sdh full srh dtg skrg. Pripun niki, anaknya pdhl udh

semangat divaksin
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2021-07-29 07:36:01

2021-07-29 01:20:28

2021-07-28 13:02:30
2021-07-28 13:41:15

2021-07-28 18:46:00

2021-07-31 18:02:44

2021-07-29 12:24:02
2021-07-11 20:54:49

Mau melaporkan pak saya mau tanya apakah di puskesmas itu menyediakan utk vaksin kedua
atau tidak,itu kita harus antri dulu supaya bisa tau informasinya dan antrinya tidak jaga jarak,saya
pernah tanya ke puskesmas tsb lewat WA tp tidak dijawab lalu gunanya layanan WA itu untuk apa

sy udah daftar vaksin online via VICTORIA.kok blm ada jadwal..

lapor pak. apakah vaksin pertama sudah tidak ada pak. saya sudah cari kemana mana cuma di
tolak. sudah hubungi puskesmas puskesmas dan datang ke sentra vaksin namun di tolak. daftar di
victori jg 1 bin belm di panggil. bagaimna ya pak?

Minta tolong pak di PT Bitratex di adakan vaksin pak.Ini banyk karyawan yg blm vaksin,.

slamat siang pak. pak apakah vaksin pertama sudah tidak ada pak. saya sudah cari kemana mana
dan di tolak. daftar di voctori smpe 1 blulan bim dipanggil. saya kemarin tidak ikut karena masih
penyembuhan pasca operasi. dan ini mau vaksin pertama sulit sekali. sudah ke udinus kuota
habis. ke hollu di tolak. tlp ke kec mijen sudah tidak ada. ke pusksmaa ngaliyan tidak bisa pakai
ktp. ke pskesmas lebosasi vaksin pertama habis. kira kira harus kemana lagi ya pak. matur suwun

Pak...

Sy udah daftar On Line di http://victori.semarangkota.go.id sesuai dgn saran mendaftar OL utk
menghindari kerumunan.

Sampai saat ini blon ada feedback utk jadwalnya.

(Status daftar udah online lebih dr 7 hari)

mau vaksin corona di puskesmas ngaliyan dengan ktp non semarang ditolak. Alasan harus daftar
ke kader posyandu. Puskesmas Tidak lagi melayani datang langsung seperti bulan Juni. Peraturan
berubah kata org puskesmas. Sy tanya pak RT, Pak RT bilangnya kader posyandu tidak tahu aturan
ini. Sy WA puskesmas ngaliyan barusan bilangnya perlu surat pengantar RT RW lurah. Ribet sekali
birokrasinya? Padahal kata jokowi target vaksin harus dikejar

mohon bantuan untuk mengadakan vaksinasi c19 untuk usia 12+

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan Semarang Selatan, Kelurahan Lamper Kidul

Laporan: Begini pak, ibu saya sudah seminggu lebih sakit yang meriang gitu bersamaan dengan
ayah saya. Ibu saya ada stroke juga. Namun kemarin saya hubungi pihak puskesmas lamper
tengah saya tanya apakah ibu saya perlu di swab ternyata ndak perlu katanya, hanya isoman dan
minum vitamin saja.. Namun sampe sekarang ibu saya belum ada perkembangannya, malah
semakin lemas. Dan kalau ndak salah ibu saya menyampaikan katanya kalau mau swab disuruh
bayar 100rb. Apa itu bener pak untuk di semarang harus bayar? Sedangkan ibu saya penerima
bantuan dari pemerintah. Saya bingung pak malam ini ibu saya sangat lemas, mau saya telfon
pihak mana lagi biar ada yang peduli sama ibu saya

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;
vaksin;
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vaksin;
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66568

2021-07-08 20:56:30

Alamat: Kabupaten Semarang, Kecamatan SemarangBarat, Kelurahan Bongsari Pasien Corona;

Laporan: istri saya lagi sakit dengan gela mirip covid pak demam lemes hilang penciuman mual
saya mihon dibantu agar ada petugas medis yang datang ke rumah saya untuk melakukan swab
pak karena sekarang saya posisi kerja di cikarang dan dirumabh istri saya tidak ada yang
mengantar saya sudah lapor ke pak RT kemudian beliau koordinasi ke pak RW dr pak RW malah
istri saya disuruh ke puskes bukan puskes yang datang ke rumah istri saya kondisi sakit pak
lemes, saya sampai lapor satgas covid jateng disarankan lewat rw setempat tapi tetap saja pak
rw nya nyuruh berangkat pake grab amit2 kalo istri saya positif saya kasihan dengan sopir
grabnya

saya hanya minta tolonga ditangani secepatnya pak utuk swab di rumah

saya harus minta tolong ke siapa lagi kalo bukan ke bapak

dan tolong untuk tindakan tegas ke pak RW 08 kel bongsari semarang barat yg tidak paham
bahaya covid

yg untuk jedua kali laporan bilang katanya SOP puskes pasien yg datang dan dia jugayg
menyarankan untuk naik grab

saya kecewa dengan arahan dari RT dan RW dibtempat saya

alamat saya

jl kumudasmoro tengah ii no 6, kel bongsari, kec semarang barat

no hp saya 087736699700

LaporGub

Dinas Kesehatan;
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2021-07-08 18:15:17

2021-07-10 13:15:49

sore pak sy warga semarang kelrahan bongsari mau tnya istri saya demam batuk2 dan hilang Pasien Corona;

penciuman sy sdh coba menghubungi pak RT utk minta dilakukan test covid krn melihat
gejalanya mirip dgn covid tp dr pak RT yg tnya ke pak RW dr pihak puskes tdk dpt datang ke
rumah dan penderita yg dtg ke puskes

ini gimana pak kondisi istri saya lemah Ig sakit yg ad ank sy 1 perempuan tdk bs mengantar sy
jg khawatir krn blm tau positif ato negatif covid  kogq malah suruh je puskes ngemplak simongan
yg jaraknya jauh

mohon dibantu solusinya untuk dilakukan test swab atau antigen di rumah

karena biar cepat ditangani secara medis

alamat sy di
kumudasmoro tghiino.6 rt4rw 8 kel bongsari semarang barat

no hp saya 087736699700

trima kasih sebelumnya pak

Hallo Pak Hendi, saya Eva. Saya hari sabtu tgl 10 Juli ingin melakukan vaksin & saya memilih vaksin;
stasiun Tawang. Saya sampai di sana sekitar jam 06:30. Saya tidak melihat ad satupun petugas.
Waktu itu belum begitu banyak orang yg datang & semakin lama semakin banyak orang yg
datang. Sewaktu pukul 07:00 lebih ad petugas yg memberitahu utk antre mengambil nomor
urutan. Dan saat itu orang-orang langsung berebut utk antre. Saya & orang-orang yang datang
duluan langsung senewen karena buat apa datang pagi tapi di serobot. Belum lagi antrean begitu
panjang, berdesakan & tidak ad petugas yg mengatur. Saya melihat petugas perempuan tapi
melewati kami begitu saja. Saya lalu mencari petugas supaya di tertibkan & saya cuma diminta utk
menunggu saja disana. Saya bilang ke bapak petugas tersebut kalau saya mau vaksin supaya sehat
kok malah suruh berdesakan. Dan yaa saya hanya diminta untuk menunggu saja disana. Tapi gak
lama ad petugas yg datang meminta kami supaya jangan berkerumun tapi saya lihat ya gak ada
gunanya kami tetap berkerumun & berdesakan. Setelah mendapat nomor antrean, jam 08:00
lebih ad petugas menggunakan seragam KAl yang memberitahu kalau vaksin kosong. Saya benar2
kecewa Pak. Sudah menunggu lama, berdesakan dengan orang banyak ditambah pemberitahuan
vaksin kosong yang menurut saya seharusnya bisa diberitahu lebih awal. Kalau sampai saya
terpapar disana saya harus menyalahkan siapa. Tolong pak masalah vaksin ini benar2
diperhatikan. Terima kasih pak. Salam sehat selalu. GBU
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Asallamualaikum vaksin;
Mohon maaf sebelumnya pak,mengenai vaksin yg bisa datang langsung pada jam 14:00 dengan

langsung daftar syarat membawa ktp,siang tadi niat sya datang jam 13:00 untuk mendaftar

dipuskesmas ngesrep kata salah satu petugas puskesmas tidak ada,dan saya tanya terus

dokternya pada kemana,petugasnya bilang pada ke centra unika,ok sya lanjut langsung k

unika,sampai d unika tanyak kepada satpam klo sya mau vaksin untuk jam 14:00 dengan

persyaratan langsung daftar dan satpam tersebut bilang,klo tidak bisa dan harus datang besok

jam 8:00 untuk membawa kk & ktp terus sya balik bertanya klo datang daftar jam 8:00 apakah sya

bisa Inagsung vaksin,satpamnya hanya bilang klo masih ad bakalan bisa langsung vaksin,terus

buat ap untuk yg jadwal jam 14:00 pak.mohon untuk pencerahannya pak

Mohon maaf ijin bertanya : mohon info vaksin covid 19 untuk anak berkebutuhan khusus usia vaksin;
sekolah min f§ apakah sdh dimulai atau blm yaa?
Sudah daftar online tidak kunjung dikasih jadwal vaksin padahal daftar sudah lama vaksin;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



66481

66475
67530

67513

67519

2021-07-07 23:04:31

2021-07-07 21:06:24
2021-07-29 19:15:18

2021-07-29 16:55:08

2021-07-29 20:37:19

Dear Pak Hendi, Pasien Corona;
Dengan hormat,

Saya Gita Wismayanti bertempat tinggal di daerah Kecamatan Tugu, Kota semarang. Bersamaan
dengan pasan ini, saya bermaksud untuk mengirimkan pesan aduan terkait pelayanan covid di
tempat domisili saya. Tanggal 26 Juni 2021, saya melaporkan hasil tes swab antigen saya ke pihak
RT dimana hasil antigen saya dinyatakan positiv SARS CoV-2, dengan saya melapor ke pihak RT,
saya berharap saya berhak mendapatkan pengawasan oleh satgas covid setempat untuk tahap
selanjutnya, mengingat saya kontak erat dengan kedua orangtua saya, harapannya keluarga saya
dapat segera diarahkan untuk dilakukan tes lanjutan serupa. Namun saya tidak mendapatkan
pelayanan yang sigap dan baik dari pihak terkait, dimana saya harus mengisi manual link
puskesmas karanganyar, dan saya sudah konfirmasi bahwa pihak puskesmas mendapatkan info
dari link yg saya isi, bukan dari pihak kelurahan setempat. Setelah puskesmas mengkonfirmasi
google form dari saya, pihak puskesmas menjadwalkan tes swab antigen untuk keluarga yg kontak
erat dengan saya yaitu orangtua saya. Sesampainya orangtua saya di lokasi pengambilan
spesimen (swab antigen), orangtua saya harus membayar biaya antigen sebesar Rp. 100.000,- per
orang.

Dengan ini saya juga mohon informasi terkait tes swab antigen untuk keluarga terdampak covid
apakah *TANPA BIAYA* seperti puskesmas daerah Depok, Jawa Barat (terlampir diatas, case sama
dengan yang saya alami) ataukah *BERBIAYA* seperti pengalaman saya diatas ?

Mohon bantuannya agar pesan aduan saya ini dapat direspon dengan baik, dan mohon ditindak
tegas untuk oknum yang memanfaatkan masa pandemi ini untuk kepentingan golongan / pribadi.
Demikian pesan aduan ini saya sampaikan apa adanya tanpa paksaan dari pihak manapun.
Terimakasih,

Hormat saya,
Gita Wismayanti

swab antigen kosong di puskesmas miroto dari tgl 05-07 (sekarang) juli 2021 swab test;
Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan semarang barat, Kelurahan gisikdrono vaksin;

Laporan: Maaf saya sudah mendaftar vaksin melalui victori. Tapi saya belum mendapatkan jadwal

vaksin. Jujur saya mendaftar agak terlambat. Gimana solusinya supaya saya bisa langsung daftar

vaksin

MOHON INFONYA KALAU MAU VAKSIN DIKOTA SEMARANG DIMANA vaksin;

sudah nunggu lama belum di respon respon,saya sudah mendaftar di unisula sampai sekarang vaksin;
belom dapat antrian
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2021-07-31 07:10:40

2021-07-30 18:53:24

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan senarang, Kelurahan krobokan vaksin;

Laporan: tanyavaksinpertamauntukusiaremaja
Mau tanya pak, apa benar untuk vaksin di kelurahan tambak harjo Semarang Barat, hanya untuk  vaksin;
penerima BST? Sedangkan yang tidak dapat bantuan tidak bisa vaksin?

Mohon bantuan kenapa puskeswanya lama tutupnya Pelayanan Kesehatan;

tolong ibuk saya uda 10 hari di RSDC ktanya perawate gula darah tinggi kasihan kondisi ngedrop  Pelayanan Kesehatan;

uda smnggu lebih baru dpt suntik insulin kasihan ibuk saya yg nolongin mlh pasien sebelah nya
awalnya priksa di klinik dan puskesmas diagnosa skit tipes trus ngedrop d bwa rs romani ktane gk
bs rawat inap ruangan penuh d ksih obt sruh plg . msih ngedrop trus d bawa ke igd rs banyumanik
sruh tes antigen positif covid sruh isolasi mandiri . drmh mih ibuk sya ngedrop . d bwa ke rsud di
igd sehari trus di rujuk ke rsdc kedung mundu . gk tw hasil pemeriksaane dsna gmn tw2 di pindah
ke rsdc . di rsdc kta gula darh tinggi semnggu lebih kog bru disuntik insulin .. hri ni ngedrop
perawat di tanyain kta ne prosedur nnti di kabari lewat wa uda 10 hari gk pernah ada kbr kondisi
ibuk gmn2 nya dr rmh skt ..

tw kondisi ibuk lewat vedeo call sm ibuk hri ni ngedrop ibuk gk bs angkat telpn yg bantuin pasien
sbelah yg ngangkat tlpn .

tanya ke perawat mlh sruh tunggu dlu nnti di kbri lewat wa

reryoctonia's profile picture

tolong bantu .. kasihan ibuk saya klo emg skit gula tp drawat layaknya pasien covid sdh 10 hari ..di
isolasi di rsdc .

info vaksin covid19 dosis pertama di semarang yang ada karena daftar online di victori tak vaksin;
kunjung dapat udh lama

Saya seharusny vaksin ke 2 di puskesmas bugangan tgl 26 juli 2020.tapi pas saya tgl tsb datang vaksin;
ternyata vaksin di khususkan penerima BST.sampai skrg bim ada kejelasa Ig kpn saya bs vakain ke
2.dengan jenis yg sama (sinovac).mhn kirany bs menjadi perhatianny.sehingga saya tdk hrs

nunggu terlalu lama apa Ig sampai batas waktu vaksin ke 1 dan ke 2 lebih dari 30 hari... f§
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Salam sejahtera, saya mau ijin bertanya mengapa vaksinasi di semarang sepertinya slow respon vaksin;
dan tidak kompak menyeluruh?

sesuai ketentuan kemenkes per tgl 24 juni 2021 semua vaksin bisa dilayani hanya dengan 1 syarat
e ktp saja..

kebetulan semarang ditunjuk 2 tempat yaitu RSUP Kariadi dan Poltekkes Banyumanik. pagi ini
saya ke poltekkes , petugasnya tidak tau soal aturan itu dan katanya menunggu pusat.. mengapa
banyak dari kami sudah datang jauh2 tapi vaksin tidak bisa dilakukan?

perlu diketahui ini adalah kali ke 5 saya mencari vaksin di semarang. saya adalah warga Semarang,
ktp semarang asli ektp.

vaksin ke 1 di sampokong drive thru ternyata sampai sana tidak ada drive thru dan ditolak karena
bukan warga daerah situ (padahal sama2 semarang)

ke 2 saya ditolak di puskesmas poncol padahal ibu saya bisa divaksin disana. alasan ditolak krn
saya maish 30 tahun.

ke 3 saya ditolak di gradhika jl pahlawan. alasannya tidak bawa lansia 2 org berusia minimal 60
tahun.. pdahal lansia sekitar saya sudah vaksin lengkap 2x.

ke 4 dlm rangka Hut Bhayangkara saya ditolak vaksin di UTC alasannya tidak membawa surat
rujukan dari polsek.. Padahal syarat sebelumnya hanya di sounding E-KTP saja dan fotokopinya 1
lembar.

ke 5 hari ini di Poltekkes juga sama ditolak alasan belum dapat panggilan dari daftar Victori.
padahal web tersebut tidak pernah respon. Nenek saya sudah pernah saya daftarkan di web
Victori sejak Februari namun hingga kini belum ada tanggapan (akhirnya divaksin melalui program

Alamat: kota semarang, Kecamatan kec.candisaru, Kelurahan kel.candi vaksin;

Laporan: mau vaksin kok dipersulit sm petugas puskesmas kagok yg dr DKK pandanaran, pie
rakyate terhandel dr vaksin kl ky gni
Alamat: kotasemarang, Kecamatan genuk, Kelurahan karangroto Isolasi Rumdin;

Laporan: saya sudah isoma 16 hari klu boleh saya minta bantuan sembakonya pak gub...
tempat yang menyediakan vaksin dosis 1 dimana ya pak? Soalnya puskesmas poltekkes dan lain vaksin;
lain habis, sudah saya kunjungi semua dan yg ada hanya vaksin dosis 2, umur saya 18 tahun pak

Ini stok vaksin sinovac di semarang habis semua apa benar nggih? Soalnya td saya mau vaksin ke  vaksin;
2 di puskesmas karangdoro infonya vaksin kota semarang habis dan blm ada kiriman lagi
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2021-08-02 08:01:15

2021-07-29 08:23:34

2021-07-29 10:19:37

2021-08-02 12:13:44

2021-08-02 17:07:58

2021-08-05 12:24:16

2021-08-05 12:13:20

2021-08-05 12:05:32

2021-07-29 20:54:26

2021-08-08 09:55:42

2021-08-03 08:14:34

2021-08-03 08:32:17

2021-08-03 08:46:37

pak wali yg terhormat kira2 kpn ketersediaan vaksin sinovak di puskesmas bugangan .saya
sehrsny sdh vaksin ke 2.tapi sampai sekarang blm ada.sdh 30 hr sy menunggu.mhn kirany bs

menjadi perhatian

pak hendi untuk vaksinasi tahap 1 itu dimana ya?? Kok sekarang udah susah nyari untuk vaksin
tahap 1, dikelurahan Tlogomulyo juga banyak yang belum vaksin tahap 1 pak, mohon bantuannya

pak hendi

Mohon bantuan untuk lokasi vaksin tahap 1, sudah mendaftar online di poltekkes banyumanik,
ternyata ketersedian kosong
MOHON UNTUK PENGECEKANNYA, KENAPA WAKTU MAU AKSES RIWAYAT VAKSIN DAN CETAK

SERTIFIKAT GAK BISA.

saya dan adik saya sudah daftar vaksin di victori tapi smp hari ini belum ada jadwal. Mohon
bantuannya terima kasih
mohon dibantu info vaksin dosis 1 usia 29 ktp pedurungan

iinfonnya vaksin 2 di UIN tidak bisa terima jika tidak ada stempel puskesmas,dan ketika vaksin
pertama bukan di UIN,mohon bantuan nya apakah infonya benar,soalnya ini sudah antri vaksin

Mohon pencerahan nya pak saya sudah dapat panggilan vaksin melalui victori di Jatidiri kenapa
sampai sana tidak bisa harus bawa formulir dari Polsek candi percuma ada aplikasi victori pak
kalau sampai sana di tolak bagaimana pak di wilayah Semarang keluarahan Jatingaleh kecamatan

Candisari

Mohon infonya pak untuk vaksin di daerah meteseh selain di pukesmas dimana yaa ? Soal nya
pukesmas hanya menerima usia 35th ke atas
Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan semarang selatan, Kelurahan lamper tengah

Laporan: kalau vaksin dipuskemas lanper tengah apakah tetap dapat sembako
mohon ada solusi untuk kami yg akan vaksin kedua

Suami saya yoepi sudah vaksin yang pertama tanggal 14 juli bareng dengan saya di Udinus kenapa
sertifikatnya tulisannya belum vaksin padahal nanti vaksin ke 2 tanggal 11 agustus di Queen City
Mall Semarang Mohon pencerahannyadan solusinya Alamat JI. Tanggul Mas Timur IX no 366.
Kelurahan Panggung Lor Kecamatan Semarang Utara.

Selamat pagi izin bertanya terkait vaksinasi.

Vaksinasi pertama sudah saya lakukan di PRPP tanggal 15 april 2021, sampai tanggal 3 Agustus
2021 saya belum mendapatkan jadwal vaksinasi kedua. Saya mencoba datang ke puskesmas
sesuai domisili untuk melakukan vaksinasi kedua tetapi ditolak. Mohon petunjuk kepada Bapak
Walikota saya harus bagaimana?

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;
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2021-08-02 15:38:49

2021-07-31 14:56:16

2021-07-30 19:14:29

Mohon pencerahan..kami.akan melakukan vaksin ke 2 di Sentra Vaksin Holly Stadium namun
di.infokan bahwa tgl 3.8.2021 stock vaksin belum ada untuk sd waktu yg belum bisa
ditentukan.apakah kami bisa diberikan solusi untuk kami dapat melakukan vaksin ke 2...krn
tentunya ada jangka waktu berapa lama kami bisa mundur dari tgl yg sudah ditentukan untuk
vaksin ke 2 ini.Mohon bantuannya.matur suwun

Untuk mahasiswa rantau luar Semarang kalau mau Vaksin dimana ya pak

Permisi mau bertanya

Sentra vaksin dosis pertama yg umum buat besok dimana nggeh ya pak f§ Yg tidak daftar melalui
online

Saya daftar melalui victori sudah 2 minggu lebih belom ada jadwal, atau keterangan lebih lanjut
Terima kasih pak §§

Mohon pencerahan tentang pelaksanaan vaksin.

Besok tgl 3.8.2021 kami akan melakukan vaksin ke 2 di sentra vaksin holly stadium tetapi kami
diinfo stock vaksin habis sd waktu yang belum ditentukan kapan akan ada kembali. Mohon kami
diberikan solusi agar bisa segera mentuntaskan vaksin ke 2, krn yg kami tahu ada batas waktu
berapa lama vaksin ini bisa mundur.

Mohon kami dapat dibantu Bp Hendi.Matur Suwun.Sehat selalu utk Bp Hendi

mohon bantuan untuk tidak jelasnya sistem vaksinasi di puskesmas halmahera, saya akan vaksin
ke 2 dan sudah di jadwalkan di tanggal 3 agustus, tapi kami ditolak karena kuota tidak memenuhi
10 orang, jadi kami harus bagaimana untuk vaksinasi ke 2 ini, sedangkan pihak puskesmas
halmahera sendiri tidak memberi keterangan yang jelas, mereka malah bilang bahwa hari ini tidak
ada jadwal vaksinasi, padahal sudah ada jadwal di tanggal 3 agustus, seharusnya vaksinasi hanya
di hari jumat/sabtu menurut mereka

mohon bantu saya ditolak vaksin karena KTP saya bukan domisili semarang padahal saya sudah
membawa surat domisili dari rt/rw setempat dan rujukan dari DKK tapi masih ditolak di
puskesmas miroto kecamatan semarang tengah dengan alasan prioritas mereka masih warga kota
semarang pak

Mohon bantuan bagaimana caranya mengurus untuk mendapatkan kartu vaksin orang tua saya
yang sudah divaksin 2 kali di wilayah Kaliwiru Kelurahan Kaliwiru Kecamatan Candisari

Saya seharusny vaksin ke 2 di puskesmas bugangan tgl 26 juli 2021.tapi pas saya tgl tsb datang
ternyata vaksin di khususkan penerima BST.sampai skrg blm ada kejelasa Ig kpn saya bs vakain ke
2.dengan jenis yg sama (sinovac).mhn kirany bs menjadi perhatianny.sehingga saya tdk hrs
nunggu terlalu lama apa Ig sampai batas waktu vaksin ke 1 dan ke 2 lebih dari 30 hari... f§
Mohon informasi untuk vaksin anak

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;
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Mohon bantuan untuk vaksin;
Maap pak mau tanya mohon bantu info kenapa vaksin ke 2 di wilayah puskesmas Mijen kosong

ya pak padahl sudah terjdwal tapi untuk vaksin ke 2 yang di kecamatan malh ada stock ini gimn pk

A A mohon info pk.suwun Kelurahan Jatisari Kecamatan mijen

Mohon segera ketersediaan vaksin kembali, seharusnya saya vaksin ke 2 tgl 30 juli dan sampai vaksin;
hari ini msh blm ada kabar lagi untuk vaksin ke 2
Selamat pagi pak, vaksin;

Perkenalkan saya Oxi Yondi
Warga Gemah, Pedurungan, kota Semarang..

Kronoliginya

Saya kemarin mau vaksin ke2 di puskesmas kedung mundu, awalnya antri, tapi setelah loket
dibuka antriannya bubar lalu jadi kerumunan.

Semoga ada solusi untuk metode atau cara mengantri yg benar, kasihan juga ada lansia yg harus
ikutan berdiri lama lalu antriannya jadi berantakan.

Demikian laporan saya Pak..

Jika ada kekurangan atau kata-kata yg tidak berkenan mohon dimaafkan.

Terima kasih banyak. Salam sehat A

hari ini saya jadwal vaksin ke 2 di queen city jam 8 pagi. saya datang sesuai jadwal sampai dilokasi vaksin;
ditolak karena kuota 450 udah habis besok di suruh datang lagi ambil no antri yg mulai dibagi dr

jam stgh 7.ini sdh vaksin yg ke 2 pak kenapa gk bisa tepat jadwalnya seperti vaksin yg

pertama.kita juga udabh ijin kerja tp gk biasa vaksin karena kehabisan kuota vaksin

Tadi pagi saya antri vaksin dosis kedua di Puskesmas Kedungmundu. Tertulis di loket antri bahwa  vaksin;
nomor antrian dibagikan dari jam 06.30 WIB. Saya sampai Puskesmas jam 06.15 tetapi sudah

kehabisan nomor antrian karena banyak kerumunan orang antri dari jam 3 subuh dan sudah

mencatatkan namanya di list antrian yang dicatat oleh orang tak dikenal (TIDAK BERSERAGAM

ASN). Petugas Puskesmas berjumlah 3 org perempuan pun juga diintimidasi oleh 2 orang tak

dikenal ini (1 org bapak2 dan 1 orang mas2). Padahal di loket antrian sudah ada kertas bertuliskan

"Daftar nama TIDAK BERLAKU". Sehingga akhirnya petugas Puskesmas Kedungmundu harus mau

tidak mau tunduk kepada list nama yang sudah ada. Mohon disidak/dilakukan check nggih.

Karena harusnya saya vaksin kedua hari ini tetapi tidak dapat antri. Seharusnya yang antri dari jam

3 tidak usah dilayani dong. Biar jera, tidak berkerumun sejak pagi. Harus fair melayani yang antri

di jam yang sudah ditentukan. Yakni 06.30. Apalagi ditambah sudah ada keterangan dari

Puskesmas bahwa DAFTAR NAMA TIDAK BERLAKU. Kalau begini terus, kapan saya bisa divaksin

dosis kedua? Nungguin saya ngantri dari tengah malam hanya untuk vaksin?

Saya dan adik saya sudah daftar vaksin di victori tapi smp hari ini belum ada jadwal. Mohon vaksin;
bantuannya. Terima kasih
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APAKAH BISA VAKSIN KE DUA DI TEMPAT LAIN? KARENA VAKSIN DI UNIKA HABIS vaksin;

Pak.. tolong dong kalo buat informasi tentang sentra vaksin diperjelas. Hari ini saya dan beberapa vaksin;
org lain tertipu. Vaksin 1 saya di Holy Stadium Marina tapi disertifikat tulisannya Klinik Kodam V.

Vaksin ke 2 saya disuruh ke Klinik Kodam 1V, tapi sampai sana disuruh puter balik ke RST. Kalicari.

Sampai di Rst Kalicari saya disuruh langsung ke Holy Marina karena alasannya obatnya sudah

disana. Tolong pak, banyak bgt yg tadi barengan saya kecelik semua (=)

Segala informasi tolong diperjelas, sekalian ditambahkan nomor yg bisa dihubungin.

Supaya masyarakat awam gak kecewa dengan regulasi. Jangan cuma woro2 suruh vaksin tapi
pelayanannya seperti ini. Yg tadinya semangat vaksin malah jadi malas pak kalo kaya gini.

Tolong direspon ya. Terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan KecamatanTembalang, Kelurahan Pelayanan Kesehatan;

KelurahanSendangmulyo

Laporan: Tadi pagi saya antri vaksin dosis kedua di Puskesmas Kedungmundu. Tertulis di loket
antri bahwa nomor antrian dibagikan dari jam 06.30 WIB. Saya sampai Puskesmas jam 06.15
tetapi sudah kehabisan nomor antrian karena banyak kerumunan orang antri dari jam 3 subuh
dan sudah mencatatkan namanya di list antrian yang dicatat oleh orang tak dikenal (TIDAK
BERSERAGAM ASN). Petugas Puskesmas berjumlah 3 org perempuan pun juga diintimidasi oleh 2
orang tak dikenal ini (1 org bapak2 dan 1 orang mas2). Padahal di loket antrian sudah ada kertas
bertuliskan "Daftar nama TIDAK BERLAKU". Sehingga akhirnya petugas Puskesmas Kedungmundu
harus mau tidak mau tunduk kepada list nama yang sudah ada. Mohon disidak/dilakukan check
nggih. Karena harusnya saya vaksin kedua hari ini tetapi tidak dapat antri.

Vaksin kedua di puskesmas miroto tidak terkoordinasi dengan baik vaksin;
Saya tidak mendapatkan kejelasan tentang jadwal vaksin kedua

Dan Untuk mendapatkan vaksin harus mengantri di queen city mall yg menyebabkan kerumunan

dan tidak sesuai protokol kesehatan

KTP luar kota jawa tengah banyak ditolak di shelter vaksin termasuk vaksinasi MerdekaCandi.. vaksin;
bagaimana dgn warga pemilik KTP luar Kota yg tugas kerja,belajar di jawa tengah mis. KTP
Papua,Kalimantan dll jangakan luar pulau sesama jateng lain kabupayen sj ditolak ...saat ini warga

tsb kesulitan utk mendptkan vaksin krn setiap x daftar pasti di tolak..Mohon bantuan diberikan

kebijakan utk dipermudah bagi warga utk mendapatkan vaksin tanpa melihat KTP

selamat pagi Pak Hendi, Pak saya warga kota semarang berencana hari ini vaksin ke 2, vaksin vaksin;
pertama tempat di holy stadium vaksin ke dua jadwal hari ini di Klinik Lanumad A Yani tetapi

setelah sampai ke Lanumad saya diarahkan ke DKK, ini saya di DKK belum ada kepastian vaksin ke

2. mohon bantuannya Pak, ini banyak warga yang menunggu kepastian vaksin ke 2 di DKK
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2021-08-09 07:19:16
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2021-08-09 11:00:43

2021-08-10 14:17:19

2021-08-10 13:04:28

vaksin;
Mau tanya dong pak saya sudah daftar online vaksin sekitar 1 bulan lebih tapi tidak kunjung dapat
jadwal.
Sekarang malah vaksin di hentikan. Sistem untuk online bagaimana ya pak?
Mohon bantuan jadwal vaksin karena belum dapat vaksin 1 di Wilayah Semarang Utara Kelurahan vaksin;
Panggung Lor Kecamatan Semarang Utara
Selamat malam pak hendy dan mas mba admin yang saya hormati vaksin;
Saya cuma mau bertanya. Sepupu saya bekerja di mall dan syaratnya untuk masuk kerja adalah
sudah vaksin, dr beberapa info yang saya cari kebanyakan vaksin sudah full.
Mohon pencerahannya dimana tempat vaksin, untuk vaksin 1, agar sepupu saya bisa masuk kerja.

Atas kerjasama dan bantuannya saya ucapkan terima kasih
Selamat malam
Assalamualaikum

Mohon diperbolehkan vaksin dosis 2 Az di semarang segera vaksin;
Mau tanya vaksin yang tersedia di semarang untuk usia 23 dimana ya? ..tegalsari.. candisari vaksin;
MOHO UNTUK DIATASI vaksin;

Apakah vaksin dosis ke 1 & ke 2 harus ditempat yang sama ? Sy kerja diluar kota, bolak balik selalu vaksin;
habis. Dan nyoba beda tempat selalu ditolak, padahal masih faskes di kota semarang dan ktp sy

semarang

Selamat pagi pak gubernur sya mau menanyakan sya mau melakukan vaksin dosis 1 knp ko susah  vaksin;
mncarinya walaupun sya prnah dtng grahadika tp tdk d layani d karenakan umur sya d bwah 40 th

d puskesmas jg mst jwbanya ksong vaksinya Terima kasih

Hari ini sy harusnya vaksin di puskesmas karangdoro. Sy sudah dapat wa blast dari dkk smrg. vaksin;
Tp sampe lokasi kok bilangnya vaksin habis.

Trs gmn ya pak solusinya?

Alamat: kotasemarang, Kecamatan banyumanik, Kelurahan pudakpayung vaksin;

Laporan: Maaf pak mau tanya,apa vaksinasi di holy stadium masih ada stok vaksin untuk hari rabu
11 agustus 20217
mohon bantuan untuk info jadwal vaksin dosis 1 bulan ini di semarang vaksin;

Saya sudah menyelesaikan vaksin tahap 1 dan 2 di RS Wongsonegoro. Untuk tahap 2 saya sudah  vaksin;
selesaikan di tanggal 29 Juli 2021. Tapi saya belum dapat sertifikat vaksin yang ke 2. Mohon info

segera pak bagaimana cara saya dapatkan hak saya tersebut. karena sangat dibutuhkan.

Terimakasih
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Selamat siang pak hendi,mohon maaf mengganggu. vaksin;

Syarat masuk mall harus vaksin dulu,sedangkan saya dan beberapa karyawan lain belum bisa

vaksin karena harus menunggu 3 bulan untuk itu setelah terpapar covid.

Pihak mall tetap mengatakan kami yang belum vaksin tidak bisa masuk, lalu bagaimana

kebijakannya pak?

Kami mau vaksin sekarang pun kosong semua stocknya di sentra vaksinasi.

Lalu bagaimana cara kami bekerja kembali pak? Mohon kebijakannya. Terimakasih

mohon petunjuk bagaimana mengurus bansos yg ada di data tapi tidak pernah menerima Bantuan Tunai;
untuk percepatan dan menghindari kerumunan agar diadakan vaksinasi masal di setiap kelurahan vaksin;

Alamat: Kabupaten/Kota semarang timur, Kecamatan semarang, Kelurahan tlogosari kulon vaksin;

Laporan: pedurungan penerima vaksin yg ke 2 jangan dipersulit saya dari kemarin datang pagi2

sudah habis yg antri juga masih banyak hari ini saya balik lagi kok suruh online tolong dibantu

jangan dipersulit untuk penerima vaksin

Terima kasihdsarisaya mohon p untuk penerima vaksin yg ke 2 jangan dipersulit saya dari

kemarin datang pagi2 sudah habis yg antri juga masih banyak hari ini saya balik lagi kok suruh

online tolong dibantu jangan dipersulit lokasi di quen city pemuda

Terima kasih

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan gayamsari, Kelurahan pandean lamper vaksin;

Laporan: sulit untuk mendapatkan vaksin buat karyawan dan jika melalui instansi kami diharuskan
membayar,sdh dijawab dinkes juga untuk semua karyawan agar nendaftar ke puskesmas masing
masing
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Siang pak... Sesuai jadwal sy sm istri vaksin kedua... Dan sesuai arahan saat vaksin 1....kami vaksin;
diminta kembali tgl 9 aguatus 2021 di tempat yg sama saat vaksin 1 yaitu kecamatan

pedurungan... td jam 9 kurang kami kekecamatan pedurungan.... ada pengumuman diarahkan ke

tempat dimana tertera disurat vaksin 1....jd sy antar istri ke puskesmas gayamsari sesuai srt

itu...dsana kami ditolak dg alasan kuota 170 habis... Kami kurang pagi kata petugas...besok bs

kembali Ig Ibh pagi... Itupun tdk dijanjikan dpt antrian atau tdk..... Kemudian sy sm istri ke

puskesmas tlogosari wetan dimana srt vaksin atas nama saya tertera dsitu.....sy ktemu petugas

dijawab antrian kuota 70 bukan 170... habis....pertanyaan sy pak gub.... Kami sdh jadwalkan hari

ini utk vaksin kedua... Kami batalkan kegiatan kami spy bs vaksin dan sesuai info yg kami terima
didahulukan bagi mereka yg vaksin kedua....besok kami hrs kembali lg itupun blm tentu dapat.....

Kami capek pak.... Apakah tdk bs yg sdh terjadwal tetap dilayani karena mmg itu sdh

dijadwalkan.....?? Klo begini kami kapok pak... Sy pribadi tdk mau dipingpong spt ini.... Vaksin 1

saja sy hrs bolak balik puskesmas gayamsari ke kecamatan pedurungan... Walau cukup dekat .....
puskesmas menolak dg alasan kmaren byk yg positif..... Di kecamatan pun kami diminta kembali

ke puskesmas dg alasan sy tdk membawa nomer antrian puskesmas dan sy hrs minta di

puskesmas..... Dipuskesmas pun tdk diberi nomer karena sdh habis..... Sy sedikit ngotot baru

dapat..... Capek pak.....

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan gajahmungkur, Kelurahan petompon vaksin;

Laporan: vaksin pertama untuk umur 33 tahun hari sabtu yg buka dimana ya
Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan candisari, Kelurahan tegalsari vaksin;

Laporan: Mau tanya vaksin yang tersedia di semarang untuk usia 23 dimana ya

saya mau tanya pak saya kan sudah vaksin 1 di holly stadium hla vaksin ke 2 jg hrs di holy stadium vaksin;
dan tidak bisa di tempat lain hla masalahnya holly stadium tutup sementara sampai batas waktu

tidak di tentukan gx ada kejelasan sama sekali kami sebagai rakyat kecil harus bagaimana pak

rakyat sudah berusaha patuh sama pemerinta tapi rakyat selalu di buat bingung tolong pak di

bantu keluh kesah masyarakat aku tau pak ganjar orang baik sebelumnya maaf pak kalau ada

salah kata

Kota semarang . ljin pak ganjar nama saya Anggi Dany Saputra dari kecamatan gunung pati mau vaksin;
tanya vaksin sinovac tahap 1 saat ini kehabisan stock di beberapa tempat vaksinasi yg di sediakan

oleh pemerintah . info tersedia lagi kapan ya pak ? Soalnya saya butuh sebagai syarat juga untuk
pendaftaran caba TNI AL dan harus sudah mengumpulkan bukti minimal vaksinasi tahap 1 dan
selambat-lambatnya di kumpulkan pada tanggal 19 agustus 2021 pak mohon untuk di percepat

ya pak stock vaksinasinya saya berharap sebelum tanggal 19 agustus sudah tersedia kembali
222227777772

Assalamualikum pak.. saya kan hbs kena covid pak dan blm bisa vaksin, katanya baru bisa setelah  vaksin;
3 bln, tapi sy kerja dimall, masuk mall hrs ada surat vaksin pak.. saya coba cari vaksin tapi kosong
dimana2.. gimana pak solusinya biar sy bisa masuk kerja.. saya bukan tidak mau divaksin tapi

memang blm boleh..

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67838

67845
67800

67846

67768

67699

67700

68036

67937

67860

67853

67861
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2021-08-12 10:23:40

2021-08-08 12:55:58

2021-08-05 08:15:50

2021-08-05 08:45:46

2021-08-18 13:02:29

2021-08-14 07:37:48

2021-08-12 12:16:32

2021-08-12 11:06:42

2021-08-12 12:21:26

Mohon bantuan untuk menambah stock vaksin dan link pendaftaran diperbaiki.. kelurahan
Randugarut kecamatan tugu

masalah vaksin dipolitekes semarang

saya sudah daftar lewat online tapi belum di panggil

mohon untuk bantuan logistik vaksin tahap 2 karena sudah 2 hari sentra vaksin kecamatan Mijen
tutup karena stok vaksin habis dan untuk lanjut kepuskemas mijen tdk bs karena infonya vaksin
tahap 2 puskesmas mijen hanya utk yg vaksin pertamanya di puskesmas mijen pdhl vaksin tahap
pertma dikecamatan mijen krn dipuskesmas mijen sdh tahap 2

Saya sudah mendaftar dari 2 Minggu tapi belum juga dipanggil

pak kenapa vaksinasi di holy stadium hari ini di tutup ? Dan tidak ada pemberitahuan ? Kasih pak
udh pada kesana tpi sampai sana di tutup, lain kali kalau ada penutupan harus ada
pemberitahuan pak . Kasihan warga yang sudah jauh" kesana sampai sana tutup . Saya dari rumah
jam 5 pagi pak sampai sana malah tutup dan gak ada kejelasan/pemberitahuan lebih lanjut

sudah daftar vaksin di victori 1 bulan lebih belum mendapatkan jadwal vaksin

anak saya msh bayi mau imunisasi di puskesmas bilangnya stok kosong, tetapi kenapa di bidan2
yang lain ada stok tetapi berbayar mahal, sedangkan keuangan masih prihatin gini,buat beli beras
aja susah. Jadi anak tidak bisa imunisasi ini gimana pak? Masih bayi lho ini anak saya

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan KecamatanSemarangBarat, Kelurahan
KelurahanKalipancur

Laporan: Pak Ganjar,saya vonti, BPJS ku dah mati lama , aku mau lahiran 7 bln lagi, kalau misal aku
ikut yg pemerintah bisa pak, tanpa bayar tunggakan BPJS-nya, soalnya suAmi siri saya ga mau
tanggung jawab, malah ga ngakuin anak ini, saya berani tes DNA tapi kendala biaya, dia pilih
penyanyi dangdut yg uangnya banyak pak, saya yg kena PHK + hamil ditinggal, pak saya minta
tolong dibantu BPJS pemerintah buat kelahiran anak saya nanti, makasih

mohon bantuannya.. Saya mau vaksin 1di pukesmas.. Tapi gk bisa.. Karna NIK saya di pakai sama
orang yg gak dikenal,Trus dari petugas vaksin, melempar lempar saya ke capil, bpjs, smpe ke DKK.

Dn petugas DKK mengembaliikan ke petugas pukesmas. Jadi sampai sekarang saya blm melakukan

vaksin 1.
Informasi pendaftaran Vaksin Covid Ibu hamil

pak saya sama ibu saya belum vaksin tahap pertama mau daftar online tidak bisa terus, ibu saya
sudah umur 50 lebih, kira sentra vaksin yang langsung bisa didatangi tanpa daftar dimana ya pak
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2021-08-15 17:36:25

2021-08-04 10:03:26

Assalamu alaikum...
Selamat pagi pak...

Mohon maaf, saya ada usulan mengenai CFD yg sudah mulai buka (stadion, taman indonesia kaya,

wr.supratman, imam barjo dan bbrp lainnya)

Mohon untuk dibantu ditertibkan mengenai kartu vaksinnya (minimal pedagang nya dahulu yg
sudah vaksin)

Mohon ditempatkan petugas? untuk pengawasan tersebut...

Supaya proses vaksinasi segera terealisasi.... )

Assalamu'alaikum Bapak Gubernur saya pak susmono mohon penjelasan anak saya vaksin
pertama tgl 23 juli di UDINUS SEMARANG dan vaksin kedua dijadwal tgl 20 agustus. Pada tgl 20
agustus anak saya datang di udinus untuk vaksin tapi gagal karena spy daftar online lagi. Mohon
penjelasan Terimakasih

Pak saya anak rantau asal Ngawi jawa timur , pak saya belum kebagian vaksin dosis 1 saya
dipersulit ketika mengajukan vaksin karena ktp saya luar kota sedangkan saya tidak bisa pulang
atau bekerja dengan tidak adanya surat vaksin .. Pak tolong di tinjau orang orang seperti saya pak
. Terimakasih jangan di persulit ya pak

anak saya mau imunisasi campak di puskesmas selalu kosong stoknya jadinya tidak sesuai jadwal
,yang harusnya di usia 9 bulan jadi mundur jadwalnya

Lapor pak Hendy...mohon bisa diinformasikan terkait dengan vaksin dosis kedua utk warga
Semarang yg sdah vaksin di jakarta/luar kota Semarang melalui media online.terutama utk vaksin
merk astrazenecca.krna konfirm ke DKK Semarang by IG & twitter sampai saat ini belum ada
jawaban.

Mau tanya jadwal dan vaksin untuk kelurahan Sambiroto pak, kebetulan saya lagi hamil pak

Selamat sore...

Mau nanya vaksin yang dosis 2 disemarang stoknya habis apa gimana??

Kemarin vaksin dosis pertama dimarina,dijanjikan vaksin 2 tgl 2 Agustus sampe sekarang belum
ada

Mohon ditindak lanjuti pak f§ i

Pak hendi mau tanya.. Untuk vaksinasi pertama lansia di sentra udinus.. Yg vaksinasi kedua
Apakah harus di queen city mall pak? Apakah tidak bisa di puskesmas" Terdekat rumah njeh pak
Bapak saya selalu kehabisan kartu merah (kartu antrian) di queen city mall, pdahal dateng juga
sudah pagi..

Minta solusi nya donk pak? Matursuwun
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Mohon bantuan solusi untuk ibu mertua saya yang masih positif covid19 tapi pihak rumah sakit
hendak memulangkan ke keluarga di Kelurahan panggung kidul Kecamatan semarang utara

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan PedurunganTengah
Laporan: Keluhan

Selamat Pagi Pak Gubernur, semoga selalu sehat ya pak.

Pak saya mau lapor nih, saya kan pekerja Mall dan sekarang mall sudah boleh di buka. Tapi
syaratnya pekerja yang boleh berangkat adalah pekerja yang sudah di vaksin. Lalu kita sebagai

penyintas covid dan belum di vaksin bagaimana kelanjutan nya??

Tolong peraturan nya di longgar kan sedikit pak, sudah masa ppkm kita gk di gaji dan ini seperti
ini, penderitaan yang berkepanjangan pak...

Matur suwun
Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan gajah mungkur, Kelurahan sampangan

Laporan: Assalammualaikum pak ganjar mohon maav ini setiap mau masuk mall harus pake kartu

vaksin sedang kan saya sma suami bulan juli hbs positive covid jd blm bsa vaksin .sebelum terkena

covid kami sudah daftar vaksin tpi bim di panggil2 dan pas dapat panggilan Ig isoman maav pak
saya pnya usaha konter belanja acc ke matahari krn persyaratan masuk mall harus pake kartu
vaksin sedang kan kami blm bsa vaksin bsa minta ting kasih solusi pak terima kasih sebelum nya

ditolakvaksinudhdaftarvictorikoktetepditolak

Mohon maaf pak.saya asli orang sumatra utara mau vaksin d semarang.udah beberapa
puskesmas saya datangin buat vaksin tapi alasan mereka saya luar jawa...sementara saya ibu
menyusui butuh vaksin pak.trimakasih

Selamat siang pak, ijin melaporkan . Kok vaksin tahap 1 susah sekali ya pak di dapat dmn mana
kosong , padahal saya butuh vaksin guna juga untuk pekerjaan . Mhon ditindaklanjuti nggeh pak
untuk Vaksin Tahap 1 nyaa bagi yg belum untuk dipermudah. Matursuwun §}
Assalammualaikum pak ganjar mohon maav ini setiap mau masuk mall harus pake kartu vaksin
sedang kan saya sma suami bulan juli hbs positive covid jd blm bsa vaksin .sebelum terkena covid
kami sudah daftar vaksin tpi bim di panggil2 dan pas dapat panggilan Ig isoman maav pak saya
pnya usaha konter belanja acc ke matahari krn persyaratan masuk mall harus pake kartu vaksin
sedang kan kami blm bsa vaksin bsa minta ting kasih solusi pak terima kasih sebelum nya. Alamat
jln menoreh 1 no 78 sampangan

Pasien Corona;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;
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Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan candisari, Kelurahan tegalsari vaksin;

Laporan: Lapor pak gubernur saya erico pak saya mau tanya pak knpa vaksin ke 2 skrng harus

daftar ulang Ig pak sedangakan kmren vaksin pertama saya sudah dpt info nya pak lokasi vaksin ke

2

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan senarang, Kelurahan krobokan vaksin;

Laporan: vaksinpertamauntukusiaremajasampaisekarangbelumdikabari

Saya seorang penantau dari jabar. Mau vaksinasi dipersulit, harus ada surat rt rw. Setelah ke rt rw vaksin;
ternyata harus pakai surat pengantar dari tempat tinggal asal (jabar). Tolong untuk bapak/ibu,

saya ingin vaksinasi dan ingin mengikuti aturan pemerintah. Tapi mengapa saya dipersulit seperti

ini. Dan bagaimana nasib para perantau lain yang tinggal di Semarang?. Semoga bisa menjadi

masukan dan perhatian pemkot semarang. Terimakasih

Alamat: kotasemarang, Kecamatan genuk, Kelurahan bangetayu vaksin;

Laporan: bangetayukulon Pak saya belum vaksin 1, sdh daftar di victory dari lama blm ada

panggilan. Kemudian yang katanya di puskesmas bisa , namun harus memakai surat keterangan dr
kelurahan. Sedangkan di keluraha yang bisa umur 35 thn keatas.

Ada yang bisa vaksin 1 di sentra vaksin poltekkes banyumanik,katanya pembukaan pendaftaran

jam 8 pagi,tapi baru jam 08.02 tiba2 kuota sdh penuh.

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan kalicari vaksin;

Laporan: Selamat pagi pak Gubernur Bp.Ganjar Pranowo

Mohon dibantu pak ..

Peserta Vaksinasi ke 2 di Holly stadium Semarang yg jatuh tgl.6 Agustus 2021 diundur sampai
waktu tidak ditentukan krn kehabisan stok...

Mohon dibantu Bapak agar efektifitas Vaksinasi 1 tidak sampai terlewat .
Maturnuwun Bapak. ???2222222222222222222?7??

Siang Pak Hendi, ibu sy vaksin 1 di Udinus tgl 2 juli 2021, lalu di kartu vaksin ada jadwal untuk vaksin;
vaksin ke 2 tgl 30 juli 2021 di citymall, ibu sy sdh ke sana d tgl 30 dan tgl 2 agustus masih belum
dpt vaksin ktnya habis. Lalu di suruh cek di victory semarang. Sampai sekarang blm dpt jadwal
vaksin juga. Krn ambang batas utk vaksin ke 2 ini 50hr setelah vaksin1, ibi sy sdh lebih dari 40hr
dari vaksin 1 dan usia lansia. Bagaimana ini pak? Krn ibu sy sudha usaha ke puskesmas terdekat di
tolak krn datanya dr vaksin 1 tidaj di situ. Dan di arahkah ke puskesmas miroto dan poncol smua
ga bs alsnnya hrs sesuai jdwl d victory semarang. Lha ini tinggal beberapa hr Ig sebelum
kadaluarsa vaksin 1 nya. Lalu bagaimana solusinya? Ibu sy sampai stress, drop dan menangis krn
sdh usaha kemana-mana untuk vaksin ke 2 ga bs jg di tolak terus. Mohon di bantu ya pak. Ibu sy
ketakutan klo tidak bs di vaksin krn di tolak terus sama puskesmas krn vaksin 1 nya tdk di
puskesmas tsb. Sy jd kuatir krn sy di luar kota
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Selamat Pagi Driver Grab ingin menyampaikan mengenai vaksin di Puskesmas Tlogosari Kulon vaksin;
yang harus di TUNDA karena pendisrtibusian stok terlambat

Saya yang harusnya jadwal vaksin ke 2 tgl 12 Agustus 2021 harus di TUNDA tidak tau sampai

kapan karena dadi pihak petugas Puskesmas sendiri di tanya kapan datang mereka menjawab

tidak tau kapan datangnya

Tadi siang sy melihat buruknya nakes bagian adm di puskesmas pegandan. Yang mengantri Pelayanan Kesehatan;
banyak dan banyak pula orang-orang yang sudah sepuh kira2 di atas 60thn an, ada yg datang mau

vaksin ke 2 di tolak krn vaksin pertamanya bukan di situ, klo menolak bisa dgn bahasa yang halus

apalagi ke orang2 yang jauh lebih tua, adm itu msh muda tapi besikap arogan dan tidak sopan.

Mungkin saja di tmpt vaksin pertama org2 tua itu belum ada vaksin ke 2 nya atau belum tau

kapan ada krn vaksin sinovac yang terbatas. Seharusnya klo stock d puskesmaa msh ada harusnya

di perbolehkan vaksin, kalaupun prosedurnya tdk boleh tolaklah secara halus bukan arogan

seperti td siang. Itu orang?2 tua lho, apa adm ini ga punya orang tua sehingga ga punya attitude

dim bersikap? Hrsnya nakes itu bs ramah kepada siapa aja yg datang tmpt pelayanan kesehatan

seperti puskesmas. Nakes di byr pemerintah, tp uang dr pemerintah itu dari rakyat kami

membayar pajak. Harusnya pelayanannya yang ramah dan sopan. Bukan membentak2 orang tua

dan bersikap arogan. Apa emang aturan dari puskesmas seperti itu? Mohon di tindak nakes adm

yang arogan di puskesmas pegandan semarang ini agar tidak bersikap arogan dan sewenang-

wenang. Terima kasih

Pelaksanaan vaksin2 tolong lebih diperhatikan pak. Saya mendaftar lewat Online. Vaksinl vaksin;
mendptkan WA bertempat di Udinus tgl 1juli. Sukses. Kmd dijadwalkan vaksin2 di Queen City Mall

tgl 29 juli. Tgl 29 sy datang ke Queen tyt vaksin habis. Sy datang ke puskesmas Poncol tp tdk boleh

, hrs sesuai tempat yg ditunjuk. & disuruh Igs datang sj ke Queen 5hr Ig. Sy datang tyt hrs ambil

antrian pagi, trs datang sesuai jam. Tp 2hr Ig krn vaksin habis. Sesuai petunjuk sy datang pagi2 utk

ambil no antrian. Tyt didepan tertulis hrs daftar online di Victori Ig. Sampai rmh sy daftar online,

tp ngga bisa krn nama sy sdh terdaftar & hrs nunggu sms. Tp kapan? Tdk ada kepastian padahal sy

jadwal vaksin2 hrsnya tgl 29juli. Sy jualan & berumur 50thn. Tolong diperhatikan Ig yg harusnya

sdh menerima vaksin2
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Selamat malam pak Hendi ...saya warga gunung Pati memberanikan diri untuk memberikan vaksin;
laporan tentang sulitnya kami mendapatkan informasi tentang vaksin, hari ini tgl 3 Agustus 2021
saya, suami dan anak saya dapat jatah vaksin ke 2 di puskesmas Tlogosari kulon, sbim jam 06.00
pagi saya berangkat dr rmh di gunung Pati menuju puskesmas Tlogosari kulon ..sampai tujuan jam
06.15, sudah banyak warga yg antre untuk mendapatkan vaksin ke 2, dan dipastikan tmpt antre
tidak disediakan tmpt duduk atau apapun sehingga kami berdiri selama kurang lebih 1jam 45
menit, dan sbim jam 8 pagi, petugas nya akhirnya datang ..dgn menggunakan pengeras suara
memberikan info dan meminta maaf kalau vaksin ke 2 tidak bisa dilakukan di sini Krn kehbsan
vaksin jadi dialihkan ke puskesmas terdekat akhirnya karena saya mikir nya KTP saya kecamatan
gunung Pati saya segera ke puskesmas gunung Pati berharap bisa dpt vaksin dan ternyata sampai
disana tidak ada pelayanan vaksin Krn kehbsan vaksin, stlh itu saya bertanya ke tmn dan disuruh
coba ke puskesmas karang ayu dan smpi disana petugasnya menolak Krn KTP saya bukan daerah
karang ayu dan disuruh ke puskesmas Semarang barat, kembali saya ikuti saran petugas , smpi di
lokasi kembali lagi saya ditolak Krn di puskesmas Semarang barat hanya melayani yg vaksin 1 nya
di sampokong.

Jujur saat itu saya sangat kecewa dgn pelayanan ini Krn merasa dipingpong sana sini ..dan sbnrnya
pada saat di Tlogosari kulon saya sudah merasa tidak ada komunikasi antara petugas dgn kami
..seandainya petugas bisa melayani kami dgn baik seharusnya bisa memberi info terlebih dahulu
ke kami yg sudah dapat jadwal vaksin ke 2 kalo pada tgl 3 Agustus 2021 vaksin ke 2 dialihkan ke
puskesmas yg ditunjuk, sehingga kami tidak perlu mengantre tanpa kejelasan, dr awal kita dpt
vaksin 1, petugas sudah mencatat no hp kami ..jadi kalau mmg benar2 ada komunikasi yg baik
bisa di wa atau di sms ke kami jika ada perubahan sehingga tidak terjadi miskomunikasi spti saat
ini.

Mohon pak Hendi bisa membantu saya untuk mendapatkan informasi tentang jadwal vaksin ke 2
yg akan dilakukan kapan dan dimana, Krn yg tgl 3 Agustus 2021 sudah tidak berlaku atau
bagaimana saya masih kurang paham Krn kurangnya komunikasi, dan misal saya harus mencari
sendiri tmpt vaksin ke 2, kira2 dimana yang bisa menerima tanpa syarat f§ , mengingat vaksin yg
kami dapatkan adalah sinovac dan kalo gak salah masa jeda untuk vaksin ke 2 sekitar 28 hari, dan

Saat website victori tidak memberikan kepastian jadwal vaksin covid dan banyak puskesmas / vaksin;
sentra vaksin tidak lagi melayani vaksin dosis pertama, puskesmas gayamsari bilang mereka bisa

melayani vaksin covid dosis pertama menggunakan astrazeneca. Saat saya hubungi puskesmas

gayamsari, lagi-lagi saya harus kecewa karena dibilang bahwa vaksin astrazeneca hanya untuk

dewasa usia >35 tahun, padahal rekan-rekan saya di kota lain yg umurnya di bawah 35 tahun

tetap bisa dapat vaksin astrazeneca. Piye jal?

Mohon bantuan untuk mendapatkan sertifikat vaksin covid-19 vaksin;
Mohon bantuan untuk mengurus sertifikat vaksin yang belum keluar sedangkan ketika di cek vaksin;
tertera keterangan sudah vaksin dosis 1

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;



67953

67951

67950

67954

67973

67974

67970

2021-08-11 16:58:51

2021-08-15 09:03:26

2021-08-15 09:50:15

2021-08-10 18:52:04

2021-08-16 08:16:14

2021-08-15 21:54:16

2021-08-16 08:37:12

Alamat: kota Semarang, Kecamatan gayamsari, Kelurahan sambirejo vaksin;

Laporan: mau tanya pak saya sudah vaksin ke 1 dan 2 di holly stadium saya mau mengakses

sertivikat saya melalui aplikasi peduli lindungi tapi nmr telepon saya yg terdaftar di vaksin

kartunya hilang pak ,jadi saya gak bisa mengakses sertivikat nya ,biar bisa mengakses sertivikat

nya gimana ya pak ? Terimakasih ????

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Srondol Wetan vaksin;

Laporan: Assalamualaikum pak. Selamat pagi ... Sayaa mau ikut Vaksin dosis pertama tetapi saya
sudah daftar online belum ada panggilan... Hari ini saya mencoba lagi daftar di Situs Polkes
Kemenkes Semarang tetapi malah tidak bisa pak. Padahal saya sudah menunggu lamaa karena
yang semula jadwal dibuka 08.00 WIB tetapi bukanya telat,saya sudah isi form dengan benar dan
lengkap tetapi malah tidak bisa? Saya minta solusi pak supaya saya bisa Vaksin pak ????

Alamat: Kabupaten/Kota Karanganyar, Kecamatan Matesih, Kelurahan Matesih vaksin;

Laporan: Anak sy tdk dpt surat vaksin karena ada alergi obat. Mau test PNS ke hotel UTC

Semarang. Trus spy tidak ditolak masuk semarang. Persyaratan apa saja yg harus dipenuhi di

perjalanan dr Matesih sampe bisa masuk hotel UTC semarang. Terimakasih sebelomnya pak

Gubernur

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan SemarangUtara, Kelurahan PanggunglLor vaksin;

Laporan: kenapa kok saya persulit untuk vaksin kedua saya..

Saya mengalami kesulitan untuk mendapatkan vaskin dosis 2. Tempat saya menerima vaksin dosis vaksin;
1 tutup karena tidak ada stock sampai sekrang masih ditunda dan blm ada kelanjutan , padahal yg

dosis 1 sudah hampir mencapai batas max penerimaan dosis 2

bulan Oktober saya lahiran pak, kalau saya tidak bawa KTP dn kartu keluarga yang baru dari pihak Pelayanan Kesehatan;
rumah sakit tidak boleh sya lahiran di rumah sakit pak.kalau sya lahiran pakai biaya umum terus

terang saya tidak mampu dan saya janda anak 2 tinggal suami pak.tolong bantu saya pak agar

pihak kelurahan tempat sya tinggal mau kerjain berkas sya untuk dapatkan nomor antrian di

aplikasi denok pak, semua persyaratan untuk merubah status KTP kartu keluarga dn akte

kematian anak sudah sya serahin pihak keluarahan terdiri dari KTP asli sya,foto copy kartu

keluarga dn foto copy surat keterangan kematian anak sya dari rumah sakit, sya minta tolong

pak.Terima kasih

Vaksin ke 2 kok kosong terus gimana . Padahal batas waktu ke 2 cuma 56 hari aja. vaksin;

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67972

67978

67977

67983

68043

67878

68018

68019

2021-08-16 08:20:51

2021-08-16 09:53:06

2021-08-16 09:46:35

2021-08-16 12:58:24

2021-08-18 19:00:58

2021-08-12 15:59:39

2021-08-18 09:09:11

2021-08-18 09:25:42

Selamat Pagi Bapak. Saya ingin menanyakan seputar Vaksin di kota Semarang ini. Vaksin pertama  vaksin;
saya di Holystadium Marina Smg. Dan ini sudah lewat batas waktu utk vaksin ke 2,tp sudah 10

hari stok nya kosong. Dan saya berusaha pindah di tempat lain dan mendafatar utk vaksin ke 2.

Tapi kenapa selalu ditolak sesampainya di sana ya. Dan banyak teman2 saya yg belum bisa vaksin

ke 2 sampai saat ini. Mengapa susah sekali utk vaksin ke 2 pak. Mohon arahan. Terima kasih.

Mohon bantuan untuk ketersediaan vaksin ke 2 Holy Stadium yg belum tersedia lama sedang sy  vaksin;
jadwal kembali vaksin ke 2 sudah dari kemarin2 tapi belum vaksin sampai sekarang, mencoba

vaksin di tempat lain (Puskesmas, dll) ditolak katanya harus sesuai tempat vaksin 1, padahal yg

mau vaksin ke 2 pasti juga banyak di Holy Stadium kosong lama apa ga malah buat kerumunan

orang berbondong2 mau vaksin ke 2 klo nanti sudah tersedia, lalu klo tidak boleh vaksin ke 2

ditempat lain sampai kapan harus menunggu kapan Vaksin Holy Stadium dibuka, nasib vaksin ke 2

sy bagaimana

VAKSINPERTAMA DIPERSULIT TERUS KARENA LOKASI PUSKESMAS DAN SETELAH KETEMU vaksin;
PUSKESMASNYA VAKSIN KOSONG, SUDAH DAFTAR WEBSITE 2 BULAN LALU TAPI TIDAK PERNAH
DIPANGGIL

sertifikasi vaksin ke2 tidak ditemukan, waktu vaksin tanggal 15-8-21 vaksin;
mohon info lokasi vaksin 2 apabila vaksin 1 di luar kota vaksin;
Selamat Sore bapak Hendi. vaksin;

Saya seorang penantau dari jabar dan tinggal di pedurungan Semarang. Mau vaksinasi dipersulit,

harus ada surat rt rw. Setelah ke rt rw ternyata harus pakai surat pengantar dari tempat tinggal

asal (jabar). Tolong untuk bapak, saya ingin vaksinasi dan ingin mengikuti aturan pemerintah. Tapi
mengapa saya dipersulit seperti ini. Dan bagaimana nasib para perantau lain yang tinggal di

Semarang?. Semoga bisa menjadi masukan dan perhatian pemkot semarang agar dihapus syarat

domisili. Terimakasih bapak sehat selalu

Vaksin dosis 1 daftar di victori udh 2bulan ga ada info, coba pantau layanan vaksin di victori vaksin;
akhirnya Nemu vaksin dosis 1 di kelurahan Tanjungmas, langsung ke kelurahan mau ambil no
antrian(karna keterangan di victori u/ warga yang belum pernah vaksin sama sekali, no antrian

diatur dari kelurahan), eh malah dilempar ke RW setempat, di RW setempat disuruh nunggu hari

selasa tgl 17(akan diberikan ke RT setempat), pagi ini tadi minta ke RT katanya tidak ada. Lah ini

saya dari Senin dilempar2 ternyata, birokrasi nya Semaranghebat benar2 hebat. Saya juga sudah

komen di Instagram njenengan Pak.

Saya Johanes Budi Prakoso warga kebonharjo RT 3 RW 5 Tanjungmas Semarang Utara

Mohon bantuannya utk sertifikat vaksin covid dosis 2 di pedulilindungi.id atas nama DENNY HADI  vaksin;
WIBOWO (NIK 3374151802940002) yang vaksin di fakses Tambakaji Semarang tgl 13 Agustus

2021 kemarin belum keluar juga sampai sekarang. yang bersangkutan juga sudah email maupun

japri di instansi terkait namun belum ada feedback.

Maturnuwun

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67889

67852

67912

67967

67981

2021-08-12 20:25:10

2021-08-12 11:03:57

2021-08-13 19:09:20

2021-08-16 08:12:39

2021-08-16 11:32:47

saya belum dapat jadwal vaksinasi 1 dan sudah mendaftar vaksin via web victori.semarangkota vaksin;
sudah lama

Assalamualaikum bapak..saya Dian guru PNS yg sdh dpt vaksin pertama dan kedua,paling awal2 vaksin;
saat itu,,tapi di akun pedulilindungi tdk keluar sertifikat vaksinnya,padahal di data situ sudah

tercantum sudah vaksin ke dua,saya lapor puskesmas dijawab itu sudah sistem,,lalu saya harus

lapor kmna? Mengingat sertifikat vaksin sgt penting saat ini

Kepada Pak Walikota. Saya Milcha Hari ini saya mendaftar vaksin di Poltekes Semarang setelah vaksin;
antri lama. Saya ibu hamil. Saya sudah meminta rekomendasi dari dokter SpOG saya dan

diizinkan. Sudah ada rekomendasi POGI, sudah ada aturan KEMENKES. saya antri 3 jam lebih (dan

dapat info di bagian petugas depan mengatakan ibu hamil bisa di vaksin). Tiba giliran saya

screening setelah menunggu berjam-jam, saya ditolak dengan alasan ibu hamil tidak boleh

divaksin karena belum ada edaran di Semarang. Kalau luar kota Semarang sudah bisa. Saya di

suruh ke dinas langsung untuk meminta izin. Saya menghubungi dinas kesehatan tidak pernah

diangkat. Kenapa di Semarang serumit ini. Ibu hamil disertai covid dengan resiko kematian 90%

kenapa tidak diprioritaskan, justru diputar-putarkan dan dipersulit. Padahal ibu hamil mudah lelah

dan tidak segesit orang biasa. Kenapa dipersulit pak? Mohon pak Walikota untuk tindak lanjutnya.

Tolong sekali. Terimakasih R

selamat pagi pak Hendi saya leni warga semarang pak, saya ingin menenyakan prihal vaksin ke 2 vaksin;
pak, saya ditunjuk untuk vaksin di holy saat vaksin pertama di jadwal vaksin ke 2 pada hari ini saya

sdh buka di web victorisemarang.go.id info tetapi holy tidak buka hari ini, saya sudah coba untuk

datang ke sana benar holy tutup saya lihat di kartu vaksin saya ternyata ada stempel rumkit wira

tama saya datang ke rumkit tersebut dr info yang saya dapatkan blm bisa untuk sekarang karena

blm ada perintah dari dinkes semarang mohon dibantu untuk vaksin 2 saya, saya mewakili

teman2 yg lain yg mgkn bingng vaksin ke 2 dimana? terima kasih pak..

mhn informasi tempat vaksin ke2 vaksinl di UTC tgl29jun, vaksin2 shrsnya di Holly tgl29Jul, krn vaksin;
asam lambung tinggi jd bim bisa vaksin, sy sdh hub Gradika,DKK,Puskesmas Tlogosari Wetan, ttp

diminta tunggu vaksin di Holly, ttp sampai skrg diHolly bim ada Ig dan jangka wkt vaksin 2 sy

hampir hbs

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67910

2021-08-13 18:54:45

vaksin;
Teruntuk Walikota Semarang Hendrar Prihadi (Hendi) . Saya ingin menyampaikan apa yang saya
alami terkait Vaksin yang terjadi di lapangan .

Kronologi : saya mendaftar vaksin pertama pada tanggal 14 Juli 2021 di victori.semarang
kota.go.id dan saya memilih tempat di sentra vaksin RSGM SULTAN AGUNG di Semarang .

Pada tanggal 26 Juli 2021 saya baru mendapatkan jadwal untuk Vaksinasi ke-2 pada tanggal 11
Agustus 2021 dan saya di infokan melalui SMS .

pada tanggal 11 Agustus saya mendatangi tempat vaksin di RSGM SULTAN AGUNG . dikarenakan
libur, jadi saya kembali besoknya pada tanggal 12 Agustus 2021 .

Dan saya diinfokan oleh petugas di RSGM SULTAN AGUNG bahwa vaksinasi tahap 2 ditunda
karena ketidaksediaan stok vaksin ditempat tersebut.

Berdasarkan Surat Keputusan Dirjen Pencegahan dan Pengendalian Penyakit Nomor
HK.02.02/4/1/2021 Tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Vaksinasi dalam Rangka
Penanggulangan Pandemi COVID-19

Isi dari ketentuan tersebut berupa pemberian dosis pertama dan kedua, di antaranya yaitu:

1. Penyuntikan pertama dan kedua dapat dilaksanakan di tempat berbeda.

2. Jika dosis pertama didapatkan dari vaksinasi massal, maka dosis kedua dapat dilaksanakan di
fasilitas pelayanan kesehatan yang telah ditetapkan sebagai tempat pelayanan vaksinasi COVID-
19 yang terdekat dengan domisili peserta.

Namun kenyataan yang terjadi dilapangan berbeda .
3 tempat vaksin yang saya datangi, yakni :

WhatsApp

Dinas Kesehatan;



67949

67923

67919

67933

2021-08-14 17:34:30

2021-08-14 08:53:08

2021-08-14 06:49:38

2021-08-13 20:32:36

Sugeng sonten, Bpk.Gubernur. vaksin;

Saya nyuwun bantuan pihak Provinsi Jawa Tengah utk menyediakan link website yg bisa
mengakomodasi pendaftaran vaksinasi Il bagi para penerima vaksinasi tahap | yg diselenggarakan
di Kota Semarang, seperti yg telah dilaksanakan

di Stadium Holly, puskesmas2, dan tem pat2 lainnya, sehubungan hingga sekarang bim ada
kejelasan kelanjutan vaksinasi tahap Il tsb.

Masih banyak warga masyarakat yg blm bisa menjalani vaksinasi tahap Il ini, khusunya yg berusia
18 - 40 thn.

Dan juga utk vaksinasi tahap | bagi warga masyarakat yg berusia 18 - 50 thn tanpa harus
menyertakan warga Lansia saat pendaftarannya. Karena masih sangat banyak warga muda yg bim
divaksinasi tahap .

Agar percepatan vaksinasi ini saged segera terlaksana, pak.

Atas perhatian dan kebijakan Bpk, saya mengucapkan terima kasih se-besar2-nya.

Mohon bantuan untuk pelayanan vaksinasi 2 covid19 yang vaksin 1nya bukan di Kota Semarang.  vaksin;
Dari informasi DKK Semarang jarak vaksin 1 dan 2 tidak melebihi 56 hari, sementara sekarang

sudah hari ke 40. Puskesmas tidak melayani vaksin 2 yang vaksin 1 nya bukan di yankes itu.

Mohon petunjuk

Mohon bantuan, saya warga dengan KTP semarang, mendapatkan vaksin dosis 1 dengan faskes vaksin;
RS.Pelita Anugrah Mranggen, tapi saat daftar vaksin ke 2, stock vaksin tidak tersedia, saya sudah

mencoba pergi ke Faskes Mranggen dan Faskes Semarang semua menolak melakukan vaksin ke 2

kepada kami, di karenakan harus ke faskes yang pertama yaitu RS. pelita Anugrah, Mranggen.

Mohon di tindaklanjuti agar kami bisa melakukan vaksin dosis 2, karena kasus seperti saya ini

sangat banyak.terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Ngaliyan, Kelurahan Kalipancur vaksin;

Laporan: Kenapa pengajuan KK KTP dan pengajuan lainnya di Semarang lama sekali prosesnya?
Padahal di kota lain paling lama 1 Minggu.

Kalau lama begini kan menghambat semuanya. Mau vaksin jg nggak bisa. Tolong bisa dipercepat.
Padahal kan sudah menggunakan sistem online.

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil;



67999

68002

68001

67976

68032

67945

2021-08-16 21:41:44

2021-08-17 10:12:44

2021-08-17 08:37:56

2021-08-16 09:39:52

2021-08-18 10:56:49

2021-08-15 08:44:51

Assalamu'alaikum. pak..

Saya mau tanyan..

Saya vaksin pertama diluar kota..tapi saat saya kembali untuk dosis kedua ditempat yang
pertama,saya ditolak, karena ktp saya semarang..padahal jadwal vaksin kedua saya ditempat
tersebut..lantas saya harus vaksin dosis dua dimana pak?? Ditempat pertama
ditolak..dipuskesmas domisili pun juga ditolak..

Tolong pak kasih solisi..

Tetimakasih..

saya udah daftar di victory 2bln yg lalu tp tidak ada panggilan vaksin , udah di data RT tidak ada
hasil, udah on the spot banyak tempat vaksin 1 sudah pada habis , mohon dibantu pendaftaran
vaksin 1, no ktp : 3374046806970003 , terima kasih

ijin menyampaikan pak, terkait vaksin dosis 1 mohon ditingkatkan kembali. Karena saya yang
berdomisili semarang dan teman-teman yang merantau sampai saat ini belum mendaptkan
jadwal vaksinasi. Sedangkan sekarang jika bepergian syarat harus vaksin setidaknya dosis 1.
Terimakasih pak, mohon sekali ditingkatkan

Selamat pagi,saya reno warga semarang,mohon maaf pak hendi yang terhormat,mohon ijin untuk
lapor bahwa saat ini saya sedang membutuhkan vaksin dosis pertama untuk syarat masuk kerja,tp

saat ini sangat sulit di dapat pak,mohon infonya apabila ada tempat yg menyediakan vaksin dosis
pertama,saya sudah coba di beberapa tempat namun tidak tersedia,saya berharap keluhan saya
ini dpt ditindak lanjuti,dengan demikian saya ucapkan terimakasih

Mau vaksin di marina kok perubahannya mendadak dan pemberitahuan tdk ada. Padahal sy sdh
ijin kerja jauh2 hari.

Mohon bantuannya pak. Saya belum vaksin pertama ... Niat hati ingin ikut vaksin saya selalu
menunggu jadwal vaksin dan juga sudah daftar di website victori tetapi belum ada panggilan
pak..hari ini saya sudah menunggu dari jam 8 buka website Polkes Kemenkes Semarang jugaa
dibukanya telat padahal jam 8 harus sudah dibuka.. setelah saya bisa buka tadi saya sudah
mengisi semua form yang disediakan namun ketika saya submit kok selalu form disable... Saya
kembali masuk malah diarahkan daftar lagi berikutnya. Tolong pak i

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
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68022

67993

2021-08-13 12:38:18

2021-08-18 08:29:24

2021-08-16 17:13:35

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan SemarangTimur, Kelurahan Karangturi vaksin;

Laporan: Teruntuk Gubernur Jawa Tengah Bapak Ganjar Pranowo . Saya ingin menyampaikan apa
yang saya alami terkait Vaksin yang terjadi di lapangan .

Kronologi : saya mendaftar vaksin pertama pada tanggal 14 Juli 2021 di victori.semarang
kota.go.id dan saya memilih tempat di sentra vaksin RSGM SULTAN AGUNG di Semarang .

Pada tanggal 26 Juli 2021 saya baru mendapatkan jadwal untuk Vaksinasi ke-2 pada tanggal 11
Agustus 2021 dan saya di infokan melalui SMS .

pada tanggal 11 Agustus saya mendatangi tempat vaksin di RSGM SULTAN AGUNG . dikarenakan
libur, jadi saya kembali besoknya pada tanggal 12 Agustus 2021 .

Dan saya diinfokan oleh petugas di RSGM SULTAN AGUNG bahwa vaksinasi tahap 2 ditunda
karena ketidaksediaan stok vaksin ditempat tersebut.

Berdasarkan Surat Keputusan Dirjen Pencegahan dan Pengendalian Penyakit Nomor
HK.02.02/4/1/2021 Tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Vaksinasi dalam Rangka
Penanggulangan Pandemi COVID-19

Isi dari ketentuan tersebut berupa pemberian dosis pertama dan kedua, di antaranya yaitu:

1. Penyuntikan pertama dan kedua dapat dilaksanakan di tempat berbeda.

2. Jika dosis pertama didapatkan dari vaksinasi massal, maka dosis kedua dapat dilaksanakan di
fasilitas pelayanan kesehatan yang telah ditetapkan sebagai tempat pelayanan vaksinasi COVID-
19 yang terdekat dengan domisili peserta.

Namun kenyataan yang terjadi dilapangan berbeda .

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan plamongansari vaksin;

Laporan: saya tidak bisa vaksin ke 2 di semarang ataupun di demak

Mohon info, hari ini jadwal istri saya untuk vaksin kedua, Infonya untuk vaksin kedua tidak perlu  vaksin;
mendaftar online lagi, hanya cukup membawa kartu vaksin pertama. sesampainya di sana tetap

harus mendaftar online, sedangkan webnya tidak bisa diakses pak. Nama istri saya Christin

Andriyani

LaporGub

LaporGub

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68024

68029
68060

68061

68062

68053
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Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Tembalang, Kelurahan Kedungmundu

Laporan: Saya seorang mahasiswa di Semarang tapi saya asli Purworejo saya domisili di Semarang

mau daftar vaksin harus mendampingi 2 lansia dulu kenapa? Padahal orang tua saya di rumah

sudah vaksin semua tinggal saya yang belum vaksin disini dan saya mau daftar tadi tapi tidak bisa.

Mohon bantuan dan solusi
SAYA KECEWA DENGAN SISTEM VAKSINASI DI KANTOR KELURAHAN SENDANGGUWO, SUDAH

DIJADWAL SESUAI RT/RW DAN WAKTUNYA KENAPA JADINYA NOMOR ANTRIAN SAMPAI RATUSAN

Selamat siang Pak Hendi, Saya tidak bisa vaksin ke-2 Pak, dikarenakan Sertifikat vaksin pertama
saya di website victory tidak keluar, saya sudah mencoba melaporkan Vaksin 1 melalui website
namun tidak bisa, dan saya sudah melapor ke Dinas Kesehatan Kota Semarang, Tapi tidak
memberikan solusi, Terima Kasih Pak, mohon solusinya

Selamat siang Pak Hendi, Saya tidak bisa vaksin ke-2 Pak, dikarenakan Sertifikat vaksin pertama
saya di website victory tidak keluar, saya sudah mencoba melaporkan Vaksin 1 melalui website
namun tidak bisa, dan saya sudah melapor ke Dinas Kesehatan Kota Semarang, Tapi tidak
memberikan solusi, Terima Kasih Pak, mohon solusinya

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Semarangselatan, Kelurahan Lamperlor

Laporan: Maaf pak ganjar, mohon solusi untuk peserta vaksin c19.

Kami merasa kesulitan dng pendaftaran via online. Sll susah utk log in. Barangkali sistemnya tdk
mendukung dng antusiasme peserta.

Bahkan utk pendaftaran dosis 1 yg melalui akun victory, tdk ada respon sampai detik ini.
Mohon solusi utk masalah2 seperti ini.

Tks.
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assalamualaikum bapak hendi vaksin;
salam sehat

maaf pak hendi disini saya hanya menyampaikan apa yang saya keluhkan dan mungkin juga di
keluhkan masyarakat

dengan adanya nomor antrian kupon online untuk vaksin dosis 2 yg diambil di victori itu sangat
bagus agar mengurangi antrian tapi alangkah baiknya saat pengambilan kupon tidak perlu di batasi
nanti dari dkk hanya mengumumkan untuk nomor antrian setiap hari

misal senin nomor 1-500 hari selasa 501-1000 dst

kalau di batasi hari ini belum dapat besok antri lagi ga dapat lagi keduluan yg cepet

kalo yg cepet baru 30hr bagaiman?

kasihan yang sudah lebih dari 30hr

jadi tidak setiap hari buka web victori

karena kami pekerja dan tidak semua perusahaan membolehkan karyawan membawa ponsel
ketika bekerja f§ f

terimakasih semoga bisa di kaji ulang
salam sehat selalu i} &

Mohon bantuannya utk sertifikat vaksin covid dosis 2 di pedulilindungi.id atas nama DENNY HADI  vaksin;
WIBOWO (NIK 3374151802940002) yang vaksin di fakses Tambakaji Semarang tgl 13 Agustus

2021 kemarin belum keluar juga sampai sekarang. yang bersangkutan juga sudah email maupun

japri di instansi terkait namun belum ada feedback. Maturnuwun

Pagi pak hendi, saya dewi tinggal di cinde barat semarang.. ingin melapor tentang kegagalan saya vaksin;
melakukan vaksinasi di puskesmas kami candi lama dikarenakan NIK KTP kami sudah digunakan

orang lain utk vaksinasi di rs wiliamboth... gmn kami dapat mengurusnya dan agar kejadian ini

tidak terulang utk kejadian yg lain, makasih sebelumnya, mohon petunjuk...

Apakah betul syarat vaksin moderna di puskesmas, untuk yang pernah mengidap covid 19 harus  vaksin;
menunggu 3 bulan setelah dinyatakan negatif terlebih dahulu?

Soalnya saya dan kluarga baru terhitung 2 bulan sembuh dari covid 19.

Terimakasih

saya warga gemah yg vaksin 1 tgl 15 juli dr nakes rs pelita anugrah mranggen (buka stan di smp 3  vaksin;
mranggen). Vaksin 2 harusny tgl 12 agt tp stok tdk ada shg diarahkan ke puskesmas mranggen,

tapi saya ditolak krn diprioritaskan utk warga mranggen dan yg vaksin 1 disitu. Saya coba di

gemah tgl 15 agt dr nakes tlogosari, saya jg ditolak krn hanya melayani yg vaksin 1 disitu

meskipun saya warga gemah. Mohon bantuannya Pak

pak gimana ini untuk vaksin ke 2 kok susah yg di holy stadium.malem buka web nya error,,tengah  vaksin;
malem buka kuota sudah terpenuhi,sedangkan saya vaksin 2 hrusnya tgl 9 kemarin..tolong

kuotanya di banyakin lagi pak..dan jangan di buat susah gini..masa harus pantengin hape trus

untuk dapetin tiket vaksin.terima kasih...tolong kasih solusi pak
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APA BENAR VAKSIN 2 TANGGAL 19 AGUSTUS DI UNDUR KARENA PERSEDIAAN VAKSIN HABIS

selamat sore Pak, mohon maaf sebelumnya mau tanya dimana saya bisa mendapat vaksin untuk
minggu ini? saya sudah mencari, memantau dan mendaftar di situs Victori tapi belum ada
kejelasan hingga sekarang. lebih parahnya lagi, saya ingin mendaftar di kelurahan tapi yang di
prioritaskan hanya lansia. jika sentra vaksin hanya membuka untuk golongan lansia, bagaimana
nasib kami yg berusia 20-40 tahun? terlebih saya baru bisa mendapat vaksin saat ini karena
sebelumnya saya terkena virus corona. tapi dipersulit dengan kuota yang terbatas dimana-mana.
mohon infonya pak, terimakasih banyak

kalau mau daftar vaksin untuk anak rentang usia 12-17th kemana yah?bisa secara online
kah?karena sudah coba pakai aplikasi peduliLindungi gagal terus

Alamat: kotasemarang, Kecamatan semarangtengah, Kelurahan kelurahangabahan

Laporan: pak mau vaksin ke 2 kok susah amat. Sistemnya harus diperbaiki ini pak. Tanggal dan
lokasi yang tertera di kartu vaksin pertama, ga berfungsi. Masa iya vaksin 2 harus rebutan kuota
lewat web. Web nya gatau jam brp kluar list nya. Masa harus ngliatin web mulu. Kan bukan
pengangguran kita pak. Ada kegiatan juga

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan muktiharjokidul

Laporan: saya kesulitan utk mendapatkan vaksin dosis 2. vaksin 1 d holly stadium utk vaksin ke 2
hrsny tgl 6 agst. Tp smp skr d holly stadium msh d ttp. Cb ke puskesmas dkt rmh d tolak srh balik
ke tmpt vaksin 1. Cb ke beberp tmpt jwbanny sm d tolak srh balik ke tmpt vaksin 1. Trs jadwal d
holly stadium utk vaksin ke 2 kpn ya??

istri saya vaksin pertama di udinus lalu dari pihak petugas vaksin hanya bilang tanggal vaksin lagi 9
agustus 2021 di quen city, lalu pada tamggal tersebut ( 9 agustus 2021 ) kita datang ke quen city
ditolak karena tidak daftar melalui online bukan hanya istri yang ditolak tetapi banyak yang
ditolak karena harus daftar online kenapa petugas vaksin di udinus tidak memberitahu cara daftar
online ? Terus istri beberapa hari daftar dan melihat di web viktori yang ditujukan di quen city
tetapi kuota penuh terus padahal pada jam2 sebelumnya belum terup date jam 5 pagi dinyatakan
kuota penuh sampai sekarang kita sudah ke dkk semarang tetapi dkk bilang mbak coba ke udinus
bagaiamana masih ada vaksin ke 2 kita ke udinus tetapi udinus tidak mengadakan lagi dan
diahlikan ke quen city,istri mencoba untuk daftar online dan mendapatkan antrian di kantor
kecamatan semarang barat disana kita datang terus antri dan petugas bilamg kalau di kantor
kecamatan semarang barat yang sudah vaksin pertama di sampokong bukan hanya istri tapi ada
beberapa orang ditolak juga karena tidak vaksin disampokong?terus bagaimana solusinya pak
hendar priyadi ? Kita disuruh vaksin kita manut tetapi kayak seperti ini apa bisa vaksin
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Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Gayamsari, Kelurahan sawah besar vaksin;

Laporan: pendaftran vaksinasi ap wajib harus melapirkan 2org lansia ya, sedang kan orang tua
tinggal 1, nunggu data dari kampung belom ada pendapat an sudah coba untuk daftar di viktori
sampe sekarang belom pernah dpt jdwal vaksinasi, dan sekarang apa? harus nunjuiin surat vaksin
mau ngelamar kerja d suruh nunjuiin kartuvaksi dulu .

pak gub sebenarnya warga jawa tengah sangat antusias mengikuti vaksin namun kini setelah vaksin;
vaksin harus online warga jadi anti pati dan malas vaksin

dan orang yang sudah vaksin pertama pun enggan lagi untuk vaksin yang ke 2 di karenakan
ribetnya birokrasi coba bayangkan setelah vaksinn 1 jarak nya tidak boleh melebihi 56 hari
padahal sudah banyak yang di vaksin 1 dengan adanya vaksin 2 harus online orang jadi enggan
vaksin dan mungkin nanti pada kadaluarsa dan harus mengulang dari 1 lagi berapa kerugian
negara kalau sistim online ini di pakai terus apa lagi orang desa di suruh vaksin aja ndak mau apa
lagi harus online

beginilah gambaran ruwetnya negara indonesia dihari ulang tahun ke 76 rakyat jateng di kado
sistem vaksinasi yang ruwet

jangan salahkan warga bila enggan vaksin kalau modelnya begini

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan semarang tengah, Kelurahan karang kidul vaksin;

Laporan: Kepada yth. Bpk Ganjar perkenankan saya sukijan orang yg tidak tahu aiti saya dulu itu
nganter anak saya vaksin 1 di holy marina dan vaksin ke 2 ada informasi di lanud A.Yani tgl 11 Agts
2021 teryata saya datang tidak ada aktivitas vaksin terus dengar tgl 18 Agts 2021 ada vaksin tahap
2 tapi tgl 19 Agts 2021 saya datang lagi nganter anak saya lagi ke holy untuk vaksin 2 tidak bisa
karena belum punya no antrian lewat aiti/onlin padahal saya udah jauh-jauh untuk datang kok
tidak ada teleransi untuk divaksin mohon pencerahannya pak????

Vaksin pertama di Holi Stadium Marina tgl 13 Juli 2021 dan vaksin ke-2 seharusnya tgl 10 agustus vaksin;
2021 tapi batal karena vaksin ke-2 habis.pertanyaan saya * No antri donlod dari victori namun
victori lemot (error), mengapa sistem tidak mendukung ? * info petugas tiap jam harus cek victori
sementara saya pekerja kuli yang tidak pegang hp setiap saat. * Info petugas minta bantuan anak
sementara saya tidak punya anak. * vaksin ke-2 harus di tempat vaksin pertama. ljin tidak masuk
kerja untuk vaksin, berangkat jam 04.30 dari temanggung, trus antri tapi tidak bisa vaksin.
bayangkan jika kalian ada pada posisi saya, bagaimana perasaanya ?
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Assalamualaikum wr wb bapak gubernur yg saya hormati. Permisi pak saya mau tanya dan ada vaksin;
unek2. Pak, saya sebenarnya belom pernah vaksin sama sekali dan ingin vaksin, pas mau daftar

vaksin harus menyertakan no. KK pak, yg jadi permasalahannya saya Ig proses gugatan surat2

semuanya dibawa sm pihak sana dan saya tidak tau no. KK saya pak. Ada solusi ndak pak untuk
pendaftaran vaksin pertama saya? Untuk saat ini saya tinggal bersama orangtua lg, tp tidak ikut

KK ortu. Saya jg aktif kegiatan dilingkungan saya, pernah ditawarin pihak RT untuk vaksin, tp harus
membawa KK pak. Mohon dijawab pak, soalnya saya butuh vaksin untuk menjaga diri saya dan

keluarga saya dirumah yg sudah sepuh. Mohon maaf sebelumnya dan semoga ada solusi dr bapak

dengan permasalahan saya ini. Wassalammuallaikum wr wb.

Alamat jalan karang anyar rt 7 rw 13 muktiharjo kidul

imunisasi campak kosong di puskesmas wilayah Banyumanik dan pundak payung Pelayanan Kesehatan;
pak hendi untuk vaksinasi dikelurahan Tlogomulyo kapan ya, dikelurahan lain kok sudah tapi vaksin;

dikelurahan Tlogomulyo kok belum ya, mohon bantuannya pak hendi

Belum dapat vaksin dosis 1 vaksin;

Selamat siang min, saya hafidh mau minta petunjuk. istri saya KTP semarang, vaksin pertama di vaksin;

pekanbaru(3 Juli) karena penempatan kerja disana, harusnya vaksin keduanya 30 juli
kemarin.sejak juli akhir posisi sudah disemarang sampai sekarang. Pertanyaanya klo mau vaksin
keduanya disemarang itu bagaimana apakah bisa? Klo bisa dimana dan bagaimana caranya?sudah
coba telpon DKK Tapi gak direspon telponnya. Mohon petunjuknya min...matursuwun §§

Mohon bantuannya, saya sudah daftar vaksin di website victori dari bulan juni sampai sekarang vaksin;

belum dipanggil/dikontak, saya pun juga sudah ke beberapa puskesmas sesuai domisili maupun

diluar domisili untuk mendapatkan vaksin tapi belum dapat juga sedangkan jumat saya harus

mulai bekerja dikarenakan di area mall yang harus mempunyai kartu vaksin, saya mohon

bantuannya pak/bu. Terimakasih

Mohon info terkait vaksin COVID bagi penderita AUTOIMUN sesuai rekomendasi Kemenkes baru2 vaksin;

ini yaitu Moderna / Pfitzer

mohon bantuan utk tempat pelaksanaannya diwilayah semarang plasma darah;

Selamat siang, sy. Dr. Rano Aditomo, Sp.THT-KL. saya ingin konfirmasi ttg vaksin Booster ketiga vaksin;
atau vaksin Moderna utk Nakes. Knp kota lain bs vaksin utk Nakes penyintas ,tnp mnunggu 3

bulan? Sedangkan di Semarang hrs mnunggu 3 bin.

Kementerian kesehatan sudah menyatakan bahwa harga test PCR adalah maksimal 495.000 swab test;
namun Intibios Lab masih menawarkan PCR Same Day dengan harga 700.000 dan 6 Hours dengan

harga 850.000, jauh di atas harga maksimal yang di tentukan oleh kementerian kesehatan.

Mengutip dari laman berita detikcom Direktur Jendral Pelayanan Kesehatan Kemenkes, Prof

Abdul Kadir, SpTHT(K), MARS, menyarankan untuk melapor jika masih menemukan harga tes PCR

di atas ketentuan. Teguran akan diberikan oleh dinas kesehatan masing-masing sebagai pihak

yang mengeluarkan izin
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SISWA SMA 15 BLM DIVAKSIN, PADAHAL SMP KEBANYAKAN SUDAH

Mohon untuk antrian vaksin di Queen City diberi antrian khusus bagi Lansia & Pralansia & diberi
tempat duduk,kasihan yang sudah sepuh antri bareng yg muda muda

KAMI WARGA BANGETAYU WETAN INGIN MELAKUKAN VAKSIN PERTAAMA TAPI MALAH DI
PUTAR-PUTAR KE SANA KEMARI, TAU-TAU BILANG NYA HABIS PAK, TANPA KEJELASAN KAPAN
LAGI KAMI BISA VAKSIN 1, KAMI HANYA INGIN BISA SEGERA VAKSIN, KARENA BANYAK
ADMINISTRASI YANG HARUS MENGGUNAKAN KARTU VAKSIN, MOHON BANTUANYA PAK,
mohon infonya pak apakah untuk vaksin di balai kota Semarang itu bisa untuk warga yg ktp
kabupaten Semarang tapi tinggal dn bekerja di Semarang??

saya warga Karangroto yg vaksin 1 tgl 15 juli dr nakes rs pelita anugrah mranggen (buka stan di
smp 3 mranggen). Vaksin 2 harusny tgl 12 agt tp stok tdk ada shg diarahkan ke puskesmas
mranggen, tapi saya ditolak krn diprioritaskan utk warga mranggen dan yg vaksin 1 disitu. Saya
coba hubungi puskesmas genuk diarahkan ke puskesmas bangetayu karena saya warga wilayah
sana. Saya hubungi puskesmas Bangetayu, katanya suruh hub admin atau petugas vaksinasi. Saya
sudah telepon berkali kali tapi tidak ada kepastian bisa atau tidak nya. Saya coba wa no
puskesmas nya blm dijawab. Saya sendiri sebagai pekerja merasa kesulitan jika ijin terus. Kalo
harus cuti maka potong gaji dan tentunya itu berat buat saya Pak. Saya harus bagaimana ya Pak?
Mohon bantuannya Pak

sudah vaksin komplit data sudah masuk victori tapi di pedulilindungi terdata belum vaksin,
sedangkan kemana? harus pakai sertifikat vaksin, buat belanja bulanan ke supermarket aja pake
kartu vaksin tapi data kota sama pusat gak valid, mau download via victori error terus, tolong pak
kasih kebijakan yang mempermudah bukan mempersulit

Selamat pagi,izin melaporkan nggih. Saya 2x ditolak oleh puskesmas ketika ingin vaksin dosis ke 2.

Padahal pamflet yang disebar itu bertuliskan umum bahkan memprioritaskan untuk masyarakat
daerah sekaran,patemon,dll. Puskesmas cenderung memprioritaskan mereka yang vaksin ke 1 di
puskesmas juga. dan alasan mereka menolak adalah karena faskes 1 sudah buka jadi saya diminta
untuk tetap disana,namun web victori untuk berebut kupon selalu penuh bahkan terkadang
down. Saya harap bapak/ibu dapat mengevaluasi ulang (memprioritaskan warga domisili) atau
meminta puskesmas untuk menuliskan pamflet secara jelas (syarat pelaksanaan faskes ke 1
dimana). Ibu dan saudara saya yang tidak vaksin ke 1 disana saja bisa masuk,kenapa giliran saya
tidak,mungkin lain kali petugas harus adil juga untuk bertanya. Terimakasih banyak ngggih
pak/bu????

Mohon ditindak lanjut vaksin 1 daftar via victori ditolak karena yg dapet vaksin ternyata karyawan
dan keluarga karyawan saja, padahal di postingan ig semarangpemkot dan di victori khusus warga
kota semarang

Mhon bantuan info untuk jadwal penyelenggaraan vaksin dosis 1 terkait syarat tes skd cpns di
wilayah kelurahan pedurungan tengah, karena sudah 1 bulan lebih mendaftar di puskesmas tidak
pernah ada kabar tau-tau sudah habis dan hanya bisa dosis 2 suwun
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Dear Bapak / Ibu vaksin;
>

> mohon info untuk tempat vaksinasi dosis pertama yg masih ada, sudah mendaftar di victory

semarang tetapi belum ada jadwal sampai saat ini.

KTP saya kabupaten pati tetapi domisili saya di Perum Bukit Kencana Jaya di Kelurahan meteseh,
kecamatan Tembalang

apakah memang tidak bisa vaksin klo KTP luar semarang?

Sdh daftar vaksin lwt victori, sdh dpt jadwal di puskesmas mijen,,namun ditolak dgn alasan Hrus  vaksin;
warga mijen, pdhl sdh membawa surat keterangan domisili dan bukti pendaftaran

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Gayamsari, Kelurahan Siwalan vaksin;

Laporan: PENDAFTARAN VAKSIN YANG DIMONOPOLI PIHAK KELURAHAN
Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan SemarangBarat, Kelurahan KarangAyu vaksin;

Laporan:

Selamat Pagi Pak, saya baru pindah ke semarang Juli 2021, domisili di Puri Anjasmoro Semarang
Barat, tetapi kami belum bisa pulang untuk mengurus KTP (pindah ke Semarang) terhalang PPKM
dan syarat vaksin. Saya sudah mendapatkan surat domisili dari kelurahan karang ayu Semarang
Barat. Saya sudah mengunjungi puskesmas Karang Ayu tetapi vaksin dosis 1 tidak tersedia. Saya
mencoba ke kelurahan lain tetapi di tolak di karena kan bukan warga kelurahan tersebut. Dengan
ini kami memohon bantuan dari pemerintah Jawa Tengah untuk kasus kami. Terima Kasih.

Ernawati

Mohon bantuannya pak untuk meluruskan birokrasi pada Puskesmas Kagok. Istri saya urgent Pelayanan Kesehatan;

sedang hamil ingin periksa di Puskesmas Kagok karena permasalahan serius. Lalu di arahkan ke
RS. Roemani *tanpa surat rujukan* dari puskesmas kata petugasnya bisa. Namun, sesampainya di
RS. Roemani dimintai surat rujukan dari puskesmas lagi. Setelah sampai puskesmas lagi, saya dan
istri tidak diberi surat rujukan, akhirnya kami pulang dan istri saya belum bisa check up
kehamilannya. Bantu kami pak atas kebingungan dan ketidak jelasan birokrasi di puskesmas kagok
ini. Saya dan istri hanya ingin periksa kandungan anak kami. Mohon bantuannya Pak Wali

pak saya minta tolong untuk vaksin dosis 1, saya sudah daftar di victory 1 bulan belum ada vaksin;
panggilan,

saya tidak bisa kerja 1 bulan lebih gara gara belum vaksin, sedangkan pekerjaan saya vaksin

sebagai syarat kerja,

mohon saya di bantu pak, selama pandemi saya tidak dapat bantuan sama sekali

ini no nik saya 3374062009940001

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68172

68056

67864

2021-08-24 12:38:42

2021-08-18 20:22:46

2021-08-12 12:53:27

Mau menanyakan apakah benar jika saya meminta surat keterangan sehat dari puskesmas untuk  Pelayanan Kesehatan;
persyaratan melamar pekerjaan harus membayar 10ribu?terimakasih

selamat malam bapak GANJAR PRANOWO. saya seorang yang kerja di sebuah media, vaksin vaksin;
pertama di HOLY STADIUM tgl seharusnya tanggal 12 vaksin kedua saya, dapatinfo kalau stok

vaksin habis sehingga diundur. saya mencoba menghubungi CS VICTORI di nomer +62 895-3768-

60088 ada balasan, saya coba menanyakan jadwal vaksin kapan saja? yang tentunya berhubungan

dengan kerja saya harus ijin/cuti. tapi sampai sekarang tidak dapatinfo tersebut...saya jadi

bingung CS online tapi saya tidak kunjung dapat jawaban.....disuruh daftar online untuk dapat

nomer antrian, tapi web sering down/eror...sampai bigug mau gimana....?

Selamat siang Yth. vaksin;
Bpk. Hendrar Prihadi

Dengan Hormat,

Perkenalkan nama saya Yoshafat.

Sebelumnya saya mohon maaf apabila saya ingin sedikit bercerita mengenai Vaksinasi Covid 19.
Sebelumnya saya bahkan belum mendapatkan vaksin yang pertama sampai saat ini. KTP non
Semarang pak.

Saya sudah daftar di web online Victori.go.id tetapi tidak ada balasan hanya diminta menunggu
slotnya. Sedangkan jika saya terus mencari informasi di victori.go.id/info ada slot setiap hari
untuk masyarakat umum diatas 18 tahun, tapi sampai saat ini saya tidak menerima pesan apapun
dari Dinas Kesehatan terkait.

Sedangkan syarat untuk menerima Vaksin tertulis di web itu membawa pesan undangan Vaksin
dari "WA blast Dinkes dan KTP".

Mohon bantuan, saran dan atau arahannya atas hal ini. Terima kasih atas bantuan dan waktunya.

Hormat saya,
Yoshafat

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67924

67907

2021-08-14 09:03:30

2021-08-13 17:50:54

Mohon maaf sebelumnya, saya mengeluhkan soal vaksin. vaksin;
Saya dpt jadwal vaksin ke 2 tgl 5agustus 2021 di holly stadium.

Dan sampe hari ini masih ditunda yg vaksin di holly yg saya tau infonya dr dkk kota semarang.

Jadi dr vaksin ke 1 smpe gari ini saya sudah 37 hari.

Batas maksimal vaksin 56hari? Berarti kurang 20hari lagi..

Dan smpe kemarin sy cek yg divictoripun blm ada jadwal.

Dan yg vaksin di holly stadium dr tanggal 5 s/d kemarinoun masih ditunda?

Belum ada kejelasan vaksin ke 2? Kapan ? Tidak diinformasi JELAS? Hanga ditunda2 sampe kapan?
Masyarakat butuh kepastian dan kejelasan.

Disaat semua orang berbondong?2 vaksin tp seperti dicampakan tanpa kejelasan.

Untuk vaksin ke 2 ditempat lainpun tidak bisa?

Ini BAGAIMANA?

Selamat sore, salam sejahtera ﬂ} vaksin;

Kpd Yth Bpk Hendi
Di tempat

Perkenalkan nama saya Yansen. Warga kendal jawa tengah.
Hari ini tgl 13 Agustus 2021, saya dan istri melasanakan vaksin di gedung auditorium Unnes.

Saya puas dgn pelayanan dan tata cara di unnes, tmpt nya rapi bersih & (big thanks to panitia
Unnes Semarang.

Dsini saya menyampaikan uneg2 dimana ketika tiba giliran saya masuk ke ruang vaksin.. ternyata
“Jarum” yg akan digunakan sudah terisi vaksin 2. Dan sudah siap di tangan pembantu dokter (1
bilik ada 2 orng))

Alangkah baik nya jarum dan vaksin seharusnya di tunjukkan dahulu ke pasien , dimana jarum
harus baru dan tersegel, serta botol vaksin jg kondisi baru dan tersegel.

Setelah saya selesai dan bertemu istri, trnyata di tmpt istri jg terjadi hal yg sama ).
Mengingat marak nya kasus kasus yg disalah gunakan pihak2 tertentu dalam hal vaksinasi.

Demikian uneg?2 saya
Mohon maaf klo ada salah dalam tutur kata §}

Salam sehat dan sukses
Matur Nuhun Pak Hendi

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68135 2021-08-23 11:25:23  vaksin covid di kec.mijen sangat minim, banyak yg belum dapat vaksin dosis 1, sudah ke lokasi vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
vaksin berkali kali tp vaksin kosong, belum ada kepastian untuk selanjutnya

68157 2021-08-24 07:07:34 sy sdh mendaftar vaksin 1 di puskesmas mijen melalui Victory,apa itu brarti sy sdh terdaftar?atau vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
menunggu ada balasan lainya Pak spt melalui sms/ yg lain?

68150 2021-08-23 18:42:02  Vaksinasi di kelurahan siwalan di monopoli oleh pejabat setempat.Kelurahan Siwalan.. Kecamatan vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan; Kecamatan Gayamsari;
Gayamesari

68187 2021-08-25 13:45:14  Mohon diadakan vaksinasi untuk ibu menyusui terutama yang bayinya masih 6 bulan ke bawah vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
wilayah kagok kelurahan Wonotingal Kecamatan Candisari

68136 2021-08-23 12:27:36  LAPORHENDI, Saya Adam Suryo Ma'arif warga kota Semarang izin bertanya. Saya kemarin UHG; WhatsApp Dinas Kesehatan;

(31/Juli/2021) sudah keluar kerja karena diterima beasiswa kip kuliah dan kemudian saya
berkuliah dengan beasiswa tanpa biaya sedikitpun karena saya termasuk keluarga kurang mampu.
Nah, sebelumnya saya terdaftar di KIS sebagai penerima PBI dan orangtua serta adik saya
semuanya PBI ditanggung oleh pemerintah. Karena kemarin saya bekerja di Phapros Tbk sekarang
status KIS saya berubah menjadi membayar namun kemarin terus dibayarkan oleh Phapros
sehingga tidak ada kendala. Nah, untuk sekarang karena saya sudah berhenti bekerja karena
sudah berkuliah dibiayai KIP-K, apakah saya bisa kembali menjadi anggota PBI KIS lagi? Apa saja
persyaratan yang harus disiapkan? Terimakasih

68186 2021-08-2510:02:00  Assalamu'alaikum , kalau vaksin ke 1 diunisula vaksin ke 2 haruskah kembali keunisula ?? Ini saya  vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;
domisili Genuk ( dipuskesmas pembantu gebangsari ada vaksin kita vaksin kedua disitu tidak
boleh Krn vaksin kel diunisula padahal domisili Genuk juga ,mbok ya ditulung pak dimana yg ada
vaksin tu diterima ,mempermudah rakyat gtu lho pak ,mohon bantuan nya terima kasih

68210 2021-08-26 13:09:14  saya mengikuti vaksin kedua di balaikota tgl 24 agustus 2021. Namun sampai sekarang belum vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
mendapat sertifikat vaksin kedua. Kenapa tidak ada kartu vaksin kedua? Langsung disuruh pulang.
Mohon solusi. Mengingat sertifikat itu penting

68206 2021-08-26 11:08:26  Selamat siang pak, Saya Rizgi Amaliyah, alamat di kelurahan Kudu RT 02 RW 02 Kec. Genuk Kota ~ WhatsApp; WhatsApp Dinas Kesehatan;
Semarang. Saya mau mengadukan terkait info vaksin pak, saya mau vaksin carinya susah pak. Saya
datang ke puskesmas Bangetayu malah di suruh ke kelurahan minta pengantar, katanya kelurahan
semua tau infonya. Sedangkan dari kelurahan selama ini saya merasa tidak ada info terkait
anjuran vaksin. Tolong di tindak lanjuti pak Kelurahan Kudu agak nyeleweng

68184 2021-08-2510:55:52  Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan banyumanik, Kelurahan Jabungan vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: jl kinibalu barat rt2 dan rt3 rw 14 kel.jomblang kecamatan candisari,banyak yang belum
Vaksin.tolong di sadarkan krn ada grup yg tidak percaya dgn vaksin...coba didatangi juga masjid
nurul huda disana..dan sholat disana di rt 02..masjid ppkm tetep ada dan tetap ada pengajian dan
jumatan yg sholat jg banyak...dan di rw 14 ini rt 03. warga banyak yg membangun rumah di tanah
pinggir tol dan tanah pinggir tol punya jasa marga..banyak dibuat kos kos an...nyuwun tulung
untuk dikroscek..suwun pak
68202 2021-08-26 10:15:10  Mohon bantuan dan solusi WhatsApp; WhatsApp Dinas Kesehatan;



68211

68218

68220

68222

68274

68209

68234

68244

68242

68245

68182

2021-08-25 16:05:26

2021-08-26 11:31:49

2021-08-26 16:37:39

2021-08-26 19:51:16

2021-08-30 08:37:37

2021-08-26 12:34:10

2021-08-27 15:20:56

2021-08-28 08:50:53

2021-08-28 05:41:21

2021-08-28 08:57:23

2021-08-25 11:37:05

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan Gemah vaksin;

Laporan: vaksi dosis 1 tanpa harus 3in 1
Pak, saya kan lupa vaksin kedua, tapi saya sudah daftar online dari tanggal 20 Agustus sampai vaksin;
sekarang kok belum ada panggilan gimana pak? Kalo datang langsung apakah dilayani? Mohon

Assalamu'aikum pak, saya vika ktp saya masih asal kota cirebon, saya sudah 6th kurang lebih vaksin;
tinggal di semarang ingin sekali vaksin dosis pertama, tetapi karena saya orang rantau sangat sulit
mendapati kuota antrian vaksin, bagaimana solusinya, saya mohon sekali, terkmakasih atas

perhatiannya

mohon bantuanya untuk pendaftaran vaksin ktp luar kota kenapa selalu di tolak vaksin;

Pak Hendi mohon untuk bisa diberikan kuota buat calon istri saya pak. Lagi hamil,mau menikah WhatsApp;

cari vaksin susah banget pak. Mungkin bisa tolong diberi prioritas dimana gitu pak. Dia ktp jogja
tapi ada surat domisili semarang

Selamat siang, bapak untuk vaksin pertama untuk umum di kelurahan bandarharjo dan WhatsApp;

puskesmas bandarharjo belum bisa pak ?

Untuk pelaksanaan vaksin tanggal 24-26 agustus untuk umum lewat victori kehabisan kuota terus,

belum ada 1-2 menit daftar sudah kehabisan kuota pak.

Syarat untuk cpns harus sudah vaksin, dan september sudah ada jadwal tes yang keluar.

Harus gimana yah pak ?

Terima kasih

apa benar,vaksinasi anak sekolah SMA didahulukan yg sekolah negeri dulu???..jika benar brarti vaksin;
Pemkot SDH diskriminasi dan merugikan anak" kami,mohon agar Pemkot adil,DG melaksanakan

vaksinasi secara bersamaan

saya mau menyampaikan seputar vaksinasi dikawasan semarang pak, kemarin saya mau ikut vaksin;
ambil antrian di puskesmas untuk vaksinasi yg dibuka jam 6 tetapi jam set6 sudah sold katanya

suruh datang lagi jam 5 untuk besok harinya, dan hari ini saya datang lagi jam set 5 pagi rupanya

nomer antriannya juga habis karna ada bagian dari oknum puskesmas yg mewakilkan warga untuk
ngambil antrian dan ada juga rt rw sekitar puskesmas yg mengambilkan juga pak, mohon diselidiki

karna bukan hanya ketersediaan vaksin yg terbatas tetapi juga keadilan pak karna kasian yg udah

datang mau antri jauh2 tp malah kehabisan dan diambil dgn org yg tidak bertanggung jawab, dan

saya juga kesusahan untuk bekerja pak karna belum vaksin. Terimakasih pak

Mohon bantuan saya input data NIK dan nomer KK untuk daftar vaksin via web victori tapi gagal  vaksin;
terus, padahal NIK dan nomer KK sudah sesuai

MOHON UNTUK PERBAIKAN WEB VICTORY SUPAYA MASYARAKAT KOTA SEMARANG BISA SEGERA vaksin;
VAKSIN

Mohon diadakan vaksinasi untuk ibu menyusui wilayah kagok kelurahan Wonotingal Kecamatan  vaksin;
Candisari

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68185

68270

68553
68212

67346

2021-08-25 12:50:08

2021-08-29 21:23:11

2021-09-12 17:13:37
2021-08-26 14:13:48

2021-07-26 06:58:07

mohon bantuannya informasi vaksin 1 di semarang atau info vaksin mandiri di semarang vaksin;

Kenapa kalau mau daftar vaksinasi tidak bisa alasannya karena KTP luar kota semarang, padahal ~ WhatsApp;
saya berkerja dan berdomisili di kota Semarang
info biaya persalinan di RSUD KMRT wongsonegoro Pelayanan Kesehatan;
Pak Hendi, mau lapor vaksin 1 di Puskesmas Karangdoro susahnya bukan main. Tgl 4 saya (29th)  vaksin;
kesana DITOLAK alasan petugas karena umur saya dibawah 35th dan DISURU TUNGGU vaksin
jenis lain (waktu itu adanya Astrazeneca), saya sudah ngeyel kalo tempat lain bisa tp saya masi
ditolak. Dan seterusnya tiap saya tanya ke puskesmas ada vaksin 1 atau tidak selalu dijawab tidak
tau katanya drop vaksin selalu dadakan subuh?2. Jadi saya tiap hari jam 5 pagi harus kesana utk
sekedar cek pdhl kan kita membatasi mobilitas pak, mereka ditanya update IG juga ga katanya utk
isi data peserta vaksin aja kewalahan kekurangan staff. Dan di kelurahan Kemijen juga sama,
TIDAK PERNAH UPDATE ke warga, ga tau kerjanya apa RT RW nya juga. Pdhl kami juga perlu
vaksin, sampai antri kerumunan cm utk cek ada vaksin atau tidak. Tolong ditindak lanjut pak, masa
vaksin aja DITOLAK
vaksin;
Saya mau mengadukan sistem pendaftaran vaksin di kelurahan Kuningan, Semarang Utara yang
tidak jelas
Jadi begini pak ceritanya. Kemarin Sabtu kan dibuka pendaftaran vaksin untuk kuota 50 orang,
dan saya sudah mendaftar. Ternyata pendaftaran tersebut suntik vaksinnya hari Senin ini ( 26 Juli
2021)
Oke berarti Senin kita tinggal ambil nomor kuota yang sudah tertera nama kita didaftar kemarin
Dan barusan saya ke kelurahan bersama tetangga saya yang juga termasuk pendaftar, kata
petugas nya, yang daftar vaksin kemarin Sabtu DIHANGUSKAN tanpa pemberitahuan apa apa
Nah terus kita emosi dong pak. Kita datangi rumah yang membawa daftar peserta nya
Dan si ibu bilang "lya memang dihanguskan dan sudah dibuka pendaftaran lagi TAPI sudah penuh
tadi jam 03.00"
Lah kok begitu, kan semua ada prosedur nya pak. Jam 3 sebelum subuh itu bukan jam normal
untuk aktivitas. Saya curiga ada kecurangan dari pihak orang dalam Kelurahan Kuningan pak
Tolong pak, ditindaklanjuti
Terimakasih atas perhatiannya
Selamat Pagi &}

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68225

68233

68261

68226

68219

68280

2021-08-27 07:43:31

2021-08-27 13:11:12

2021-08-29 08:37:25

2021-08-27 09:07:53

2021-08-26 10:57:30

2021-08-30 08:28:54

Selamat pagi pak. vaksin;
Saya mau tanya pak

Saya dapat info semalam bahwa di puskesmas kedungmundu ada vaksin dosis 1. Antrian dibuka

pukul 06:30

Bapak saya kesana pukul 05:30 antrian sudah habis.

Sebenarnya antrianny bagaimana? Apakah harus online? Sedangkan jika online sudah saya

daftarkan lewat victori juga belum dapat jadwalnya.

Diinfonya antrian dibuka pukul 06:30.

Bagaimana pak?

Selamat siang, nama saya Andi Hariadi warga Pedurungan, anak saya sudah Vaksin pertama di vaksin;
Medan karena dulu syarat perjalanan, vaksin kedua harusnya tgl 16 Agst, tetapi saya mencari info

utk Vaksin 2 tidak ada yg bisa, alasannya Vaksin 1 tidak di Semarang, Mohon solusinya, Terima

Kasih &

Mohon bantuannya bisa dibuat sistem yang lebih cepat vaksin;

Selamat pagi pak hendi f} vaksin;
Mhon maaf pak, ini kemarin saya daftarkan bapak saya vaksin dosis 1 d info victori Semarang
kota d puskesmas kagok.

Saya lihat d keterangannya tgl 27 agustus 2021 mendaftar Iwt website dan untuk masyarakat
umum minimal 18th keatas.

Saya sudah dapat kuota dan jadwal jam 07.30-11.00 sudah saya screenshoot jg untuk bukti
pendaftarannya pak.

Sampai di lokasi saya ditolak pak, bilangnya hanya melayani kelurahan tegalsari, candi, kaliwiru
dan wonotingal saja.

Saya sempat ngeyel krna kmrn d victori dibuka untuk masyarakat umum makanya saya daftar dan
jawaban dari sana itu kesalahan sistem.

Assalamualaikum wr wb  Saya Orang Tua Wali Murid Ingin Laporan Anak Saya Kelas 9 Di MTS Pendidikan;

FATAHILAH BRINGIN Sudah Berangkat Dari Senin Sampai Sabtu Saya Kuwatir sebagai orang tua
apabila anak saya ada apa apa di masa Pandemi ini yang makin bertambah Saya mohon tolong
jangan adaka tata muka dahulu sebelum Pandemi ini benar benar sudah hilang Saya Mohon
Kepada bapak Gubernur Untuk Menindak Lanjuti Masalah Ini Mohon Sekali. apa bila ada kata
kata saya yang tidak berkenan mohon maaf sebesar besarnya Wassalamualaikum wr wb

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Gajahmungkur, Kelurahan Bendan Ngisor Pendidikan;

Laporan: pak ganjar apakah benar smp 13 sudah diperbolehkan untuk kegiatan belajar mengajar.
karena anak saya belum vaksin dan hari ini diharuskan masuk sekolah smp 13 negeri semarang

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Pendidikan;



68227

68285

68283

68309
68311

68306

68347

68349

2021-08-27 09:18:59

2021-08-30 10:59:48

2021-08-30 10:02:45

2021-08-30 21:41:30
2021-08-31 07:04:00

2021-08-30 17:58:16

2021-09-01 11:58:17

2021-09-01 13:15:35

Maaf pak kok ini peraturan yang aneh di puskesmas gunung pati ya di data victory kapasitas atau  vaksin;
kuota cuma 11 untuk ibu hamil kok kenyataan datanya sampe 22 ya untuk kapasitas ibu hamil,

maaf saya tidak bisa memfotokan dikarenakan anak yang rewel §§ ini saya lampirkan data dari

victory R

Lapor pak Ganjar vaksin;
Kami sekeluarga tinggal (krn tugas) di Semarang, anak kami tidak lulusan smk umur 19 th di SMG

tidak bisa vaksin di Semarang krn blm punya ktp, krn selama pandemi kami tidak bisa ke jkt u bikin

ktp krn pandemi. Sy dan isteri bsa vaksin di SMG krn sdh ber ktp Mohon petunjuk. Trmksh

Assalamualaikum pak.ni saya ada uneg_uneg pak sekarang mau apa aja hrs pakai surat vaksin.tp  vaksin;
mengapa sulitnya minta ampun untuk vaksin.kemarin malam hr rabu anak saya daftar online di RS
Bayangkara Semarang dapet dan dijadwalkan hr senin ini jam 10 sampai 12 siang .anak saya

datang jam 9 dan ternyata vaksin sudah habis.ini gimana pak kok ngasih harapan palsu.padahal

hari ini harusnya anak saya kerja sampai dibelain libur kerja.suwun wassalamualaikum.

vaksin ke2 ditolak di puskesmas vaksin;
Hari ini tanggal 31 Agustus 2021 di Puskesmas Tlogosari mengadakan vaksin untuk masyarakat vaksin;
18+ dengan peraturan onsite 06.30, namun peraturan itu seakan sia-sia, sebelum jam 06.30 kuota

vaksin sudah penuh, mereka yang datang jam 3 jam 4 dini hari mengumpulkan KTP kepada entah

mungkin penjaga puskesmas yang dapat nomor antrian vaksin, apakah hal tersebut dapat

dibenarkan.? Lalu kasihan lah orang-orang yang sudah tua mengantri orang-orang yang sudah izin

untuk tidak berangkat kerja namun diperlakukan seperti itu, kecuali kalau kemungkinan banyak

orang yang datang lebih dari jam 7 kuota sudah habis itu wajar.

Mohon konfirmasi atas ini pak.

Terimakasih

Selamat sore Pak... Maaf mengganggu waktunya... Disini saya ingin menyampaikan keluhan saya vaksin;
mengenai vaksin yang ada didaerah saya tepatnya di puskesmas karangmalang. Hari ini saya

sudah dijadwalkan vaksin.. Dan sudah terdaftar... Akan tetapi ktp saya yang asli hilang.. Tapi saya

sudah membawa foto copy KTP dan KK asli. Tetapi tetap tidak di perbolehkan vaksin. Padahal

sudah jelas data saya masuk di komputer. Kenapa tidak diperbolehkan? Dan saya disuruh

mengurus KTP asli... Sedangkan dalam pengurusan ktp wajib disertakan kartu vaksin? Ini

bagaimana pak? Mau melakukan vaksin saja dipersulit... Padahal masyarakat di wajibkan untuk

vaksin... Sudah jelas data .. Dan nik sudah terdaftar tetap tidak boleh vaksin... Mohon bantuannya

pak A Ao A A A

Mohon bantuan terkait kesalahan pencatatan nomor ktp pada sertifikat vaksin saya WhatsApp;

belum bisa daftar di victori dengan alasan di web mencantumkan NIK dan KK tidak sesuai vaksin;

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

WhatsApp
WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68282 2021-08-30 10:40:05  Assalamualaikum pak.ni saya ada uneg_uneg pak sekarang mau apa aja hrs pakai surat vaksin.tp ~ vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
mengapa sulitnya minta ampun untuk vaksin.kemarin malam hr rabu anak saya daftar online di RS
Bayangkara Semarang dapet dan dijadwalkan hr senin ini jam 10 sampai 12 siang .anak saya
datang jam 9 dan ternyata vaksin sudah habis.ini gimana pak kok ngasih harapan palsu.padahal
hari ini harusnya saya kerja sampai dibelain libur kerja.suwun wassalamualaikum

68303 2021-08-3012:40:00 Min saya gabisa daftar dimanaz2 ini vaksin gimana yaaa. vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;
Padahal kemarin ada kuota di puskesmas tlogosari bisa pakai domisili, tapi pas masuk ke victori
ttp gak bisa karna ktp saya dki.
lya saya tau, tp yg tlogosari kmrn bisa pakai domisili, tp karna ktp saya dki jadi gabisa daftar lewat
victori..
Yang mana berarti kalo gak lewat victori sebenernya saya bisa daftar
Gitu min...
Makanya minta tolong ini kapan buat umum, meskipun ktp saya dki, saya emangnya bukan
termasuk warga semarang ya? Saya udh setahun tinggal disini, dr awal ada vaksin selalu blgnya
diprioritasin warga semarang terus

Sekalinya ada umum susah banget dapetnya,

Informasi juga gak banyak, semua ke victori kan, padahal victori juga sekarang udah gak bisa
diakses umum.

Terus solusinya gimana?
Sabarrrrrrr terus gt?

Saya ga perlu tau stock vaksin, stock nya ada kalo saya gadikasih vaksin ya sama aja
Gini ya min,saya jg butuh bergerak, sedangkan SEMUA fasilitas umum diwajibkan VAKSIN

Bingung gak? Padahal saya kan MAU vaksin, tapi GAK DIKASIB
*DIKASIH



68316

68314

68321

68354

68651
68322

2021-08-30 18:02:13

2021-08-30 19:18:37

2021-08-28 15:32:49

2021-09-01 20:24:26

2021-09-17 19:08:02
2021-08-26 18:51:37

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan Tlogosari Kulon vaksin;

Laporan: Selamat malam pak. ????

Saya Bernard pemilik KTP Jakarta yang sekarang menetap di Semarang tempat orang tua saya dan
tempat saya tinggal saat kecil. Saya mau Vaksin tapi terkendala tidak bisa karena harus
menyertakan surat keterangan Domisili. Saya mencoba mengajukan surat keterangan domisili
pada RT setempat tapi tidak diberi dengan alasan harus menyertakan surat boro dari kota asal.
Nah. Jika saya harus minta surat boro dari Jakarta, saya harus ke Jakarta dulu. Tapi tidak bisa
karena syarat bepergian harus menggunakan surat keterangan vaksin. ????

Mohon petunjuknya supaya saya bisa Vaksin dengan baik dan tidak dipersulit ????

Alamat: Kabupaten/Kota KOTA SEMARANG, Kecamatan BANYUMANIK, Kelurahan SRONDOL vaksin;

Laporan: Mohon maaf saya guru di salah satu SMP swasta di Banyumanik,soal vaksin kenapa

puskesmas srondol dari bulan juli sampai sekarang selalu menjanjikan soal vaksin utk siswa SMP

di tempat saya mengajar,kami guru-guru dikejar utk mengisi data anak utk vaksin,sudah

berulangkali sperti ini tp jdwl di janjikan terus tanpa kejelasan apa krn kami sekolah swasta jadi
prioritasnya nomor sekian,kalau memang blm ada stok mohon blg,tdk usah mengejar suruh ngisi

data siswa terus menerus,pdhl sdh di isi,siswa sampai bingung,kami malu dg orangtua murid juga

utk menjelaskan..terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan MuktiharjoKudul vaksin;

Laporan: Sore Pak Ganjar, maaf kpn anak smp swasta dpt vaksin, biar segera sekolah, sekolah
online kurang maksimal, byrnya full tanpa potongan, yg beban ortunya anaknya ndak paham
pelajaran..mohon kebijakannya, jgn perekonomian yg di pikirkan saja, tp generasi muda sekaramg
cikal bakal pemegang perekonomian masa depan ..tks

Mohon bpjs mandiri beralih ke UHC dipercepat( bkn 3 bin) UHC;
untuk vaksin dikota Semarang kok gak bisa kalau KTP luar kota semarang vaksin;
Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan Kecamatan Semarang Selatan, Kelurahan vaksin;

Kelurahan Peterongan

Laporan: Lapor pak

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp
LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;



68370

68365

68356

68367

68325

68393

68398

68400

68395

2021-09-02 18:31:24

2021-09-02 13:47:50

2021-09-02 08:44:56

2021-09-02 15:09:44

2021-08-31 12:06:05

2021-09-04 10:26:34

2021-09-04 16:57:40

2021-09-04 18:02:28

2021-09-04 12:09:02

tgl 30 agustus mau vaksin di puskesmas halmahera tdk bs karena hrs cabut data di rs panti wilasa
citarum,apakah hrs spt itu.saya di rs citarum tidak bs krn ditanya nama obat2 yg saya
konsumsi,saya ada riwayat diabetes n tensi.jd saya tdk jd vaksin di rs citarum lalu saya daftar di
halmahera Ig utk vaksin tp tdk bs jg krn hrs cabut data di rs citarum.apakah hrs spt itu.kl warga srh
cabut data segala buat apa daftar online.apakah tdk bs dihapus dr server.

mohon pengawasan pelaksanaan vaksin ¢.19 di puskesmas tambak aji.karena aaya yang warga
tambak aji dan ber KTP tambak aji,ditolak saat akan mengikuti vaksin dengan alasan harus melalui
rw.padahal tidak ada informasi dari rt maupun rw.

Mohon bantuan untuk di cek pak di website vaksin victory udah 1 minggu ini data saya di victory
tidak bisa memilih lokasi vaksin pak jadinya data saya masih gantung terimakasih pak ..

Alamat: kota semarang, Kecamatan pedurungan, Kelurahan kalicari

Laporan: saya warga kebumen ngekos di semarang mau vaksin tahap pertama kok susah
banget.dah daftar victory minggu kemaren jg g ada panggilan.login victory lagi eh malah sekarang
khusus warga ber ktp semarang.solusinya apa pak

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Srondol

Laporan: Mohon antara dinas pendidikan kota semarang dan dinas kesehatan untuk koordinasi
seiring sejalan,bukan malah dinas pendidikan mengijinkan PTM tp siswa blm divaksin,sedang
dinas kesehatan minta terus untuk siswa di data siapa yang mau divaksin,saya walikelas guru di
SMP,dilapangan sudah dikejar terus utk siap vaksin,jadwal tdk turun juga,PTM sdh ditentukan
jdwlnya,jdwl vaksin blm dapat....mohon dg sangat 1 pintu satu suara sama

mohon bantuan saya KTP luar kota tetapi berdomisili dan bekerja dismrg, sudah berbulan bulan
kesusahan mendaftar vaksin tahap 1

Mau tanya kok vaksin untuk wna di persulit bgt ya pak, di semarang nggak ada info sama sekali

buat wna, saya mau berpergian jadi serba bingung nggak bisa karena belum vaksin. Mau vaksin
mandiri pun ngga ada. Mau daftar lewat pedulilindungi nggak bisa. Tolong pak

Mohon tanya kalau mau vaksin yg bukan ktp Semarang dimana dan cara daftarnya

Lapor Pak,Saya mengurus JKN - KIS PBI syarat sudah lengkap tapi dari puskesmas memberikan
estimasi 3 bulan.Mohon bantuannya untuk mempercepat tanggapannya pak §

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

vaksin;

UHC;

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68338

68302

68406

68415

2021-08-3117:16:23

2021-08-30 12:30:00

2021-09-05 05:05:26

2021-09-05 19:18:06

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan Penggaron Kidul vaksin;

Laporan: Selamat Sore Pak Gubernur Jawa Tengah yang saya Hormati.

Perkenalkan saya Achmad Rian, warga ber KTP DKI Jakarta yang ber domisili di Semarang tepatnya
Penggaron Kidul.

Saya mau menyampaikan keluh kesah saya sebagai Penduduk Non KTP Semarang yang SANGAT

SULIT mendapatkan Vaksin Dosis 1, saya mencoba Daftar melalui Victory, tapi selalu hanya untuk

KTP semarang.

Sempat waktu lalu muncul, bisa menggunakan surat Domisili, tapi setelah saya daftar, faskes yang

dituju tidak keluar.

Jadi bagaimana solusi yang bisa saya dapatkan untuk vaksin ini

Assalamualaikum wr wb vaksin;

ljin tanya syarat untuk vaksin di wilayah Semarang untuk pendatang apa saja pakde? Karena istri
saya mau vaksin kok d persulit harus ada surat kendali dr RT, sedangkan surat domisili sudah d
berikan sama RT...

Surat kendali itu ga ada aturan dr pemerintah pusat, tapi kenapa kelurahan pedurungan meminta
itu untuk vaksin pertama??? Setau saya pakde orang awam surat kendali untuk Vaksin ke dua .

Peraturan hanya surat domisil bagi pendatang yg dapat dinperoleh dr RT RW setempat serta KTP
yg terdaftar nik nya...

Kalo emang petugas vaksin di kelurahan merubah syarat vaksin bagi oendatang saya minta di
buka dasar peraturan pemerintah maupun dari provinsi Jateng hingga petugas dinkeluarahn
menyatakan surat domisili sudah tidak berlaku

mohon bantuan bagaimana saya mau vaksin ditolak terus vaksin;

p vaksin;

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil; Dinas
Kesehatan;
Dinas Kesehatan;



67842

68419

68429

67904

2021-08-11 16:04:51

2021-09-06 06:14:24

2021-09-06 20:12:52

2021-08-13 13:10:54

Pak, ibu sy mau vaksin sinovac ke 2 harusnya tgl 30juli di citymall tertera di kartu vaksin, krn vaksin;
vaksin ke 1 nya di udinus, dan sampai sekarang belum jadi di vaksin yg ke 2 krn vaksinnya belum
ada dan di suruh cek jadwal vaksin Iwt victory semarang, sampai skrg bim dpt jadwalnya pdhl sdh
Ilwt dari tgl vaksin ke 2. Mencoba utk vaksin di puskesmas pegandan krn dekat rmh dan rumah d
sampangan. Sama petugasnya di bagian adm pendaftaran di tolak dengan tidak sopan alias judes
dan arogan padahal nanya baik2 dan ini yg nanya orang tua. Tidak hny ortu sy aja bnyk orang yg
sdh sepuh mau vaksin d situ di tolak alsnnya vaksin pertama tdk d puskesmas pegandan
sampangan. Lalu di mana harus cari vaksin pak ? Dan sy minta tolong petugas puskesmas hrsnya
bs ramah klo memang ga boleh vaksin di situ bukan dgn nada marah2 dan tdk sopan. Petugasnya
masih muda2 dan ini yg d ajak ngomong orang2 sepuh. Apa ga punya tata krama ya? Mohon d
bantu ya pak, agar petugas puskesmas pegandan bisa humanis dan mau menerima org2 tua yg
mau vaksin ke 2 meski vaksin pertamanya tidak di situ. Matursuwun

Assalamualaikum warahmatullahi wabaraktuh pak. vaksin;
Izin bertanya terkait website VICTORI. Kenapa waktu mau daftar dannmilih lokasi vaksinasi

diketerangan menyatakan. Maaf untuk saat ini, belum ada faskes yang membuka pendaftaran

Vaksinasi. Pantau terus info pelaksanaan vaksinasi.

Kok kyk gtu trs ya pak, pdhl saya mau daftar tp ga bsa karna ada keterangan seperti itu. Mohon
penjelasannya nggeh pak. Suwun f§

info kontak rumah penyintas yang ada di balai diklat kota semarang (srondol) pak. Sulit sekali Isolasi Rumdin;

mencari info untuk bisa isoman disana
Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan PedurunganKidul vaksin;

Laporan: Kepada Pak Gubernur

Saya Milcha Hari ini saya mendaftar vaksin di Poltekes Semarang setelah antri lama. Saya ibu
hamil. Saya sudah meminta rekomendasi dari dokter SpOG saya dan diizinkan. Sudah ada
rekomendasi POGI, sudah ada aturan KEMENKES. saya antri 3 jam lebih. Tiba giliran saya, ditolak
dengan alasan ibu hamil tidak boleh divaksin belum ada edaran di Semarang. Kalau luar kota
Semarang sudah bisa. Saya di suruh ke dinas langsung untuk meminta izin. Kenapa di Semarang
serumit ini. Ibu hamil disertai covid dengan resiko kematian 90% kenapa tidak diprioritaskan,
justru diputar-putarkan dan dipersulit. Mohon pak Gubernur untuk tindak lanjutnya. Tolong
sekali. Terimakasih ????

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68357

68436

68362

68377

68403

68459

2021-09-01 16:22:19

2021-09-07 08:18:43

2021-09-02 05:03:00

2021-09-03 08:10:28

2021-09-04 17:20:53

2021-09-08 08:31:19

Alamat: Kabupaten/Kota KotaSemarang, Kecamatan Candisari, Kelurahan Kelurahan vaksin;

Laporan: pelayanan vaksin puskesmas kagok tidak menyenangkan,kemaren saya datang untuk
vaksin (31/8/2021) namun ditolak karena tidak ada vaksin dan disuruh kembali hari ini. Pas saya
sampai sana ,dengan santai petugas menjawab tidak ada vaksinasi hari ini maksudnya bagaimana
ya? Jangan mempermainkan warga,dan tadi saya ditemani ibu bapak yg mau vaksin pada protes
sudah bolak balik 3x kok jawabannya seperti ini terus. Dan tadi siang dapat info kalo ada
VAKSINASI PUSKESMAS KAGOK NAMUN SAYA TIDAK DIBERI TAHU,LANTAS BERITA ITU DITUJUKAN
OLEH SIAPA? KENAPA HANYA BBRP ORANG SAJA YANG MENGETAHUINYA. Nyuwun Sewu pak
Ganjar mohon ditindak. Soalnya di puskesmas kagok ini pelayanan dari dulu memang kurang
bagus,mana pegawainya galak yaallah..

Mohon untuk kebijakan Rapid test antigen gratis bagi peserta cpns Kota semarang Kelurahan swab test;

tlogosari kulon Kecamatan Pedurungan

Sugeng enjing Bapak.. Saya mau bertanya dan sekaligus nyuwun tulung.. Suami saya vaksin vaksin;
pertama di Holly marina, pada saat jadwal kedua, Holly nya tutup, lalu suami saya datang ke

puskesmas bulu lor krn kami ada di wil Semarang utara, ditolak dg alasan krn vaks pertama di

Holly, Iha kalo ditolak dan Holly tidak ada kejelasan, kita bisa vaksin nya memana nggih pak?

Padahal sudah daftar ke victory juga, tetap tidak bisa dapat jadwal, mbo di permudah pak untuk

yg belom vaks atau yg mau vaksin kedua, ngga usah pake daftar" Online, karena seringnya server

penuh banyak yg menggunakan.. Matur suwun bapak gubernur.. Semoga bapak sehat selalu..

Berkah barokah.. Aamiinn

Saya warga semarang yg ber-KTP DKI sangat sangat sulit mendapatkan Vaksin dosis 1, pedaftaran vaksin;
di victori sudah 3 bulan lebih tidak kunjung dapat jadwal, kemarin login saja sudah tidak bisa,

katanya prioritas KTP semarang, hari ini lebih parah, katanya KTP saya NIK Tidak terdaftar. Ikut

vaksin on the spot di kelurahan LUAR BIASA KACAU ANTRIANNYA. lalu solusinya gimana ya pak,

saya udah lapor sana sini cuma diminta SABAR (¥). Tolong sangat Pak, DIBENAHI dan

DIPERHATIKAN. SANGAT KECEWA dengan layanan VAKSINASI di SEMARANG, karna gak hanya 1-

2kali saya GAGAL VAKSIN hanya karena sistem yang TIDAK MUMPUNI. Tolong jadwalkan saya

vaksin di minggu ini alamat Kel Pedurungan Tengah Kec Pedurungan

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Ngaliyan, Kelurahan Kalipancur vaksin;

Laporan: Assalamualaikum Pak ganjar mohon membuka kuota vaksinasi untuk peserta yg akan

mengikuti casn 2021 karena saya kesulitan mendapatkan vaksin karena prioritas untuk lansia

bumil ada anak2 mengingat sebentar lagi sudah mulai ujian SKD trimakasih ????

Mencari informasi vaksin covid 19 dosis 1 vaksin;

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



52640

68461

68451

68442

68453

68472

68499

52629

2021-04-20 12:34:09

2021-09-07 16:55:09

2021-09-07 14:36:20

2021-09-07 05:55:13

2021-09-07 16:03:38

2021-09-08 11:33:38

2021-09-08 17:23:11

2021-04-20 12:29:36

Puskesmas pembantu Candilama yang berada diwilayah RW 2 kelurahan jatingaleh Kecamatan Pelayanan Kesehatan;
Candisari dalam memberikan pelayanan kurang memuaskan. jam pelayanan dilaksanakan pukul
08.00-11.00 yang seharusnya dari pukul 08.00-14.00. selain itu jumlah tenaga medis yang

terbatas antara 2-3 org/hari, sehingga mengakibatkan penumpukan antrian dipagi hari dan

beberapa pasien pindah kefasilitas kesehatan lain(puskesmas ngesrep), klinik pratama, klinik

mefika akibatnya pasien harus membayar biaya pengobatan. Diharapkan jam layanan di tambah

dan sesuai serta tenaga medinya ditambah

beberapa bulan terakhir ini vaksin imunisai DPT dan IPV di beberapa tempat faskes kota semarang vaksin;
kosong membuat para balita mundur jadwal vaksin... mohon tindak lanjutnya

untuk sekian kalinya istri saya tidak bisa vaksin dosis pertama di sentra vaksin karena dosis habis.  vaksin;
hari ini 7 September 2021 bertempat di masjid agung jalan gajah raya Semarang. gagal vaksin

karena dosis habis. tolong di adakan vaksin door to door saja.

Hari ini tepat tanggal 7 September ada vaksin massal pak,Awalnya sudah di plot agar jadwal vaksin;
vaksinnya dilakukan per RT. Tiba-tiba ada rencana pak Walikota mau Dateng, tiba-tiba jadwalnya

berubah jadi per RW, yg sudah pasti akan menimbulkan kerumunan warga. Saya bingung sih,

sudah tepat diatur per RT malah dirubah hanya karna ada kunjungan walikota. Trus apa fungsinya

PPKM kalau pas pemerintah ngadain acara menimbulkan kerumunan? Yg ada malah bikin parno.

Apa ngga ada kebijakan atau SOP untuk pengadaan Vaksinasi pak?

Pak Hendi ,saya minta tolong Nomor NIK saya dipakai orang lain untuk vaksin, saya sudah vaksin  vaksin;
lengkap sedangkan ada org lain bernama Muh Thoha dengan NIK sama dengan saya dan

menggunakan nomer telpon saya juga juga menerima vaksin pertama. Sekarang di sertifikat

peduli lindungi saya ada 2 nama.Bagaimana ini pak ,kok bisa terjadi 2 nama sama .saya takut

terjadi pencurian data pribadi saya oleh orang tersebut . Tolong bantu saya pak ,saya harus

komplen kemana ,saya sdh telpon 119 dan di aplikasi peduli lindungan tidak ada respon sama

sekali .

Terima kasih

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan ngaliyan, Kelurahan wonosari Pelayanan Kesehatan;

Laporan: tidak bisa membiayai istri yang akan operasi Cesar.
Alamat: kotaSemarang, Kecamatan SemarangBarat, Kelurahan Tawangsari vaksin;

Laporan: Saya mau vaksin melalui website Victory semarang.go.id namun tidak bisa terdaftar di

faskes tujuan, saya lahir di Wonosobo dan sekarang berdomisili di Semarang.

Puskesmas pembantu Candilama yang berada diwilayah RW 2 kelurahan jatingaleh Kecamatan Pelayanan Kesehatan;
Candisari dalam memberikan pelayanan kurang memuaskan. jam pelayanan dilaksanakan pukul

08.00-11.00 yang seharusnya dari pukul 08.00-14.00. selain itu jumlah tenaga medis yang

terbatas antara 2-3 org/hari, sehingga mengakibatkan penumpukan antrian dipagi hari dan

beberapa pasien pindah kefasilitas kesehatan lain(puskesmas ngesrep), klinik pratama, klinik

mefika akibatnya pasien harus membayar biaya pengobatan. Diharapkan jam layanan di tambah

dan sesuai serta tenaga medinya ditambah.

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68505

68654

68467

52639

2021-09-09 13:13:26

2021-09-17 21:53:56

2021-09-07 16:20:00

2021-04-20 12:34:02

Mohon Bantuannya, memarin saya mau daftar vaksin gabisa karena data saya sudah diisi oleh vaksin;
puskesmas pandanaran padahal saya tidak pernah vaksin di pandanaran. Kemudian saya dibantu
puskesmas poncol agar bisa vaksin. Tetapi pihak poncol tidak dapat input data saya karena sudah
diisi puskesmas pandanaran. Skg saya tidak bisa dptkan sertifikat vaksin karena menurut peduli
lindungi data saya blm masuk karena puskesmas pandanaran hanya input data saya tampa di isi
sudah vaksin. Kemarin saya ke puskesmas pandanaran untuk meminta pertanggung jawaban
katanya tidak bisa di edit atau hapus data. Terus gimana pak wali ? Harusnya mereka bertanggung
jawab karena itu kesalaha mereka buka lepas tangan. Saya jg sudah hub victori tp jawaban tidak
jelas saya malah dibuat bingung. Saya mohon petunjuk untuk penyelesaiannya karena saya butuh
sertifikat vaksin saya
Saya ingin mengeluhkan permasalahan tentang vaksin dosis 1 yg mana tidak pernah dapet untuk  vaksin;
KTP luar kota semarang. Semua jadwal vaksinasi hanya untuk warga KHUSUS SEMARANG.
Bagaimana sy domisili Semarang namun KTP tdk semarang pak? Saya harus mencari vaksin
dimana ini ? mau ke kota yg sesuai KTP dg transportasi umum mengharuskan sudah divaksin
dulu.. Ruang gerak sy jadi terbatas..Tolong pak untuk bisa ditindaklanjuti peraturan syarat
vaksinasi.. Kenapa untuk vaksin saja harus di persulit ? Bahkan ada dikota lain yg tdk perlu
mengkhususkan warganya dg KTP kota tersebut.
Ka mau tanya boleh. vaksin;
Aku vaksin pertama di UIN
dan mau vaksin ke 2 bingung ke mana
Sedangkan yang ini harus daftar di link tersebut (victori) buat dapet e-kupon
Udah berkali2 daftar tapi ternyata khusus semarang aja ya?
Fasilitas Umum;

(] Posyandu Remaja RW. 9 Kel. Sendangguwo Kec Tembalang Kota Semarang Provinsi Jawa
Tengah, saat ini tidak memiliki alat kesehatan ( tensimeter dan timbang badan ) sehingga
posyandu remaja yang sudah berjalan sejak Maret 2020 tidak bisa berjalan secara maksimal untuk
memantau kesehatan dan pertumbuhan remaja. Harapannya ada penambahan alat kesehatan
(Tensimeter dan timbangan remaja).

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Tembalang;



68533

68556

52653

68514

68464

68554

68599

2021-09-10 19:04:46

2021-09-12 20:15:26

2021-04-20 12:39:56

2021-09-09 16:52:15

2021-09-08 11:32:26

2021-09-12 17:50:03

2021-09-15 09:47:20

Jadi akhir Agustus kemarin saya baru saja selesai mengurus surat pindah dari Blora ke kota vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan; Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Semarang. Dan ketika mengambil hasil, KTP suami saya mengalami kendala dan blm bisa diambil. Sipil;

Dihari berikutnya diberi kabar bahwa KTP sudah bisa diambil. Nah pada tgl 7sep suami saya

melakukan vaksinasi program pekerja. Namun saat proses pendataan, petugas mengatakan data

tidak bisa masuk dan menyarankan utk KTP diaktifkan lagi oleh petugas capil. Dan langsung saya

proses melalui tpdk kecamatan, petugas tpdk bilang KTP sudah bisa dan sudah diupdate kembali.

Namun saat suami saya memproses lagi di tempat kerjanya data masih blm bisa masuk dalam

peserta vaksin

Saya bingung ini sebenarnya salahnya dimana

Saat saya cek di aplikasi peduli lindungi pun memang data nya tidak masuk perserta vaksin dosis

satu padahal suami saya sudah vaksin. Mohon utk ditindak lanjuti keluhan saya ini. Terimakasih

atas perhatiannya

Mohon bantuan kemudahan uhc bagi sodara saya yg sedang kritis yg ber ktpkan jepara UHC; WhatsApp Dinas Kesehatan;

Fasilitas Umum; WhatsApp Dinas Kesehatan; Kecamatan Tembalang;

(V]Posyandu Balita dan Lansia di Rw. 9 Kel. Sendangguwo Kec. Tembalang Kota Semarang
Provinsi Jawa Tengah yang dilaksanakan bersamaan antara posyandu balita dan lansia masih
kekurangan alat kesehatan. Dengan jumlah lansia berkisar 150 orang yang hanya memiliki satu
alat tensimeter dan untuk posyandu balita dengan jumlah 250 anak ( 80 bayi dan 170 balita )
masih belum mempunyai alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan meja kursi pelayanan.
Sehingga pelaksanaan posyandu tidak maksimal. Supaya pelaksaan posyandu maksimal
dibutuhkan penambahan alat ukur panjang badan, timbangan bayi dan juga meja kuris pelayanan.

Mohon bantuan untuk dapat divaksin disertai sertifikat vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan; Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil;
Saya mau lapor pak, saya mendaftar kan adik saya vaksin di web peduli lindungi kenapa kode otp  vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;

verifikasi ga masuk ke nomor tif ya pak, padahal nomor tif sudah benar data diri sudah benar Dan
pada saat login kode otp masuk tapi pada saat konfirmasi penerima vaksin kode otp tidak keluar
Saya sudah tif ke 119 (peduli lindungi) tp tidak dpt tersambung pak dengan info call center officer
sdg melayani pelanggan lain Sudah saya tIf berulang kali, dan sudah saya coba berulang kali masih
tidak bisa Saya bingung pak harus laporan kemana Mohon bantuannya pak terimakasih

Mohon bantuannya untuk sikap petugas p pelayanan Vaksin 1 di Kelurahan Kemijen YANG vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
SANGAT TIDAK RAMAH dan tidak disiplin dalam antrian. Kami menanyakan baik2 tapi jawabannya

sangat tidak menyenangkan

ke email pedulilindungi tsb juga sdh hampir 2 bulan tidak ada respon vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
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68571

68560

68570

68902

52627

68587

2021-09-11 11:52:18

2021-09-10 15:15:47

2021-09-11 14:47:56

2021-09-11 10:54:41

2021-10-07 21:20:47

2021-04-20 12:28:33

2021-09-14 11:56:09

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Pedurungan, Kelurahan Tlogosari kulon

Laporan: Mohon untuk kebijakan rapid test antigen/swab test Gratis bagi calon peserta CPNS, pak
saya perwakilan dari salah salah satu warga mengajukan permohonan rapid test antigen
gratis/swab test bagi peserta cpns pak. Dalam kondisi yg bim normal , dan karna masalah
keuangan ekonomi saya mohon kebijakannya pak ganjar.

Test antigen khusus peserta cpns warga demak sudah gratis pak. saya hrap kota smg jg bisa gratis

Pak Ganjar tolong untuk pendaftaran vaksin via website di benahi, saya daftar via victory kok
gagal terus, sudah 1 bulan lebih, saya ulang2 selalu "NYANTOL" , g pernah dapat faskes, dan
muter2 terus,, misalh pilih faskes lalu klik daftar, tiba2 minta login ulang. sepertinya server nya
overload,, mohon pendaftaran bisa di lakukan lewat cara lain, misal lewat wasap, telegram,
facebook, twitter, dll. Terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota Semarang, Kecamatan Ngaliyan, Kelurahan Kalipancur

Laporan: Bapak Gubernur yang terhormat, sy Adista maaf sebelumnya Saya mau minta Tolong,
seragam Saya belum diambil disekolahan pak Gubernur, karna uangnya belum cukup,, minta
tolong bagaimana solusinya????

Selamat Pagi Saya Mau Lapor. Ayah Dan Mamah saya kan ikut vaksin di sentra vaksin udinus
tetapi lewat partai psi semarang, setelah vaksin ayah dan mamah saya disuruh masuk jadi
anggota partai psi dan disuruh oleh ketua dpd partai psi membayar sebesar 200 ribu per orangnya
katanya buat biaya beli vaksinnya. yang saya tanyakan apakah memang betul peraturan seperti itu

Pengaduan

Posyandu remaja dikelurahan jatingaleh kecamatan candisari kota semarang belum terbentuk,
sehingga kondisi kesehatan remaja (tensi rendah/tinggi, anemia, permasalahan reproduksi) belum
terpantau. data dikelurahan jatingaleh per April 2021 sejumlah 1.129 anak di 10 Rw Perlu adanya
pembentukan Posyandu Remaja dan juga Alat yang dibutuhkan untuk menyelenggarakan Posrem
adalah:

1. alat timbang,

2. alat ukur tinggi badan,

3. tensi meter,

4. alat ukur lila- lika..

Mohon bantuan Siang pa, dg Rudy

Mau minta bantuannya pa.

Sy lapor di victory mengenai serifikat vaksin ke 2 utk ibu saya.. sudah berjalan +- 1 minggu Namun
smp skr blm ada tanggapanTerima kasih

rapid test;

vaksin;

Bantuan Pendidikan;

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;

Fasilitas Umum;

vaksin;

LaporGub

LaporGub

LaporGub

LaporGub

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Kecamatan Candisari;

Dinas Kesehatan;



68562

68577

68578

68718

2021-09-11 08:10:58

2021-09-13 13:09:09

2021-09-13 11:48:12

2021-09-24 09:07:28

Alamat: Kabupaten/Kota Kab.Pemalang, Kecamatan Kec.Petarukan, Kelurahan Desa. Karangasem

Laporan: Saya ingin melakukan vaksinasi dosis 2. Awalnya saya dosisi 1 di Holy stasdium
Semarang. Ketika terjadwalkan di tgl 12 Agustus vaksinasi tersebut di tunda karena adanya PPKM.
Saya ber KTP Kab.Pemalang yg kebetulan saya bekerja di Semarang. Dan saya mencari info di
victori kota Semarang persyaratan harus KTP kota SMG. Dan akhirnya saya inisiatif untuk
mencoba vaksin dosis 2 di Kab Pemalang sesuai KTP Domisili saya. Dan saya sudah mengantri dari
pagi buta, sampai ditempat tersebut tepatnya di Gedung Serbaguna Kab Pemalang tetap di tolak
dengan alasan vaksin harus ditempat yg sesui dgn dosis 1 dilakukan. Sedangkan holy stadium
marina semarang sudah tdk untuk melayani vaksin dosis 2. Bahkan di fasilitas kesehatan manapun
alasan sama (harus sesuai dengan dosis 1 dilakukan)

Solusinya gmn pak?

tanggal 30 Agustus 2021 saya datang untuk Vaksin di Kelurahan Tlogomulyo tetapi ditunda oleh
Nakesnya karena saya habis terkena covid di bulan Juni 2021 dan diberi keterangan oleh
Nakesnya kalau baru bisa Vaksin bulan Oktober 2021. Tanggal 12 September 2021 saya datang ke
Puskesmas Tlogosari Wetan untuk meminta surat keterangan belum vaksin guna memenuhi
syarat untuk mengikuti Tes CPNS besok hari Jumat, saya dimintai surat keterangan positif dan
negatif, saya tidak bawa tapi seharusnya puskesmas menyimpan file nya karena pada saat saya
terkena covid mereka pernah memintanya, lantas saya disarankan untuk vaksin saja oleh dokter
yang menunda vaksin saya kemarin, saya disuruh mencari tempat yang mengadakan vaksin,
lantas mana yang benar?saya bisa vaksin atau tidak, sebagai masyarakat saya sudah mengikuti
SOP yg ada tapi yg saya dapatkan birokrasi yang berbelit belit

Mohon maaf ndoro saya mohon pencerahan untuk swab antigen pppk itu harus di wilayah kerja
apa domisili?saya di puskesmas wilayah kerja disuruh ke wilayah domisili, sampai di puskesmas
domisili puskesmas tlogosari katanya harus ke wilayah kerja, tapi ahirnya boleh antigen tapi
mandiri dan katanya byar 80rb oke ndoro saya setujui, yang saya sayangkan informasi di
puskesmas kok tidak jelas dan lebih lagi bu dokter yang ada di puskesmas tlogosari wetan
menurut saya sangat amat kurang ramah ndoro, blom apa2 saya sudah disemprot dan seolah2
saya tidak tau apa2 tentang pppk,kan bisa ngobrol yang enak wong saya matur juga basa krama
aluuuus ndoro e malah saya dibentak2 mohon solusinya ndoro,mohon untuk ke depan petugas2
puskesmas tlogosari wetan bisa lebih grapyak&sumanak;

Selamat pagi pak.. saya mau tnya saya kan mau vaksin tp NIK saya sdh dipakai orang lain sampai
vaksin ke 2 padahal itu bukan atas nama saya cuma NIK nya sama. Saya sudah laporan ke sentra
vaksin terdekat bilang unt urus ke DKK, sudah laporan tp tidak ada tanggapan.. kira-kira saya
harus urus ke mana ya pak? Karena sampai hari ini saya blm bisa vaksin. Mohon bantuannya.
Terima kasih §}

vaksin;

Pelayanan Kesehatan;

rapid test;

vaksin;

LaporGub

WhatsApp

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan; Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil;



68585

68659

68623

68735

68750

68683

2021-09-14 10:56:51

2021-09-18 14:24:06

2021-09-16 09:57:03

2021-09-26 20:06:39

2021-09-27 15:02:51

2021-09-21 13:10:00

Apakah ada vaksin covid buat KTP luar semarang, karena saya mau vaksid Covid susah. Sewaktu vaksin;

dulu dibuka vaksin massal belum bisa divaksin karena ibu hamil sedangkan aturan vaksin boleh

untuk ibu hamil belum ada waktu itu dan ketika aturan sudah ada kalau boleh divaksin, saya

sudah tidak bisa divaksin karena kehamilan lebih dari 36 minggu. Dan sekarang baru aja

melahirkan

mohon nakes puskesmas di bina spy Ibh bijak dim menghadapi warga di Sendangguwo Pelayanan Kesehatan;
Tembalang..

Justru karena lapor di victory sdh 2 minggu belum ada tanggapan boss dan WA ke nomor yg diinfo vaksin;

smp skr nga ada respon...

Mohon di bantu biaya pengobatan pasien a.n Ivano Hesa Farendra,usia 9 th,sakit DEMAM Pelayanan Kesehatan;
BERDARAH.. di Ruang 415 lantai 4

RS Hermina Pandanaran..di karenakan ortu pasien tsb BPJS nya( no kartu 0001132336787) sdh d

non aktifkan pihak ktr krn terkena PHK Efek Pandemi per agustus 2021.ortu pasien a.n Heru

satryono jl wonodri kopen barat 3 no 15 rt 7 rw 11 semarang

Mohon Bantuannya terkait pembuatan QR Code Aplikasi PeduliLindungi, saya sudah membuat pedulilindungi;

surat permohonan ke Pusdatin tidak ada balasan. Saya menelpon nomor di Kemenkes, Pusdatin,

Komenkominfo juga tidak ada respon. Terimakasih

Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan semarang selatan, Kelurahan wonodri vaksin;

Laporan: selamat siang pak ganjar.

perkenalkan nama saya lia,

pak maaf saya mau menanyakan masalah vaksinasi di kota semarang saya chat victori tidak ada
respon sampai dengan sekarang.

sedikit cerita pak mama saya sudah melakukan vaksin dosis 1 (Sinovac) di KRMT wilayah marina
semarang pak, namun pada saat ingin vaksin dosis kedua di tempat tersebut tidak ada bilang nya
obat ny tidak tersedia.

lalu kebetulan di daerah rumah kami di puskesmas Pucang Gading ada pelaksanaan vaksin, lalu
mama saya datang kesana namun ditolak dikarenakan KTP nya Semarang, apakah kalau ingin
vaksin harus sesuai dengan KTP pak?

karena sampai sekarang mama saya belum ada kejelasan untuk vaksin dosis kedua.

mohon dapt dibantu pak.

terima kasih pak, mohon maaf mengganggu waktu nya.

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

LaporGub

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68634

68672

2021-09-16 15:09:06

2021-09-20 10:38:02

vaksin;
Selamat siang pak Hendi

Perkenalkan saya imam
Saya mau tanya pak tentang vaksinasi

Pada tgl 10 September 2021 saya mengikuti program vaksinasi melalui website
victori.semarangkota.go.id dan kebetulan saya ikut yang di hotel tentrem dengan vaksin sinovac
dari DKK Semarang

Tapi

Setelah sertifikat vaksin jadi ( aplikasi peduli lindungi )

Tertulis vaksin Sinopharm yang dimana sepengetahuan saya harusnya tertulis vaksin
Sinovac/CoronaVac

Saat ini saya mengalami kebingungan untuk vaksin ke2,

Karena sepengetahuan saya dan informasi yang saya terima dari banner2 di lokasi vaksin
pertama, tertulis vaksin Sinovac

Sedangkan di sertifikat vaksin tertulis vaksin Sinopharm

Mohon informasi tentang kejelasan vaksin mana yang saya terima ( Sinovac/Sinopharm)

agar saya tidak kebingungan menentukan vaksin ke2

Mohon balasannya

Terima kasih

info tentang tes rapit tes hari minggu dimana? Untuk syarat cpns rapid test;

WhatsApp

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



68656

68699

69010
68871

68744

68864

2021-09-18 10:48:02

2021-09-22 16:46:25

2021-10-15 21:09:48
2021-10-04 08:55:20

2021-09-27 09:01:27

2021-10-05 14:54:53

mohon bantuan agar petugas vaksin di puskesmas tambak aji agar bisa melayani masyarakat vaksin;
dengan sepenuh hati tidak dengan menggunakan emosi, karena Saya mendapat jadwal Dari
perusahaan Akan di vaksin tgl 18/9/21 jam 8-10, karena Saya mengantisipasi kerumunan Dan
antrian,Saya datang jam setengah 10 yang dimanaa ketika Saya sampai tidak Ada antrian sama
sekali, kemudian Saya bertanya bu Saya mau vaksin, Dan di jawab dengan jawaban "Dari mana?
perusahaan mana ? harusnya datang jam 7! dengan nada tinggi, kemudian Saya berpamitan untuk
pulang,Dan petugas vaksin tersebut men jawab biarkan saja dia pulang kalo ndak mau vaksin,
yang Saya permasalahkan apa kah pantas seorang petugas vaksin yang Akan melayani masyarakat
berkata dengan nada tinggi Dan emosi, jika memang Ada kesalahan informasi antara petugas
dengan hrd apa kah tidak bisa berkata dengan baik, kemudian sampai kapan vaksin ini Akan
selesai jika yang bertugas tidak melayani dengan sepenuh hati mohon agar segera di tertibkan
petugas petugas seperti ini

ktp saya jogja, sy mau vaksin di semarang, apakah bisa? Jika bisa syarat yang harus sy lengkapi apa vaksin;

saja? Mohon Bantuannya (sy belum bisa pulang ke daerah asal Trmksh

Mohon untuk dapat dilakukan audit sistem manajemen pelayanan pada Rs Roemani Semarang Pelayanan Kesehatan;
Pak Gub mohon pelaksanaan Vaksinasi di holy stadium marina di tinjau ulang standart nya pak, vaksin;

beda jauh sama yang di RS tlogorejo. Tidak ada jaga jarak, kran cuci tangan Mati, sistem antrian

harus nya bisa di bikin nomor agar teratur, dan jam kedatangan di terapkan dengan baik sesuai

jadwal

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Banyumanik, Kelurahan Pudak Payung vaksin;

Laporan: Selamat pagi pak Gubernur...

Mohon bantuannya untuk memantau pelaksanaan vaksinasi pelajar di Poltekes besok pagi...agar

tidak terjadi antrian dari pagi hingga malam,seperti kejadian vaksin 1 (tgl 1 September ),terima

kasih ????

Sudah sebulan ini kosong pak, di puskesmas Gunungpati, sekaran, Gajahmungkur, Srondol. Bidan  vaksin;
sama dokter anak sekitar pun sama

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp
LaporGub

LaporGub

WhatsApp

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;
Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;

Dinas Kesehatan;



67915

52633

68868

68839

68823

2021-08-13 21:13:52

2021-04-20 12:32:43

2021-10-05 09:00:31

2021-10-02 08:23:25

2021-10-01 10:13:10

Assalamualaikum selamat malam.Mau melaporkan bhw saya masih warga kota Semarang Pelayanan Kesehatan;
tepatnya alamat ktp jl.Pramuka no. 9 Rt 06/ 01 Sumurejo Gunungpati. Namun berdomisili
kontrak d jl.Kutilang 7/14 Susukan Ungaran Timur. Yang mau saya laporkan pd tgl 20 Juli 2021
saya terkena Covid yang d nyatakan oleh surat Rapid antigen.dari RS Ungaran, saya langsung ke
Puskesmas Gunungpati sore hari sekitar jam 15. Saya minta utk di Isolasi rumah singgah dan saya
jujur kalau tdk domisili sesuai ktp namun d alamat ungaran. Tujuan saya ke rumah singgah supaya
sekeluarga tidak tertular. Namun d tolak oleh petugas dgn alasan saya tdk tinggal d alamat sesuai
ktp dan domisili d alamat lain. Dan mereka takut d salahkan. Yang saya tanyakan bagaimana rasa
kemanusiaan dan perhatiannya dgn kondisi darurat spt ini .Sedangkan saya masih berktp
Semarang. Orang WNA yang.masuk d Indonesia saja yg positif d perlakukan dgn baik. Saya WNI
dan ber ktp kota Semarang tidak di layani dgn baik dgn alasan alamat domisili tdk sesuai dgn KTP.
Akhirnya saya pulang dgn isolasi mandiri d rumah . Namun yg saya takutkan terjadi sekeluarga
akhirnya Positif semua. Setelah besok paginya saya suruh swab antigen d RS Ungaran. Tapi
alhamdulilah saya dan keluarga d layani dgn baik oleh bidan desa d Ungaran dan Puskesmas
Kalongan. Akhirnya kita bisa sembuh sekeluarga. Maaf Bapak Hendi saya sekedar informasi spy
kedepannya birokrasi bisa d perbaiki dan kalau ada kasus seperti saya bisa d tangani dengan baik.
Salam hormat saya sekeluarga dan saya pernah bertemu Bapak Hendi dulu waktu kampaye d
wilayah Krocokan Sumurejo Gunungpati. Terima kasih §§ §

Puskesmas pembantu Candilama yang berada diwilayah RW 2 Kelurahan Jatingaleh Kecamatan Pelayanan Kesehatan;
Candisari dalam memberikan pelayanan kurang memuaskan. jam pelayanan dilaksanakan pukul

08.00-11.00 yang seharusnya dari pukul 08.00-14.00. selain itu jumlah tenaga medis yang

terbatas antara 2-3 org/hari, sehingga mengakibatkan penumpukan antrian dipagi hari dan

beberapa pasien pindah kefasilitas kesehatan lain (Puskesmas Ngesrep), klinik Pratama, klinik

Medika akibatnya pasien harus membayar biaya pengobatan. Diharapkan jam layanan di tambah

dan sesuai serta tenaga medisnya ditambah.

Alamat: Kabupaten/Kota jateng/semarang, Kecamatan smg-tgh, Kelurahan gabahan Pelayanan Kesehatan;

Laporan: bantuan buat pengobatan operasi kaki

Bpk gubernur YTH,Mohon untuk ditinjau di puskesmas Bandarharjo,saya kesulitan untuk Pelayanan Kesehatan;
mendapatkan imunisasi DPT-HB-HIB tahap 2 untuk bayi saya usia 7 bln,mohon untuk ditambah

pengadaannya klo memang benar benar habis Krn pada saat saya kesana ,cmn ada terbatas dan

diperuntukkan bagi yg sudah daftar online pada tgl 27 september 2021,dan ank saya hanya

mendapat tetes volio saja,dan saya mencoba daftar online ternyata tetap sama dpt Hb hib msh

blm tersedia saya pdhl mendaftar untuk besuk Senin tgl 4 Oktober ,Krn imunisasi DPT hanya pada

Senin kedua dan keempat..mohon bantuannya ...pak,trimkasih atas perhatiannya
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mohon bantuan, Saya blm pernah vaksin 1 tp ditolak karna ada data bahwa saya sudah pernah vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
dapat vaksin dosis 1 di puskesmas Ajibarang Il padahal saya tinggal di sampangan semarang sudah

7th

Alamat: Kabupaten/Kota Kota Semarang, Kecamatan Tembalang, Kelurahan Sendangmulyo vaksin; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: Sugeng ndalu pak ganjar, badhe tangklet menawi imunisasi DPT kok habis nggih

dimana2, mohon info, menawi di dokter anak wonten tapi yang Infanrix harganya 700rb, kulo

mboten sanggup, di puskesmas nggih belum tau adanya kapan, mohon dibantu ???? matur suwun

sanged ????

apakah ketua rt di wajibkan yang sudah vaksin vaksin; WhatsApp Dinas Kesehatan;
Alamat: kota semarang, Kecamatan semarang timur, Kelurahan sarirejo TRACING COVID; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: puskesmas halmahera melakukan tracing covid tidak sesuai SOP
Alamat: Kabupaten/Kota semarang, Kecamatan tembalang, Kelurahan sendangmulyo Pelayanan Kesehatan; LaporGub Dinas Kesehatan;

Laporan: Assalamu alaikum, bpk, saya janda, ibu dari 3 orang anak, dan sudah sejak februari
mengetahui kalau di tubuh saya ada beberapa benjolan kelenjar getah bening. Di awal? sakit, saya
masih berusaha ke dokter praktek umum, karena ada tunggakan BPJS.

Sebelumnya saya punya usaha jualan bandeng presto bikinan saya sendiri, tapi karena kondisi
tubuh saya yang mudah lelah dan demam tiap kali kelelahan, akhirnya saya berhenti. Dan anak
saya yang pertama yang membiayai hidup saya dan adik?nya yang masih SMP. Tapi sejak PPKM
kemarin, gaji anak saya yang bekerja di warung makan sudah tidak bisa menutup kebutuhan
sehari?, karena hanya menerima 50% dr UMR, dan keluarga kami sama sekali tidak menerima
bantuan apapun saat itu. Mohon dengan segala kerendahan hati bpk sudi membantu pengobatan
saya, setidaknya obat untuk mengurangi rasa sakit akibat kelenjar yang meradang di hampir
setengah tubuh saya ???? saya sudah malu untuk meminta bantuan kepada teman? dan saudara?

wb

mohon bantuannya,Tldak bisa pakai BPJS ,walo sudah urus bPJs,ditolak oleh rumahsakit,karena Pelayanan Kesehatan; WhatsApp Dinas Kesehatan;
suami kecelakaan kerja,dirumah orang. Si punya rumah udah tdk mau biayai jd saya urus bPJs,

ternyata tidak bisa digunakan,saya mohon bantuannya ,bagaimana ini,pak? trimakasih

6289618750777

bapak ibu kenapa suami saya dan teman2nya yg blud tiba2 di cut masa kerja nya tanpa ada Kepegawaian; Mobile Apps Dinas Kesehatan;
keterangan yg jelas ya?

kenapa kapusnya tidak memberikan alasan knp di cut dan apa alasannya?

serba jd pertanyaan ada apa sebenarnya di Tambak aji ketika puskesmas lain bisa

mempertahankan pegawainya
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mohon untuk petugas diingatakan untuk lebih sopan dalam berbicara dan melayani masyarakat Pelayanan Kesehatan;

dengan sopan

Senin, 25 Okt lalu anak saya dan beberapa teman diswab PCR oleh Puskesmas pandanaran di swab test;
sekolah dan dinyatakan positif hari Rabu (270kt) tanpa ada hasil lab tertulis sampai sekarang. Tgl

27 pagi, saya dan ortu murid lain melakukan tes ulang anak PCR mandiri di lab Cito dan hasilnya

negatif. Mohon kejelasan

setau saya dengan semua berita yang beredar, bahwa pemerintah sudah resmi menetapkan harga swab test;
tertinggi untuk PCR test di dalam wilayah Jawa-Bali adalah sebesar 275ribu.

Tapi ternyata kemarin saat saya tanya salah satu Lab di Semarang dalam hal ini adalah CITO,

mereka menyampaikan bahwa harga tertinggi 275ribu tersebut saat ini hanya untuk Lab BUMN/

pemerintah.

Lalu saya cek bandara A.Yani Smg pun juga sama. Mereka masih menerapkan harga tertinggi yg

lama (400rb sekian) dan belum menerapkan harga 275rb.

Tapi untuk update yg fair, untung saja setelah berusaha telepon ke sana ke mari, Kimia Farma

sudah menerapkan harga 275rb.

Semoga saja keputusan ini ga berubah?2 lagi

Yang menjadi concern saya:

Di semua berita yang sempat saya baca & dengar, tidak ada catatan khusus bahwa harga tertinggi
275rb di Jawa-Bali hanya diterapkan di Lab milik BUMN/ pemerintah saja, dan swasta akan
menyusul penyesuaiannya.

Tapi ternyata aktual di lapangan kok seperti itu ya.
Bahkan di bandara pun juga sama.

Mohon klarifikasinya. Karena membingungkan masyarakat.

Mohon bantuan untuk informasi valid tentang test swab,anak saya sekolah di sekolah dasar swab test;
negeri kelas 1 di daerah gunungpati, ada kewajiban untuk test swab bagi anak saya, saya sebagai

orangtua saya khawatir jika anak saya harus di test swab, mohon bantuan balasannya segera

apakah ada kewajiban untuk siswa sekolah dasar untuk melakukan TEST swab di kelurahan

patemon kecamatan gunungpati
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Saya mau lapor pak, jadi itu adek saya vaksinasi di holy stadium marina, nah disana itu ternyata vaksin;
sistemnya jelek sekali, jelek nya gimana? Jeleknya begini :

1. Kita tidak diarahkan sempurna harus kita dulu yang tanya baru diarahkan, kita cuma diarahkan
sedikit sedikit tidak lengkap.

2. Tidak ada nomor pendaftaran, jadi orang orang pada rebutan/tidak tertib

3. Tenaga kesehatannya tidak mau dikritik, kalo dikritik malah marah-marah

4. Contohnya : kan adek saya mau vaksin pertama, nah itu tidak diarahkan kalau vaksinasi
pertama boleh masuk dahulu untuk menerima vaksin, jadinya adek saya antri dulu, nah setelah
mama saya tanya ke tenaganya baru diarahkan kalau yang vaksin pertama boleh masuk. Kedua
tenaganya itu tidak mengarahkan kalau vaksinasi pertamanya hanya satu jalur, diarahkannya
malah pelan-pelan ngomongnya enggak sekalian diumumkan untuk semuanya, jadi kita tidak bisa
mendengar dengan jelas dong pak. Ketiga tenaga satu dengan yang lainnya miskom. Keempat
mama saya tanya baik baik agar sistemnya tidak begitu contohnya kayak di unnes itu baik
sistemnya. malah dijawab yaudah sana di unnes saja, begitu pak. Jadi saya agak menyesal
mendaftarkan adek saya di holy stadium marina, jika saya tau sistemnya begitu saya tidak akan
mendaftarkan adek saya disitu. Terimakasih f§

Tambahan untuk yang tadi pak, sama yg umur 30th kebawabh itu gak ditensi, tensinya di arang/di
asal-asal. Bisa dicek sendiri di lokasinya, terimakasih ﬂ}
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